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ABSTRAK

Perkembangan sektor ekonomi menjadi perhatian penting karena ekonomi merupakan
poros kehidupan masyarakat. Banyak berita yang terjadi mengenai resesi ekonomi maka
hal itu menjadikan masyarakat mengambil langkah menabung guna mempersiapkan
kehidupan mendatang. Kegiatan-kegitan ini banyak difasilitasi oleh lembaga layanan
keuangan seperti perbankan melalui berbagai layanan tabungan yang berguna untuk
kepentingan kehidupan mendatang. Keadaan ini menciptakan peluang besar bagi lembaga
keuangan seperti KSPPS BMT NU Sejahtera cabang Sokaraja untuk menawarkan produk
tabungan wadiah kenaikan tabungan wadiah dari tahun 2019 sampai 2023 yang mengalami
kenaikan sebesar 247% menyebabkan tabungan wadiah menjadi produk yang sangat
diminati nasabah. Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh promosi, lokasi
dan religiustias secara bersama-sama terhadap minat nasabah produk tabungan wadiah di
KSPPS BMT NU Sejahtera cabang Sokaraja

Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif. Populasi dalam penelitian ini adalah
nasabah KSPPS BMT NU Sejahtera cabang Sokaraja. Jumlah sampel yang digunakan
sebanyak 170 responden. Analisis data yang dilakukan menggunakan uji validitas, uji
reliabilitas dan uji asusmsi klasik. Analisis data menggunakan regresi linier berganda.
Pengujian hipotesis dengan uji T dan uji F.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa secara parsial dan simultan promosi dan lokasi
berpengaruh negatif terhadap minat nasabah sedangkan religiusitas secara parsial dan
simultan berpengaruh positif terhadap minat nasabah.

Kata Kunci : Promosi, Lokasi, Religiusitas dan Minat Nasabah
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THE EFFECT OF LOCATION PROMOTION AND RELIGIUSITY ON
CUSTOMER INTEREST IN WADIAH SAVINGS KSPPS BMT NU SEJAHTERA
SOKARAJA BRANCH
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NIM. 1917202137

E-mail: kumalaizza789@gmail.com

Program Studies Banking Sharia Faculty Economy And
Business IslamUIN. Prof. KH Saifuddin Zuhri Purwokerto

ABSTRACT

The development of the economic sector is an important concern because the economy
is the axis of people's lives. There is a lot of news about the economic recession that makes
people take steps to save to prepare for their future life. Many of these activities are
facilitated by financial service institutions such as banks through various savings services
that are useful for the benefit of the future life. This situation creates a great opportunity
for financial institutions such as the KSPPS BMT NU Sejahtera Sokaraja branch to offer
wadiah savings products. The increase in wadiah savings from 2019 to 2023 has increased
by 247% causing wadiah savings to become a product that is in great demand by customers.
The purpose of this study was to determine the effect of promotion, location and religiosity
together on customer interest in wadiah savings products at KSPPS BMT NU Sejahtera,
Sokaraja branch.

This research uses quantitative methods. The population in this study were KSPPS
BMT NU Sejahtera customers in the Sokaraja branch. The number of samples used was
170 respondents. Data analysis was carried out using the validity test, reliability test and
classical assumption test. Data analysis using multiple linear regression. Hypothesis testing
with the T test and F test.

The results showed that partially and simultaneously promotion and location had a
negative effect on customer interest, while religiosity partially and simultaneously had a
positive effect on customer interest.

Keywords : Promotion, Location, Religiosity and Customer Interests
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a. Bila diikuti dengankata sandang “al” serta bacaan ke dua itu terpisah, maka
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3. Kasrah + ya’ mati ditulis i
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2. | Fathah + wawu mati Ditulis au
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8. Kata sandang alif + lam
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b. Bila diikuti huruf syamsiyyah ditulis dengan menggunakan harus syamsiyyah
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BAB I
PENDAHULUAN
A. Latar Belakang

Indonesia melalui pernyataan Menteri Keuangan, Sri Mulyani pada tahun
2020 secara tersirat menyatakan bahwa Indonesia harus bersiap memasuki resesi
ekonomi akibat dari adanya pandemi covid-19 (Triyanto, dkk., 2020).
Pemberlakuan pembatasan kegiatan masyarakat secara berkala yang
berlangsung cukup lama menjadi sebab dasar terhambatnya kegiatan ekonomi
kerakyatan sehingga berdampak pada melemahnya kegiatan perekonomian.
Sektor ekonomi menjadi perhatian penting karena ekonomi merupakan poros
kehidupan masyarakat. Sebagai sektor yang terdampak secara serius
sebagaimana dikutip dalam BBC News (2020) Sri Mulyani juga memberi
pernyataan bahwa “Kunci utama mengerek kinerja perekonomian pada kuartal
ke tiga tahun ini adalah investasi dan konsumsi domestik”. Pernyataan tersebut
ditegaskan sebagai sebuah strategi agar Indonesia mampu bertahan dalam masa
resesi ekonomi ini.

Dengan adanya berita-berita mengenai resesi ekonomi, maka masyarakat
Indonesia alangkah baiknya dengan sigap mengambil sikap untuk bersiap-siap
dengan berbagai resiko yang dapat muncul sewaktu-waktu akibat adanya resesi
ekonomi. Perilaku ini merupakan sikap naluriah manusia yang terjadi akibat
adanya stimulus dari luar yang mempengaruhi mereka untuk mengambil langkah
siaga agar terhindar dari berbagai peristiwa yang dapat merugikan mereka
dikemudian hari (Rohana, 2019). Keadaan-keadaan ini kemudian mendorong
masyarakat untuk melakukan investasi sebagaimana saran menteri keuangan
dalam beberapa berita. Selain investasi, masyarakat juga dapat mengambil
langkah menabung guna mempersiapkan kehidupan mendatang. Kegiatan-
kegitan ini banyak difasilitasi oleh lembaga layanan keuangan seperti Perbankan
melalui berbagai layanan tabungan yang berguna untuk kepentingan kehidupan

mendatang.



Selain adanya resesi ekonomi, minat seseorang untuk mengunakan produk
perbankan juga dipengaruhi oleh beberapa faktor, yaitu: promosi, lokasi dan
religiusitas (Maharani, 2021). Promosi merupakan suatu aktivitas komunikasi
yang dilakukan oleh seseorang atau suatu perusahaan dengan masyarakat luas,
di mana tujuannya adalah untuk memperkenalkan suatu barang/jasa/merek
perusaaan kepada masyarakat dan sekaligus memengaruhi masyarakat luas agar
membeli dan menggunakan produk tersebut (Brahim, 2021: 65). Kotler dan
Keller menyebutkan bahwa promosi dipengaruhi oleh frekuensi, kualitas, waktu
dan ketepatan atau kesesuaian promosi (Ekowati dan Fainthariasari, 2020).
Kelima hal ini menjadi indikator promosi karena masing-masing memiliki
pengaruh dalam keberhasilan suatu produk dapat dikenal oleh masyarakat.
Logikanya sebuah produk dapat dengan cepat dikenal oleh masyarakat secara
luas apabila perusahaan/ pemilik usaha memiliki frekuensi promosi yang padat,
kualitas produk yang baik, waktu pemasaran yang tepat, promosi dilakukan tepat
pada sasarannya.

Selain promosi, lokasi juga memiliki peran dalam mempengaruhi minat
seseorang untuk menggunakan suatu produk perbankan karena lokasi berdirinya
suatu perusahaan menunjang seluruh kegiatan-kegiatan produktif perusahaan
atau organisasi dalam mencapai tujuan-tujuannya (Nugroho, 2022: 84). Untuk
mengukur keberhasilan perusahaan melalui lokasinya, dapat dilihat melalui
indikator-indikator berupa askses, visabilitas, tempat parkir, ekspansi dan
lingkungan (Tjiptono, 2004: 42). Terjangkaunya lokasi perusahaan oleh
konsuemn secara mudah, fasilitas yang memadai dan terletak dekat dengan
sarana umum menjadi nilai tambah bagi perusahaan agar produknya dapat
dikenal secara menyeluruh, cepat dan efisien.

Faktor lain yang juga mempengaruhi seseorang dalam menggunakan
produk perbankan adalah religiusitas. Faktor ini memiliki pengaruh khususnya
pada masyarakat dengan kondisi budaya dan agama yang memegang teguh nilai-
nilai keagamaan dalam setiap aktivitasnya. Produk perbankan yang menonjolkan
keunggulannya terutama dengan produk yang dibuat sesuai dengan syariat

tentunya akan menjadi daya tarik dan memiliki nilai tersendiri dalam hati



masyarakat. Pengaruh keagaamaan terhadap keyakinaan produk yang
dikeluarkan oleh Bank dengan praktik keagamaan yang baik serta pengalaman
keagamaan kemudian pengetahuan akan keagamaan beserta konsekuensinya
menjadi indikator seseorang tertarik untuk menggunakan produk perbankan
tersebut

Faktor-faktor tersebut memiliki pengaruh besar untuk mempengaruhi
seseorang menggunakan produk-produk perbankan. Apalagi produk-produk
tabungan yang ditawarkan oleh penyedia layanan (bank) memberikan
keuntungan bagi nasabahnya seperti tabungan wadiah misalnya. Salah satu dari
sekian banyak layanan perbankan yang menyediakan produk tabungan wadiah
adalah BMT NU Sejahtera.

Baitul Maal Wa Tanwil (BMT) merupakan lembaga keuangan mikro yang
beroperasi di bawah prinsip-prinsip syariah, tujuannya untuk menyediakan
pembiayaan mikro untuk usaha mikro dan kecil. Berkaitan dengan peningkatan
lembaga keuangan, lembaga keuangan mikro syaraiah (LKS) sebagai lembaga
intermediasi yang mengumpulkan dan menyalurkan dana pada masyarakat
dalam bentuk pembiyaan bagi usaha mikro yang produktif dalam kehidupan
ekonomi masyarakat (Ayu, 2018). BMT NU Sejahtera berpartisipasi dalam
memberikan kontribusi di sektor perekonomian masyarakat yang berlandaskan
syariah Islam meliputi Simpanan Wadiah, Simpanan Berjangka dan
Pembiayaan.

Pada tahun 2018 melalu rapat RAT dengan anggota dan pengurus bahwa
KSPPS NU Sejahtera siap berekspansi dengan mendirikan berbagai kantor
cabang maka berdirilah KSPPS BMT NU Sejahtera cabang Sokaraja bersumber
dari (ksppsnus.com, 23 Februari 2023). Selama masa berdirinya data jumlah
nasabah BMT NU Sejahtera tahun 2020-2023 adalah sebagai berikut:



Tabel 1.1 Data Nasabah BMT 2020-2023

Tahun Jumlah nasabah
2020 - 2022 47
2022 - 2023 294

Sumber: Olah data dari kantor BMT NUS Sokaraja

Berdasarkan data di atas, peningkatan jumlah nasabah BMT NU Sejahtera
Cabang Sokaraja mengalami kenaikan sangat signifikan sebesar 247% dalam
kurun waktu satu tahun dari tahun 2022 sampai 2023. Dalam hal ini berarti BMT
NU Sejahtera memiliki keunggulan dalam beberapa faktor yang dapat
mempengaruhi masyarakat menjadi nasabah di BMT NU Sejahtera cabang
Sokaraja. Berdasarkan hasil observasi awal meningkatnya nasabah setiap
tahunnya tidak lepas dari penawaran yang diberikan oleh BMT NU Sejahtera
cabang sokaraja. Produk tabungan Wadiah merupakan layanan tabungan yang
banyak diminati oleh nasabah BMT NU Sejahtera hampir 90% nasabah KSPPS
NU Sejahtera Sokaraja merupakan nasabah produk Tabungan Wadi’ah.
Simpanan wadi’ah berarti titipan nasabah yang dilakukan dengan menggunakan
akad Wadi’ah Yad Dhamanah, yakni titipan yang harus dijaga dan dikembalikan
kapan saja ketika nasabah menginginkannya (Aisyah, 2021).

Keunikan KSPPS BMT NU Sejahtera yaitu terdapat pada fundingnya
minimal menabung hanya Rp 10.000,00 untuk biaya administrasi perbulan
hanya Rp 500,00 pada tabungan berjangka dilakukan setoran perbulan dengan
jangka waktu yang ditentukan oleh nasabah sendiri untuk minimal menabung
perbulan sebesar Rp 50.000,00 bisa diambil sampai tanggal jatuh tempo. Hal-
hal tersebut kemudian meningkatkan minat nasabah untuk menggunakan produk
KSPPS BMT NU Sejahtera Sokaraja. Sebagai nasabah, mereka tertatik untuk
menggunakan produk tabungan wadi’ah karena mereka memiliki keinginan
untuk menggunakan jasa perbankan tersebut guna memperoleh keuntungan atas
jasa yang mereka gunakan. Dasar akan teori ini ada dalam Theory of Reasoned
Action yang dikemukakan oleh Fisbein dan Ajzen, mereka menjelaskan bahwa

perilaku manusia dipengaruhi oleh niat atau juga diesebut dengan minat, yakni



perilaku individu tertentu untuk melakukan perilaku tertentu sebelum perilaku
dilaksanakan (Saputra, 2020). Oleh karena itu, KSPPS BMT NU Sokaraja
memberikan beberapa tawaran berupa funding yang rendah, akses yang
terjangkau dan pelayanan yang baik guna menarik minta nasabah.

Dengan data yang diperoleh demikian peneliti tertarik untuk melakukan
penelitian  yang  berjudul “ANALISIS FAKTOR-FAKTOR YANG
MEMPENGARUHI MINAT NASABAH TERHADAP TABUNGAN
WADIAH KSPPS BMT NU SEJAHTERA CABANG SOKARAJA”

. Rumusan Masalah
Rumusan masalah meliputi:

1. Bagaimana pengaruh promosi terhadap minat nasabah produk tabungan
wadiah di KSPPS BMT NU Sejahtera cabang Sokaraja?

2. Bagaimana pengaruh lokasi terhadap minat nasabah produk tabungan
wadiah di KSPPS BMT NU Sejahtera cabang Sokaraja?

3. Bagaimana pengaruh religiusitas terhadap minat nasabah produk tabungan
wadiah di KSPPS BMT NU Sejahtera cabang Sokaraja?

4. Bagaimana pengaruh promosi, lokasi dan religiustiras secara bersama-sama
terhadap minat nasabah produk tabungan wadiah di KSPPS BMT NU
Sejahtera cabang Sokaraja?

. Tujuan dan Manfaat

1. Tujuan Penelitian

Tujuan penelitian ini meliputi:

a. Mengetahui pengaruh promosi terhadap minat nasabah produk tabungan
wadiah di KSPPS BMT NU Sejahtera cabang Sokaraja.

b. Mengetahui pengaruh lokasi terhadap minat nasabah produk tabungan
wadiah di KSPPS BMT NU Sejahtera cabang Sokaraja.

c. Mengetahui pengaruh religiusitas terhadap minat nasabah produk
tabungan wadiah di KSPPS BMT NU Sejahtera cabang Sokaraja.



d. Mengetahui pengaruh promosi, lokasi dan religiustiras secara bersama-
sama terhadap minat nasabah produk tabungan wadiah di KSPPS BMT
NU Sejahtera cabang Sokaraja.

e. Mengetahui adanya keterkaitan antara karakteristik responden dengan
faktor-faktor yang mempengaruhi minat nasabah terhadap penggunaan
produk tabungan wadiah di KSPPS BMT NU Sejahtera cabang Sokaraja.

2. Manfaat Penelitian meliputi:
a. Manfaat Teoritis

Hasil penelitian ini diharapkan untuk mengembangkan ilmu
pengetahuan yang terkait dengan teori yang digunakan dalam penelitian
yang dilakukan oleh penulis mengenai Faktor-faktor yang mempengaruhi

minat dalam tabungan wadiah.
b. Manfaat Praktis

Penulis berharap penelitian ini dapat dijadikan sebagai manfaat yang

akan diperoleh oleh pihak-pihak terkait seperti:
1) Nasabah KSPPS BMT NU Sejahtera cabang Sokaraja

Agar nasabah KSPPS BMT NU Sejahtera lebih menambah

pengetahuan tentang tabungan wadiah.
2) Masyarakat

Agar masyarakat lebih mengetahui produk tabungan wadiah di
KSPPS BMT NU Sejahtera cabang Sokaraja.

3) Dinas Terkait

Dapat memberikan informasi, manfaat dan masukan dalam
meningkatkan minat masyarakat dalam menggunakan produk
tabungan wadiah serta dapat meningkatkan pendapatan KSPPS BMT
NU Sejahtera cabang Sokaraja menjadi lebih baik juga menjadi

referensi atau literatur untuk penelitian lebih lanjut.



D. Sistematika Penelitian
Sistematika pembahasan merupakan kerangka dari skripsi yang
memberikan petujuk mengenai pokok-pokok permasalahan yang akan dibahas.
Adapaun sistematika pembahasan yang digunakan dalam penyusunan skripsi ini

adalah sebagai berikut:
BAB | : PENDAHULUAN

Menjelaskan tentang Judul, Latar Belakang Masalah, identifikasi masalah,

rumusan masalah, tujuan penelitian, telaah pustaka dan sistematika pembahasan.
BAB Il : LANDASAN TEORI

Menjelaskan tentang teori utama dalam penelitian ini yakni teori perilaku
konsumen, promosi, lokasi dan religi serta minat nasabah. Landasn teori juga
dilengkapi dengan Landasan Teologis yang disesuaikan dengan permasalahan
dalam penelitian.

BAB Il : METODE PENELITIAN

Membahas tentang metode penelitian dan sistematika pembahasan, seperti
jenis penelitian, lokasi dan waktu, metode pengumpulan data, dan metode

analisis data
BAB IV : PEMBAHASAN

Memuat laporan hasil penelitian tentang penyajian dan analisis data hasil

penelitian.
BAB V : PENUTUP

Penutup, dalam bab ini Disajikan kesimpulan, saran-saran yang

merupakan rangkaian dari keseluruhan hasil penelitian secara singkat



BAB Il
LANDASAN TEORI

A. Kajian Pustaka

Pertama, skripsi yang ditulis oleh intan (Sugiarti lilis, 2020). Yang
berjudul “Faktor-Faktor yang Mempengaruhi Minat Masyarakat pada Produk
Tabungan Bank Syariah (Studi pada Masyarakat Kota Tangerang Selatan)”.
Hasil penelitian tersebut bahwa adanya hubungan atau keterkaitan antara
karakteristik responden dengan faktor — faktor yang terbentuk. Karakteristik
responden yang berkaitan dengan faktor — faktor yang mempengauhi preferensi
masyarakat pada produk tabungan Bank Syariah antara lain, jenis kelamin,
pendidikan terakhir, pekerjaan, usia dan alamat responden.

Kedua, skripsi yang ditulis oleh (Pransiska Nanda, 2019). Yang berjudul
“Analisis Minat Nasabah Kecamatan Sukaraja terhadap Produk Tabungan ku
pada BPRS Muamalat Harkat Seluma”. Hasil penelitian tersebut bahwa Minat
nasabah BPRS Muamalat Harkat Seluma terhadap produk Tabungan Ku
dipengaruh faktor seperti attention (perhatian) nasabah adanya produk tabungan,
interest (ketertarikan) terhadap produk, desire (keinginan) untuk menggunakan
produk tabungan, dan action (menggunakan) nasabah belum banyak yang

menggunakan produk tabungan.

Ketiga, skripsi yang ditulis oleh (Labela Tri Marta Ziyam, 2019). Yang
berjudul “Analisis Minat Masyarakat Desa Sampang Dalam Menggunakan
Produk Perbankan Syariah”. Hasil penelitian tersebut bahwa Minat masayarakat
terhadap produk bank syariah terbilang rendah Faktor yang menyebabkan
rendahnya minat masyarakat dalam menggunakan produk bank syariah adalah
pengetahuan, produk, lokasi, pendapatan, lingkungan dan budaya dan

religiuisitas.

Keempat, Skripsi yang ditulis oleh (Junianita, 2022) yang berjudul
“Analisis Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi Minat Masyarakat Terhadap

Produk Perbankan Syariah Kecamatan Jekan Raya Kota Palangkaraya”.



Hasil penelitian tersebut bahwa Pengetahuan masyarakat berpengaruh
secara signifikan untuk Minat Masyarakat terhadap produk Perbankan Syariah.
Pengetahuan masyarakat lokasi dan bagi hasil berpengaruh signifikan untuk

minat masyarakat terhadap produk perbankan syariah.

Kelima, Skripsi yang ditulis oleh (Kristianti Erna, 2018) yang berjudul
“Pengaruh Tabungan Wadiah, Giro Wadiah Dan Beban Bonus Wadiah Terhadap
Laba Bank Syariah Mandiri”. Hasil penelitian tersebut bahwa Tabungan wadiah,
giro wadiah berpengaruh positif dan signifikan terhadap laba Bank syariah dan

dana yang telah tersalurkan akan dihimpun untuk pembiayaan.

Adapun penelitian terdahulu yang berkaitan dengan penelitian ini,

disajikan dalam tabel berikut:

Tabel 2.1

Kajian Pustaka

Nama, Tahun, Metode / Persamaan
No | | Hasil
Judul Penelitian Perbedaan
1 Intan Lilis Penelitian Adanya -Persamaan:
Sugiarti, 2020, | dengan hubungan atau | pembahasan
Faktor-Faktor analisis keterkaitan terkait minat
yang multivariate | antara masyarakat
Mempengaruhi karakteristik pada produk
Minat responden tabungan bank.
M k faktor —
asyarakat dengan faktor Perbedaan:
P Kk fak
pada Produ aktor yang membahas
Tabungan Bank terbentuk.
tentang faktor-
Syariah (Studi Karakteristik
faktor yang
pada responden yang mempengaruhi
Masyarakat berkaitan :
minat
dengan faktor — masyarakat dan
faktor yang
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Kota Tangerang
Selatan)

mempengauhi
preferensi
masyarakat
pada produk
tabungan Bank
Syariah antara
lain, jenis
kelamin,
pendidikan
terakhir,
pekerjaan, usia
dan alamat
responden
(Sugiarti,
2020).

objeknya pada

bank syariah.

Nanda
Pransiska, 2019,
Analisis Minat
Nasabah
Kecamatan
Sukaraja
terhadap Produk
Tabungan ku
pada BPRS
Muamalat
Harkat Seluma.

Penelitian
Kualitatif

Minat nasabah
BPRS
Muamalat
Harkat Seluma
terhadap
produk
Tabungan Ku
dipengaruh
faktor seperti
attention
(perhatian)
nasabah adanya
produk
tabungan,

-Persamaan:
analisis minat
nasabah
terhadap produk

tabungan

-Perbedaan:
pada penelitian
sebelumnya
objek penelitian
pada BPRS
Muamalat
Harkat Seluma,

pada penelitian
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interest
(ketertarikan)
terhadap
produk, desire
(keinginan)
untuk
menggunakan
produk
tabungan, dan
action
(menggunakan)
nasabah belum
banyak yang
menggunakan
produk
tabungan
(Pransiska,
2019).

ini objeknya
pada Tabungan
Berjangka

Tri Marta Ziyam
Labela, 2019,
Analisis Minat
Masyarakat
Desa Sampung
dalam
Menggunakan
Produk
Perbankan

Syariah

Penelitian
Kualitatif

Minat
masayarakat
terhadap
produk bank
syariah
terbilang

rendah.

Faktor yang
menyebabkan

rendahnya

-Persamaan :

Sama-sama
membahas
analisis
masyarakat
dalam
menggunakan

produk

-Perbedaan :
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minat
masyarakat
dalam
menggunakan
produk bank
syariah adalah
pengetahuan,
produk, lokasi,
pendapatan,
lingkungan dan
budaya dan
religiuisitas
(Labela, 2019).

Pada penelitian
sebelumnya
membahas
terkait minat di
dalam lingkup
masyarakatnya ,
pada penelitian
ini membahas
tentang analisis
yang
mempengaruhi
minat nasabah
BMT NU
Sejahtera

cabang Soraja

yang

menggunakan

produk

Tabungan

Berjangka.
Junianita, 2022, | Penelitian Pengetahuan -Persamaan:
Analisis Faktor- | Kuantitatif masyarakat sama-sama
Faktor Yang berpengaruh membahas
Mempengaruhi secara tentang analisis
Minat signifikan minat
Masyarakat untuk Minat masyarakat
Terhadap Masyarakat terhadap produk
Produk terhadap perbankan.
Perbankan produk
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Syariah Perbankan -Perbedaan:
Kecamatan Syariah. Pada penelitian
Jekan Raya Pengetahuan
sebelumnya
Kota masyérakat | membahas
Palangkaraya |Ok<'.:lSI dan bagi beberapa
hasil produk
berpengaruh perbankan pada
signifikan e
penelitian ini
untuk minat
hsnys
masyarakat membahas
terhad
Ecap produk
Kk
RICCY tabungan
k .
R wadiah.
syariah
Erna Kristianti, | Penelitian Tabungan -Persamaan:
2018, Pengaruh | Kuantitatif wadiah, giro sama-sama
Tabungan wadiah membahas
Wadiah Giro berpengaruh tentang produk
Wadiah Dan positif dan tabungan
Beban Bonus signifikan syariah
Wadiah terhadap laba Perbedaan:
Terhadap Laba Bank syariah
Bank Syariah dan dana yang | Penelitian
Mandiri telah sebelumnya
membahas

tersalurkan
akan dihimpun
untuk

pembiayaan

tentang produk
yang terkait
denngan
tabungan

wadiah yaitu
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berupa giro dan
laba serta
penyalurannya.
Pada penelitian
ini hanya
membahas
produk
tabungan
wadiah dan
faktor-faktor
yang
mempengaruhi
minat nasxabah
dalam
mengambil
tabungan

wadiah

B. Kajian Teori
1. Teori Perilaku Konsumen
Perilaku konsumen merupakan hal yang harus dipahami secara
mendasar bagi siapa saja yang disebut dengan pelaku usaha. Perilaku
konsumen menjadi sebuah aktivitas yang berhubungan dengan pencarian,
pemilihan dan pembelian, penggunaan serta proses pengevaluasian produk
atau jasa yang mendasari konsumen memenuhi kebutuhan dan keinginannya
(Dewi, dkk., 2022: 205). Perilaku konsumen menjadi disiplin ilmu yang
sangat penting bagi perkembangan ilmu ekonomi karena perilaku konsumen
menjadi akar utama dari ilmu ekonomi. Hal ini sependapat dengan sejarah
munculnya teori perilaku konsumen dimana berbagai teori perilaku

konsumen tidak diuji secara empiris hingga pertengahan abad ke 20 sehingga
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perlu adanya uji survey dan eksperimen pada program studi bisnis dan
disiplin studi konsumen pada program studi ekonomi rumah tangga (family
and consumer sciences) (Reza, 2022: 49). Melihat urgensinya, maka setiap
pelaku usaha wajib mengetahui dasar-dasar akan ilmu ekonomi seperti teori

perilaku konsumen ini.

Salah satu tokoh yang dikenal dalam teori ini adalah Philip Kotler
sebagaimana dikutip oleh Anita, dkk., (2023: 120-121) menyebutkan bahwa
perilaku konsumen dipengaruhi oleh tiga faktor, yakni:

1) Faktor kebudayaan (Budaya, sub budaya serta kelas sosial).
2) Faktor sosial (Kelompok referensi, keluarga peranan dan status)

3) Faktor pribadi (Usia dan tahap daur hidup, pekerjaan, keadaan ekonomi,
gaya hidup dan kepribadian)

. Teori Promosi

Suatu produk atau jasa dapat dikenal dan digunakan oleh khalayak
ramai tentunya karena pelaku usaha menjalankan teknik pengenalan produk
atau jasa dengan baik. Aktivitas pengenalan ini disebut dengan promosi,
yakni suatu aktivitas komunikasi dari pelaku usaha atau pemilik produk pada
masyarakat dengan utjuan agar masyarakat mau membeli serta menggunakan
produk atau jasa yang mereka tawarkan (Sudarsono, 2002: 133). Berdasarkan
pengertian tersebut dengan jelas bahwa tujuan dilakukannya promosi adalah
untuk mengintervensi masyarakat sehingga mereka membeli dan

menggunakan produk yang jual.

Mursid (1997: 95) dalam Rahmawati (2019) menyebutkan empat alasan

suatu perusahaan perlu melakukan promosi, yakni:

1) Karena ada banyak hal mengenai perusahaan Kita yang sebaiknya

diketahui oleh pihak luar.

2) Karena kita ingin meningkatkan penjualan.
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3) Karena kita ingin perusahaan dikenal sebagai perusahaan yang
baik/bonavied.

4) Karena kita ingin menonjolkan kelebihan perusahaan/produk/jasa kita

terhadap pesaing.

Berdasarkan penjelasan di atas, maka promosi dalam sebuah
perusahaan berguna sebagai alat komunikasi antara perusahaan dan
konsumen dimana dalam melakukannya perusahaan umumnya tidak hanya
menggunakan satu alat pomosi, namun menggunakan beberapa alat promosi
yang dikenal dengan bauran promosi atau promotion mix Umumnya sebuah
perusahaan menggunakan bauran promosi terdiri dari beberapa macam,
yakni periklanan, promosi penjualan, penjualan tatap muka, pemasaran
langsung dan hubungan masyarakat (Maulidi, 2020). Pentingnya penggunan
bauran promosi dalam mengenalkan sebuah produk agar dapat dikenal, dibeli
dan digunakan oleh konsumen menjadi ilmu yang harus dipelajari sehingga

tujuan dari perusahaan dapat tercapai melalui alat-alat promosi yang tepat.

. Teori Lokasi

Lokasi dalam ilmu ekonomi merupakan salah satu strategi pemasaran
yang harus di perhatikan. Menurut Nelson, lokasi merupakan tempat untuk
melakukan sebuah produksi maupun penjualan (Mardikaningsih dan
Darmawan, 2021). Raharjani (2010: 74) menyebutkan bahwa startegi lokasi
menurpakan salah satu determinasi yang paling penting dalam perilaku
konsumen, sehingga perusahaan harus memilih lokasi yang strategis dalam
menempatkan lokasi usahanya di suatu kawasan atau daerah yang dekat
dengan keramaian dan aktivitas masyarakat sehingga produk atau jasa mudah
dikenal, dikatahui dan dapat di jangkau dengan mudah oleh konsumen
(Syahidin dan Adnan, 2022).

Lokasi dapat mempengaruhi resiko dan keuntungan perusahaan dalam
menjalankan keseluruhan aktivitas usahanya (Ambarwati & Supardi, 2021:
50). Hal ini dikarenakan konsumen cenderung memilih lokasi yang mudah
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dijangkau dibandingkan dengan lokasi yang sulit dijangkau. Lokasi yang
mudah dijangkau dapat memberikan manfaat efisiensi waktu dan tenaga
sehingga konsumen merasa aman dan nyaman apalagi dengan di lengkapi
fasilitas pendukung lainnya (Mubayyanah, dkk., 2020). Berdasarkan
pengertian-pengertian di atas, maka lokasi sejatinya memiliki tujuan singkat,
yaitu untuk memaksimalkan keuntungan perusahaan melalui tempat

berdirinya perusahaan.

. Teori Religiusitas

Religiusitas dalam Kamus Besar Bahasa Indonesia (KBBI) berasal dari
kata religi, yakni sebuah kepercayaan terhadap Tuhan; keprcayaan akan
adanya kekuatan adikodrati di atas manusia; atau kepercayaan (animisme,
dinamisme) agama (KBBI Online, 2023). Manusia yang religius dapat
diartikan dengan manusia yang memiliki wujud syukur dan kepasrahan
terhadap sang pemilik kekuatan adikodrati, yakni sesuatu yang melebihi,
diluar kodrat alam atau supernatural (Isnaini, dkk., 2022). Sementara itu
Mangunwijaya seorang intelektual Muslim Indonesia memberikan definisi
religiusitas sebagai aspek yang telah dihayati oleh individu di dalam hati,
getaran hati nurani (galb) pribadi dan sikap personal (Suryadi & Hayat, 2021
11). Dengan demikian, religiusitas dapat diartikan sebagai sebuah
kepercayaan dalam hati seseorang secara mendasar pada sesuatu yang
dianggapnya memiliki kekuatan yang sangat besar dan bersikap personal.

Menurut Glock & Stark dalam Ancok dan Suroso dan Akhlag (2020)
sebagaimana dikutip oleh Salim, dkk (2020) menyebutkan bahwa dimensi

religiusitas terbagi menjadi lima, yaitu:

1) Dimensi Keyakinan atau ldeologis, yakni dimensi berisi pengharapan.
Seseorarang yang religius akan berpegang teguh pada pandangan
teologisnya dan mengakui kebenaran doktrin keyakinan yang dianutnya.
Isi dari dimensi ini bervariasi tidak hanya pada agama-agama saja tetapi

juga pada tradisi-tradisi.
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2) Dimensi Praktik Agama, yakni meliputi perilaku pemujaan, ketaatan
serta hal-hal yang dilakukan seseorang untuk menunjukkan komitmen

terhadap agama yang dianutnya.

3) Dimensi Pengalaman, yakni dimensi yang berkaitan dengan pengalaman
keagamaan, persepsi dan sensasi yang dialami oleh seseorang atau
didefinisikan oleh suatu kelompok keagamaan atau suatu masyarakat
yang meliha komunikasi walaupun itu hanya sebagain kecil dari suatu

esensi ketuhanan.

4) Dimensi Pengetahuan Agama, yakni mengacu pada harapan bahwa
setiap individu yang Bergama setidaknya memiliki pengetahuan dasar
mengenai keyakinan yang dianutnya, kitab suci dan tradisi-tradisinya

yang berkaitan satu dengan lainnya.

5) Dimensi Konsekuensi atau Pengalaman, yakni identifikasi akibat-akibat
keyakinan keagamaan, praktik, pengalaman, dan pengetahuan seseorang

dari hari ke hari.

. Teori Minat Nasabah

Minat menurut Winkel dijelaskan sebagai sebuah kecenderungan yang
menetap pada subjek sehingga subjek merasa tertarik pada bidang atau hal
dan merasa senang dalam hal tersebut (Winkel, 2009: 30). Minat juga dapat
diartikan dengan dorongan seseorang untuk melakukan segala sesuatu yang
menjadi keinginanya bahkan dapat juga digambarkan sebagai sebuah
motivasi (Uyun & Warsah, 2021: 161). Dalam sebuah terori, minat tidak
hanya sebuah kewajiban untuk mewarnai aspek perilaku seseorang guna
melakukan suatu aktivitas yang menyebabkan mereka tertarik kepada

sesuatu, namun lebih dari itu.

Fishbein dan Ajzen dalam Theory of Reasoned Action sebagaimana
dikutip oleh Rio Adi Saputra (2020). Mereka menjelaskan bahwa perilaku
manusia dipengaruhi oleh kehendak/niat/minat yang merupakan sebuah

keinginan individu untuk melakukan perilaku tertrntu sebelum perilaku
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tersebut dilaksanakan. Adanya niat atau minat untuk melakukan suatu
tindakan akan menentukan apakah kegiatan tersebut akhirnya akan dilakukan.
Artinya minat memiliki peran penting dalam mempengaruhi perilaku
seseorang untuk melakukan sesuatu yang mereka inginkan serta mendapatkan

kesenangan setelah melakukan hal tersebut.

Crow dan Crow dalam Marlina & Rosdiana (2020) faktor-faktor yang
memepengaruhi timbulnya minat, yaitu (Astini dan Atieq, 2023):

1) Dorongan atau keinginan dari dalam diri sendiri.

2) Motif sosial, yakni motif yang dapat menjadi faktor dalam
membangkitkan minat pada kegiatan tertentu, seperti kekhawatiran akan

persetujuan orang tua.

3) Faktor emosional, yakni ketertatikan ada kaitannya dengan emosi.
Misalnya, seseorng yang berhasil dalam aktivitas tertentu karena

aktivitas tersebut membangkitkan kebahagiaan atau kepuasan.

Sedangkan pengertian nasabah adalah konsumen-konsumen sebagai
penyedia dana dalam proses transaksi barang atau jasa (Putra, 2020). Menurut
UU RI No. 10 Tahun 1998 Tentang Perbankan, dala, Pasal 1 Angka 16
menyebut bahwa nasabah adalah pihak yang menggunakan jasa bank.
Menurut Gasperz dalam Nasution (2004: 101) sebagaimana dikutip oleh Putri
dan Putra (2022) menjelaskan bahwa nasabah merupakan (1) orang yang
menuntut suatu perusahaan untuk memenuhi standar kualitas tertentu yang
akan memberikan pengaruh pada performa suatu lembaga perusahaan; (2)
seseorang yang tidak bergantung pada perusahaan. Akan tetapi perusahaanlah
yang bergantung padanya; (3) nasabah yaitu orang yang membawa Kita
(perusahaan/lembaga) kepada keinginan; (4) tidak ada seorangpun yang
mampu berpendapat dngan seorang pelanggan; (5) nasabah adalah orang

yang sangat penting yang harus dilayani.

Berdasarkan pengertian-pengertian di atas, minat nasabah dapat

diartikan sebagai sebuah niat atau keinginan seseorang untuk menggunakan
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jasa perbankan sesuai dengan apa yang mereka inginkan guna memperoleh
kesenangan atau keuntungan dari jasa bank yang mereka gunakan.

. Landasan Teologis
. Promosi dalam Islam

Seperti perkembangan ekonomi Islam, prinsip tauhid, khalifah, dan
moralitas mendasari konsep promosi dalam ekonomi Islam.Selain itu, harus
dilandasi nilai-nilai amanah dan kejujuran (siddiq). Seperti yang dicontohkan
oleh Nabi Yusuf, sebagaimana dijelaskan dalam Al-Quran. Norma Islam juga
mencakup prinsip siddiq dan amanah.Promosi dapat dianggap sebagai
promosi Islami selama empat prinsip ini diikuti (Pambudhi, 2020). Seperti
yang tertera dalam QS An-Nisa:58, kita juga harus amanah dalam
menyampaikan informasi produk saat melakukan promosi, seperti yang
berikut:

5% 0 152828 1 W1 i ke 13 157 T ) el 11 4% 0 kel e &y
| e Tials & & )%y a&ag Lans

Artinya : “Sesungguhnya Allah menyuruh kamu menyampaikan amanat
kepada yang berhak menerimanya, dan (menyuruh kamu) apabila
menetapkan hukum di antara manusia supaya kamu menetapkan dengan
adil.Sesungguhnya Allah memberi pengajaran yang sebaik-baiknya
kepadamu.Sesungguhnya Allah adalah Maha Mendengar lagi Maha
Melihat”.

Dari ayat ini dapat disimpulkan bahwa kita mengeluarkan amanat.Ini
dapat diartikan sebagai informasi dalam hal ini.Dalam menyampaikan
informasi produk atau promosi hendaklah kita menyampaikannya sesuai
dengan keadaan dan kondisi produk tersebut. Agar nantinya konsumen
merasa adil atau tenang karena barang yang ia miliki atau beli sesuai dengan
apa yang telah kita promosikan
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2. Lokasi dalam Islam

Pemilihan lokasi yang baik adalah saat salah satu yang harus
diperhatikan oleh lembaga karena pemilihan lokasi yang strategis
mempengaruhi minat seseorang. Lokasi yang baik akan berdampak positif
pada lembaga bisnis. Islam merupakan agama yang mengatur semua aspek
dimuka bumi melindungi dan menjaga lingkungan serta tidak mencoba

merusaknya. Sebagimana dalam Al-Quran :
(s 15 3 " S (il b (38 iy 58 1 Sk Yl
ke L)

Artinya :” Dan janganlah kamu membuat kerusakan di muka bumi, sesudah
(Allah) memperbaikinya dan berdoalah kepadanya dengan rasa takut (tidak
akan diterima) dan harapan (akan dikabulkan). Sesungguhnya rahmat Allah
amat dekat kepada orang-orang yang berbuat baik”.(QS. Al-A’raaf : 56)
Pemilihan lokasi dalam islam merupakan ikhtiar yang berarti proses
merencakan dan menentukan hal yang baik perihal tempat karena lokasi yang
strategis akan menjadi salah satu faktor nasabah dalam menggunakan produk
tabungan wadiah.
3. Religiusitas dalam Islam
Dalam surat Al-Bagarah ayat 208 dijelaskan bahwa umat islam diminta
untuk beragama secara penuh atau tidak setengah-tengah. Di dalam
aktivitasnya sehari-hari, umat Islam diharapkan untuk selalu berislam atau

apapun yang dilakukannya dalam rangka beribadah kepada Allah.

G G A ) Eaad ) ek 3 B3A 5380 15 s Sial 3 (= Y1 3 130 Y g

Artinya : “ Hai orang-orang yang beriman, masuklah kamu ke dalam Islam
keseluruhan, dan janganlah kamu turut langkah-langkah syaitan.

Sesungguhnya syaitan itu musuh yang nyata bagimu”.(Q.S Al Baqarah : 208)
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Dalam ayat diatas menjelaskan kepada orang beriman untuk masuk
islam menjalankan ibadah sesuai ketentuan artinya tidak menjalankan ibadah
setengah-tengah serta tidak terpengaruh norma-norma orang yahudi.

4. Minat Nasabah dalam Islam

Sebenarnya niat atau minat seseorang terhadap suatu objek itulah yang
mendorong ketertarikannya terhadap objek tersebut. (Fatkhul, 2018)QS Al-
An‘am: 6: 79

S A Ga Bl T3 iia Gy 9 15 sl Shad (ol (g3 5 Eids )

Artinya :“Aku hadapkan wajahku kepada (Allah) yang menciptakan langit
dan bumi dengan penuh kepasrahan (mengikuti) agama yang benar, danaku
bukanlah termasuk orang-orang musyrik.”

Ayat sebelumnya menggambarkan kecenderungan seorang hamba
terhadap Islam, agama yang benar yang diridhoi Allah SWT.Kecenderungan
untuk menunjukkan keinginan atau niat yang kuat untuk tetap beriman dan
mengikuti Allah SWT disebut sebagai hamba.

D. Kerangka Konseptual
Kerangka konseptual vyaitu sebuah kerangka yang didalamnya
menjelaskan tentang variabel yang diperoleh dari konsep-konsep yang sudah
dipilih dan juga menunjukkan adanya hubungan antara variabel data tersebut
serta menjelaskan hal apa saja yang bisa dijadikan sebagai indikator yang
digunakan untuk mrengukur variabel yang belum berhubungan (Hardani, dkk,
2020).

Dalam memecahkan suatu masalah perlu disusun suatu kerangka
konseptual agar mempunyai bentuk yang terarah pada pemecah masalah.
Berdasarkan uraian di atas maka kerangka pemikiran pengaruh promosi, lokasi

dan religiusitas terhadap minat nasabah digambarkan sebagai berikut:
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X1
(Promosi) \

X2 Y
(Lokasi) > (Minat Nasabah)

—

(Religiusitas)

X4
(Promosi, Lokasi dan
Religiusitas)

Gambar 2.1
Kerangka pemikiran
E. Hipotesis
Hipotesis merupakan jawaban sementara terhadap rumusan masalah
penelitian, dimana rumusan masalah penelitian telah dinyatakan dalam bentuk
kalimat pertanyaan. Dikatakan sementara karena jawaban yang diberikan baru
didasarkan pada fakta-fakta empiris yang diperoleh melalui pengumpulan data.
Jadi hipotesi juga dapat dinyatakan sebagai jawaban teoritis terhadap rumusan

masalah penelitian, belum jawaban yang empiris (Sugiyono, 2020)

1. Pengaruh Promosi Terhadap Minat Nasabah Tabungan Wadiah

Menurut wahjono (2010) Masyarakat diinformasikan tentang
manfaat, keunggulan, dan karakteristik suatu produk atau jasa, serta
harga dan ketersediaannya, melalui kegiatan promosi.

Berdasarkan penelitian yang dilakukan oleh Astri Septiya Ningsih
(2023) menyatakan bahwa promosi berpengaruhi positif terhadap minat
nasabah. Artinya semakin besar promosi yang positif untuk suatu produk,
maka semakin besar keputusan untuk tabungan wadiah. Oleh sebab itu,
promosi akan sangat berpengaruh terhadap minat nasabah. Sehingga dapat

dikatakan hipotesis penelitian ini yaitu :
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H: : Terdapat pengaruh positif antara promosi terhadap minat
nasabah pada produk tabungan wadiah di KSPPS BMT NU Sejahtera
cabang Sokaraja.

Sedangkan dalam jurnal penelitian Akhmad Darmawan dkk (2019)
menyatakan bahwa promosi berpengaruh negatif terhadap minat menabung.

Ho : Tidak terdapat pengaruh positif antara promosi terhadap minat
nasabah pada produk tabungan wadiah di KSPPS BMT NU Sejahtera
cabang Sokaraja.

. Pengaruh Lokasi Terhadap Minat Nasabah Tabungan Wadiah

Menurut Ambarawati dan Supardi (2021) Lokasi dapat
mempengaruhi resiko dan keuntungan dalam menjalankan keseluruhan
aktivitasnya. Berdasarkan penelitian yang dilakukan oleh Karina Halimah
Asmar bahwa lokasi berpengaruh positif terhadap keputusan nasabah.
Sedangkan dalam penelitian Atikah Widhiana Putri menyatakan bahwa
lokasi berpengaruh negatif terhadap minat nasash.

Ho : Tidak terdapat pengaruh positif antara lokasi terhadap minat nasabah
pada produk tabungan wadiah di KSPPS BMT NU Sejahtera cabang
Sokaraja.

H> : Terdapat pengaruh positif antara lokasi terhadap minat nasabah pada
produk tabungan wadiah di KSPPS BMT NU Sejahtera cabang
Sokaraja.

. Pengaruh Religiusitas Terhadap Minat Nasabah Tabungan Wadiah

Menurut Indri Muniarwaty (2020) Religiusitas adalah aktifitas
beragama yang bukan hanya terjadi ketika seseorang melakukan perilaku
ritual (ibadah), tapi juga ketika melakukan aktifitas lain yang didorong oleh
kekuatan supranatural. Berdasarkan jurnal Akhmad fauzi menyatakan
bahwa Religiusitas berpengaruh positif terhadap minat nasabah.

Ho : Tidak terdapat pengaruh positif antara religiusitas terhadap minat

nasabah pada produk tabungan wadiah di KSPPS BMT NU Sejahtera

cabang Sokaraja.
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Hs . Terdapat pengaruh positif antara religiusitas terhadap minat nasabah
pada produk tabungan wadiah di KSPPS BMT NU Sejahtera cabang

Sokaraja.

. Pengaruh Promosi, Lokasi dan Religiusitas Terhadap Minat Nasabah
Tabungan Wadiah

Menurut Kotler (dalam Syahriyal, 2018) tanggapan terhadap objek
yang ditunjukkan dengan adanya pelanggan yang berkeinginan melakukan
pembelian bisa dikatakan minat menabung. Berdasarkan hasil penelitian
yang ditulis oleh Lutfi Alfaroby bahwa Promosi, Lokasi dan Religiusitas
berpengaruh positif terhadap minat nasabah.
Ho : Tidak terdapat pengaruh positif antara promosi, lokasi dan religiusitas
terhadap minat nasabah pada produk tabungan wadiah di KSPPS BMT NU
Sejahtera cabang Sokaraja.
Ha . Terdapat pengaruh positif antara promosi, lokasi dan religiusitas
terhadap minat nasabah pada produk tabungan wadiah di KSPPS BMT NU
Sejahtera cabang Sokaraja.



BAB |11
METODE PENELITIAN

A. Jenis Penelitian
Jenis penelitian yang dipakai pada penelitian ini menggunakan penelitian
kuantitatif. Penelitian ini menjelaskan suatu hubungan yang terjadi antar variabel
sehingga sifat dari penelitian ini yaitu bersifat asosiatif. Hubungan pada
penelitian ini bersifat kausal karena menjelaskan hubungan sebab akibat antar
variabel promosi, lokasi dan religiusitas terhadap variabel minat nasabah
tabungan wadiah KSPPS BMT NU Sejahtera cabang Sokaraja.

Metode penelitian ini menggunakan metode penelitian survey, yakni
metode penelitian dengan menyebarkan kuesioner pada sampel penelitian.
Selain itu, penelitian ini juga termasuk dalam jenis penelitian survey analitik
karena bertujuan untuk menganalisis hubungan antara dua variabel atau lebih
yang sebelumnya telah ditentukan hipotesisnya. Pendapat ini juga disampaikan
oleh Morissan yang menuliskan bahwa:

“Suatu survei analisis berupaya menggambarkan dan menjelaskan mengapa
situasi ada dan mempelajari dua atau lebih variabel dalam upaya menjawab

pertanyaan penelitian atau menguji hipotesis” (Morissan, 2017: 233).

Dengan demikian, jenis penelitian ini dapat disimpulkan sebagai penelitian
kualitatif dengan metode survey sebagaimana telah dijelaskan dalam pengertian-

pengertian di atas.

B. Tempat dan Waktu penelitian
Tempat dan waktu penelitian dilaksanakan di Kantor KSPPS BMT NU
Sejahtera cabang Sokaraja yang berlokasi di Jl. Nasional 9 No. 58 Kecamatan

Sokaraja, Kabupaten Banyumas, Provinsi Jawa Tengah.

Adapun waktu penelitian disajikan dalam tabel berikut:

26
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Waktu
Pelaksanaan

Pengumpulan Data

Observasi

Dok.

Kuisioner

Analisis
Data

Penyusunan

Jan - Februari
2023

Februari-Mei
2023

Mei-Juni
2023

Penelitian ini lebih difokuskan kepada nasabah yang membuka tabungan

wadiah. Alasan pemilihan lokasi penelitian ini yaitu karena adanya keterbukaan

dari nasabah KSPPS BMT NU Sejahtera cabang Sokaraja dan menggunakan

produk tabungan wadiah terhadap penelitian yang akan dilaksanakan.

. Populasi dan Sampel Penelitian

1. Populasi

Populasi adalah wilayah generalisasi yang terdiri atas obyek/subjek

yang mempunyai kualitas dan karakteristik tertentu yang ditetapkan oleh

peneliti untuk dipelajari dan kemudian ditarik kesimpulannya. Pengertian

populasi ini disebut ssebagai sebuah universum dari sebuah objek penelitian

yang dapat berupa manusia, hewan, tumbuh-tumbuhan, udara, gejala, nilai,

peristiwa, sikap hidup, dan sebagainya, sehingga objek-objek ini dapat

menjadi sumber data penelitian (Bungin, 2017: 96).

Berdasarkan pengertian tersebut, populasi pada penelitian ini adalah
nasabah KSPPS BMT NU Sejahtera Cabang Sokaraja yang berjumlah 294

orang.
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2. Sampel

a. Sampel adalah bagian dari jumlah dan karakteristik yang dimiliki oleh

populasi (Sugiono, 2019).

_ n
~ 1+ N(e)?

n
n = Jumlah sampel yang diperlukan
N= Jumlah populasi

e= Tingkat kesalahan sampel (sampling error)

- 294
N 1+ 294 (0,05)2

= 169,452

Berdasarkan dari pengukuran sampel penelitian diatas maka penelitian
ini menggunakan sampel sebanyak 169,452 dan dibulatkan menjadi 170
responden.

b. Probability Sampling adalah teknik pengambilan sampel yang memberikan
peluang yang sama bagi setiap teknik pengambilan sample yang
memberikan peluang yang sama bagi setiap unsur (anggota) populasi untuk
dipilih menjadi anggota sample. Tekhnik yang dipakai menggunakan
simple random sampling karena pengambilan anggota sampel dari populasi
dilakukan secara acak tanpa memperhatikan starta yang ada dalam populasi
(Sugioyono, 2020).

D. Variabel dan Indikator Peneltian
1. Variabel Penelitian

Variabel penelitian adalah segala sesuatu yang berbentuk apa saja yang
ditetapkan oleh seorang peneliti dengan tujuan untuk mempelajari sesuatu
untuk mendapatkan informasi dan kemudian ditarik kesimpulan. Variabel

juga disebut sebagai atribut, nilai atau sifat dari objek penelitian (individu
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atau kegiatan) yang memiliki variasi tertentu antara satu objek dengan objek
lainnya. Dalam penelitian ini ada dua variabel, yaitu variabel bebas dan
variabel terikat (Sugiyono, 2015: 39).

1) Variabel Bebas

Variabel bebas (variabel independen), sering disebut sebagai
variabel stimulus, prediktor, antecedent. Variabel bebas merupakan
variabel yang mempengaruhi atau menjadi sebab perubahannya atau
timbulnya variabel dependen (terikat). Variabel bebas dalam penelitian ini
adalah:

a) x,; = Promosi

b) x, = Lokasi

€) x3 = Religiusitas

d) x, =Promosi, Lokasi dan Religiusitas
2) Variabel Terikat

Variabel terikat (variabel dependen), atau biasa disebut variabel
output, kriteria, dan konsekuen merupakan variabel yang dipengaruhi atau
yang menjadi sebab akibat, karena adanya variabel bebas (Sugiobno,
2019). Pada penelitian ini, yang dimaksud dengan variabel bebas yaitu
minat (y) nasabah yang membuka produk tabungan wadiah di BMT NU
Sejahtera cabang Sokaraja.



2. Indikator Penelitian

Tabel 3.1

Indikator penelitian
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Promosi adalah aktivitas pengenalan
ini disebut dengan promosi, yakni
suatu aktivitas komunikasi dari
pelaku usaha atau pemilik produk
pada masyarakat dengan utjuan agar
masyarakat mau membeli serta
menggunakan produk atau jasa yang
mereka tawarkan (Sudarsono, 2002:
133).

Teori:

Menurut Kotler dan Keller (2007:
272) sebagaimana dikutip oleh
Ekowati dan Finthariasari (2020)
menyebutkan  bahwa  indikator
promosi terbagai menjadi 5, yakni
frekuensi ekonomi, kualitas
promosi, kuantitas promosi, waktu

promosi, ketepatan atau kesesuaian.

No | Variabel Indikator
1. | Promosi Iklan
Pengertian: Promosi Penjualan

Publikasi

Penjualan Perorangan

Lokasi

Pengertian:

Terjangkau

Visibilitas
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lokasi merupakan tempat untuk
melakukan sebuah produksi maupun
penjualan  (Mardikaningsih  dan
Darmawan, 2021).

Teori:

Menurut  Tjiptono (2004: 42)
sebagaimana dikutip dalam
Krisdayanto, dkk (2018)
Menyebutkan  bahwa indikator
lokasi meliputi akses, visabilitas,
tempat  parkir, ekspansi, dan

Fasilitas

Dekat Sarana Umum

lingkungan.
Religiusitas Keyakinan
Pengertian: Praktik Agama

Religiusitas didefinisikan sebagai
perbedaan dalam diri seseorang
dalam ketertariakan dan keteribatan
mereka pada sebuah agama yang
meliputi sikap, kognisi, emosi dan

tingkah laku beragama.
Teori:

Menurut Gibson (2010)
sebagaimana dikutip dalam Prasetyo
dan Anitra (2020), menyebutkan
bahwa terdapat 5 indikator
religiusitas, yaitu  Keyakinan,

Praktik ~ Agama, Pengalaman,

Pengalaman
Pengetahuan

Pengamalan
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Pengetahuan Agama dan

Konsekuensi/Pengamalan.

4. | Minat Nasabah Prosedur
Pengertian: Kepercayaan

minat nasabah dapat diartikan | Tingkat Pengetahuan
sebagai sebuah niat atau keinginan Loyalitas
seseorang untuk menggunakan jasa
perbankan sesuai dengan apa yang
mereka inginkan guna memperoleh
kesenangan atau keuntungan dari

jasa bank yang mereka gunakan.
Teori:

Menurut Ferdinand (2002: 129)
sebagaimana di  kutip  dalam
Syahrial (2018) menyebutkan
bahwa indikator minat meliputi
minat transasksional, minat
referensial, minat preferensial dan

minat eksploratif.

E. Teknik Pengumpulan Data
Pengumpulan data merupakan kualitas instrumen penelitian yang
berkenaan dengan validitas dan rehabilitas instrumen dengan ketepatan cara-cara
yang digunakan untuk mengumpulkan data (Sugiono, 2019).

1. Observasi

Observasi merupakan teknik pengumpulan data yang menggunakan

pengamatan terhadap objek penelitian. Observasi merupakan cara yang
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efektif untuk mengetahui apa yang dilakukan oleh orang kemudian
memberikan pemahaman apa yang terjadi dalam hubungan antara penyedia
layanan dan pengguna, atau dalam keluarga, komite, unit lingkungan atau
tempat tinggal, sebuah organisasi besar atau sebuah komunitas (Albi & Johan,
2018: 110). Dengan menggunakan teknik ini kita dapat melihat mendengar
dan menyaksikan apa yang sedang terjadi kemudian menganalisisnya dan

terlibat langsung dengan kegiatan subjek atau tidak.

Pada penelitian ini menggunakan observasi terstruktur yaitu observasi
yang telah dirancang secara sistematis tentang apa yang akan diamati, kapan
dan dimana tempatnya. (Sugiyono, 2019) Observasi langsung dilaksanakan
di kantor KSPPS BMT NU Sejahtera cabang Sokaraja.

2. Kuesioner (Angket)

Pada penelitian ini teknik pengumpulan data yaitu dengan kuesioner
(angket). Kuesioner atau angket adalah alat untuk mengumpulkan data
kuantitatif yang disusun untuk mendapatkan data penelitian untuk kemudian
diolah guna mendapatkan informasi tertentu (Umar, 2003: 101). Informasi
dan data dalam kuisioner umumnya berupa kumpulan pertanyaan yang dibuat
khusus untuk responden penelitian yang disusun sesuai kebutuhan penelitian
sehingga akan mendapatkan jawaban secara langsung. Dalam penelitian ini

kuisioner/angket menjadi alat utama dalam metode pengumpul data.

Kuesioner pada penelitian ini berbentuk pertanyaan dengan jawaban
yang memiliki skala skor masing-masing yaitu berupa skala likert, berikut ini
tabel skala likert :

Tabel 3.2
Skala LIkert

No Kategori Skor

1 Sangat Setuju 5
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2 Setuju 4
3 Ragu-Ragu 3
4 Tidak Setuju 2
5 Sangat Tidak Setuju 1

Sumber : (Sugioyono, 2016: 93)
3. Dokumentasi

Metode dokumentasi dengan mengumpulkan data diperoleh dari
beberapa referensi seperti: buku, jurnal, atau dari internet yang dapat

menunjang penelitian.

4. Wawancara
Wawancara digunakan sebagia teknik pengumpulan data apabila
peneliti ingin  melakukan studi pendahuluan untuk menemukan
permasalahan yang akan diteliti. Wawancara dilakukan secara terstuktur

dengan melalui tatap muka (face to face).

F. Analisis Data Penelitian
1. Teknik Analisis Data

a. Uji Keabsahan Data
1) Uji Vlaliditas

Uji Validitas adalah alat ukur yang digunakan untuk
mendapatkan data valid. Adapun penilaian uji validitas dilakukan

dengan menggunakan (Siregar, 2014).

Pengujian ini menggunakan dua sisi dari taraf signifikan (o)) =

5%.
Adapun kriteria dalam pengujian validitas adalah:

1) Apabila rhitung > riabel, maka kuisioner tersebut valid.
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2) Apabila rhitung < rtapel, maka kuisioner tersebut dapat diketahui tidak
valid.
2) Uji Reliabilitas

Reliabilitas disebut juga dengan derajat ketepatan, ketelitian atau
keakuratan yang ditunjukan oleh instrumen pengukuran. Dalam
penelitian uji reliabilitas menggunakan uji Cronbach’s alpha, yakni uji
yang dilakukan untuk altenatif jawaban yang lebih dari dua (Sugiyono,
2007). Rumus koefisien dalam uji Cronbach’s Alpha, adalah berikut ini

1= 5} {1 -2

Keterangan:

ri1 : Reliabilitas instrument
K : Banyak butir pertanyaan

Yo : Jumlah varians butir

o? : Varians total skor

Berdasarkan ketentuan tingkat reliabilitas, suatu instrument
dikatakan penelitian dapat diterima bila koefisien Cronbach Alpha =
0,60 — 0,80 teori reliabel, dan jika koefisien Cronbach Alpha = 0,80 —
1,00 jawaban sangat reliabel (Umar, 2003).

b. Uji Asumsi Klasik
1) Uji Normalitas

Uji normalitas bertujuan untuk menguji apakah dalam model
regresi, variabel independen dan dependennya berdistribusi normal
atau tidak. Model regresi yang baik memiliki distribusi data yang
normal atau mendekati normal yaitu distribusi tidak menyimpang ke
kiri atau ke kanan (kurva normal). Pengujian normalitas data

menggunakan uji Kolmogorov-Smirnov dalam program aplikasi
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SPSS dengan taraf probabilitas (sig) 0,05. Kriteria pengujian uji
Kolmogorov-Smirnov adalah nilai probabilitas (sig) > 0,05, maka data
berdistribusi normal, sedangkan nilai probabilitas (sig) < 0,05, maka
data tidak berdistribusi normal (Ghozali, 2018).

Uji Heteroskedastisistas

Heteroskedastisitas adalah keadaan dimana terjadinya
ketidaksamaan varian dari residual pada model regresi. Uji
heteroskedastisitas bertujuan untuk menguji apakah dalam model
regresi terjadi ketidaksamaan variance dari residual satu
pengamatanke pengamatan yang lainnya. Model regresi yang baik
adalah yang homoskedastistas atau tidak terjadi heteroskedastisitas.
Jika nilai probabilitas signikansi dari variabel independen di atas
tingkat kepercayaan 5% maka dapat disimpulkan model regresi tidak
mengandung adanya heteroskedastisitas. Tidak terjadi gejala atau
masalah heteroskedastisitas jika:

a) Titik-titik atau penyebar diatas dan dibawah atau disekitar angka
0.

b) Titik-titik tidak mengumpul hanya diatas atau dibawah saja.

c) Penyebaran titik data tidak boleh membentuk pola
bergelombangmelebar.

d) Penyebaran titik-titik data tidak berpola (Nabila, 2020).

Uji Multikolinieritas

Uji multikolinieritas bertujuan untuk menguji apakah
ditemukan adanya korelasi antar variabel independen atau bebas.
Tujuan uji multikolinearitas adalah untuk menguji apakah model
regresi ditemukan adanya korelasi antara variabel bebas. Model
regersi yang baik memiliki model yang didalamnya tidak terjadi
kolerasi diantara variabel independen. Uji multikolinearitas dilihat
dari nilai tolerance dan Variance Inflation Factor (VIF). Apabila nilai
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VIF < 10, berarti tidak terdapat multikolonieritas. Jika nilai VIF > 10
maka terdapat multikolonieritas dalam data (Ghozali, 2018).

c. Analisis Data
1) Analisis Regresi Linear Berganda

Analisis yang digunakan pada penelitian ini menggunakan uji
statistik regresi linier berganda, uji ini digunakan untuk
mengujisignifikan atau tidaknya hubungan lebih dari satu variabel
bebasterhadap veriabel terikat (Supriyanto, 2015). Metode ini
merupakan suatu metode analisis statistik umum yang digunakan untuk
meneliti hubungan antara sebuah variabel dependen dengan beberapa
variabel independen.

Untuk menghitung kolerasi tersebut, maka digunakan rumus
sebagai berikut:

Y=a+bX; +byX, +b3X;+e

Keterangan:
a= Konstanta
b, = Koefisien regresi X;
b,= Koefisien regresi X,
b= Koefisien regresi X5
X,=Promosi
X,= Lokasi
X;= Religiusitas
X,= Promosi, Lokasi dan Religiusitas

Y = Minat Nasabah
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2) Uji Hipotesis

Uji Hipotensis adalah suatu pertanyaan yang menunjukan dugaan
tentang hubungan antara dua variabel atau lebih. Dalam menguji
hipotesis dilakukan dengan uji koefisien determinasi, uji statistik t dan
uji statistik F (Sugiyono, 2017). Untuk mengetahui pengaruh variabel
bebas terhadap kepuasan konsumen, maka dilakukan pengujuan dengan
menggunakan :

a. Uji t (Parsial)

Uji t digunakan untuk melihat pengaruh variabel independen
terhadap variabel dependen secara parsial. Dasar pengambilan
kesimpulan uji parsial (t-test) adalah:

a) Berdasarkan nilai t hitung dan t tabel
Apabila tyjcung>trabe, Maka H, diterima
Apabila thirung < trapel, Maka H, tidak dapat diterima
b) Berdasarkan nilai signifikasi hasil output pada software statistik.
Jika nilai sig. < 0,05 maka variabel bebas berpengaruh
signifikan terhadap variabel terikat.
Jika nilai sig. > 0,05 maka variabel bebas tidak
berpengaruh signifikan terhadap variabel terikat, berikut
penjelasan dari maksud keterangan diatas secara rinci :

H, ditolak jika nila t hitung lebih kecil nilai t tabel pada

a=5%
H, diterima jika nilai t hitung lebih besar nilai t tabel
pada o= 5%

b. Uji F (Simultan)

Uji f yaitu pengujian terhadap variabel independen secara
bersama-sama untuk meengetahui apakah semua variabel
independen secara bersama-sama dapat berpengaruh terhadap
variabel dependen.
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Dasar pengambilan keputusan uji F (simultan) pada
penelitian ini adalah sebagai berikut :

1) Perbandingan Fhitung dan Frapel

Perbandingan Fniung dan Fraper dilakukan dengan terlebih

dahulu mencari Fraper melalui rumus
Fraver = (K; n—k-1).
Adapun Kriteria pengambilan keputusan adalah:

— Jika Fniung > Frper maka variabel independen (X) secara

simultan “berpengaruh” terhadap variabel dependen (Y).

— Jika Fhitung < Fraver maka variabel independen (X) secara

simultan “tidak berpengaruh” terhadap variabel dependen (Y).
2) Perbandingan nilai signifikansi

— Jika nilai Sig. < 0,05 maka variabel independen (X) secara

simultan “berpengaruh” terhadap variabel dependen (Y).

— Jika nilai Sig. > 0,05 maka variabel independen (X) secara

simultan “tidak berpengaruh” terhadap variabel dependen (Y).
3) Koefisien Determinasi (R?)

Determinasi digunakan untuk melihat seberapa besar
kemampuan model dalam menerangkan variabel terikat. Jika (R?)
semakin besar atau atau mendekati satu, maka dapat disimpulkan
bahwa pengaruh variabel bebas (X) adalah besar terhadap
variabel terikat (). Sebaliknya jika determinan (R%) semakin
mengecil atau mendekati angka nol maka dapat dikatakan bahwa
pengaruh variabel bebas (X) terhadap variabel terikat semakin

mengecil.
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Hal ini berarti model yang digunakan tidak kuat untuk menerangkan
pengaruh variabel bebas yang diteliti terhadap variabel terikat (Febrian, 2018).



BAB IV
HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN

A. Gambaran Umum KSPPS BMT NU Sejahtera cabang Sokaraja
1. BMT NU SEJAHTERA
a. Sejarah BMT NU Sejahtera

Dalam pembangunan institusi perekonomian warga dan
infrastruktur, NU mengalami kegagalan yang cukup mencolok baik dalam
usaha perbankan maupun usaha-usaha produksi lainnya yang mencita-
citakan keterlibatan warga diakar rumput. Untuk itu sifat profesionalisme
di bidang ini harus benar-benar digarap serius. NU diharapkan tidak
bergerak terlalu dalam. Berdasarkan latar belakang tersebut, maka NU
sebagai organisasi sosial keagamaan memandang perlunya membangun
lembaga perekonomian yang berorientasi pada  kepentingan
Nahdliyyin/lummat maka dengan itu berdirilah Bmt Nusa Umat Sejahtera.

Sehingga pada tanggal 29 Mei 2003 dengan akte pendirian koperasi
no 180.08/315 dengan melalui anggotanya mendirikan koperasi “Bumi
Sejahtera” yang berlokasi di Jalan Raya Manyaran-Gunungpati Km 10
Semarang. Dan di tahun 2008, tepatnya pada tanggal 25 April 2008 dengan
akta pendirian koperasi nomor : 18.08/PAD/xiv.34/02 koperasi Bumi
Sejahtera berganti nama menjadi koperasi ‘NU Sejahtera’ yang berlokasi
di Ruko Manyaran Blok I Jalan Abdul Rachman Saleh 308 Semarang.

Seiring perkembangan perbankan dan dunia koperasi, Koperasi ‘NU
Sejahtera’ sebagai kepanjangan tangan dari Lembaga Perekonomian NU
(LPNU) ikut berpartisipasi dalam memberikan kontribusi di sektor
perekonomian masyarakat yang berlandaskan syariah islam. Meliputi
simpanan wadiah, simpanan berjangka, pembiayaan dimana itu semua
merupakan produk primer yang dikenalkan masyarakat.

Pada tanggal 16 Maret 2009, keberadaan koperasi ‘NU Sejahtera’
sudah  ditingkat  Propinsi  dengan  badan  hukum  nomor
05/PAD/KDK.11/111/2009.

41
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Setelah exist sampai saat ini atau kurang lebihnya dua tahun sejak
berdirinya Koperasi ‘NU Sejahtera’ telah memiliki UJKS (Unit Jasa
Keuangan Syariah) yaitu berupa Lembaga Keuangan Syariah BMT NU
Sejahtera yang sudah mempunyai beberapa kantor cabang diantaranya
Gunungpati, Sudirman, Manyaran, Genuk, Pudakpayung, Klipang,
Mangkang, Magelang dan Kebumen. Kantor yang beralamat di Jalan Raya
Semarang Kendal KM 15 No 99 Mangkang yang saat ini dijadikan sebagai
kantor Pusat.

Pada akhir tahun 2009 dibuka Kantor Cabang BMT NU Sejahtera di
kota dan kabupaten lain yaitu Kendal, Boyolali, Ampel, Sukoharjo,
Gombong, purwokerto, banjarnegara dan hingga saai ini BMT NU
Sejahtera telah mempunyai lebihb dari 50 kantor cabang yang tersebar di
beberapa kota dan kabupaten jawa tengah.

Kantor cabang yang dimiliki BMT NU Sejahtera salah satunya yaitu
BMT NU Sejahtera cabang Sokaraja yang beralamat di jalan Nasional 9
No. 58 Sokaraja Tengah. Kec. Sokaraja , Kabupaten Banyumas yang telah
berdiri pada tahun 2018 yang dipimpin oleh Bapak Sudir Purnomo dan
memiliki enam karyawan. Pada tahun 2019 teaptnya BMT Nusa Umat
Sejahtera berganti menjadi KSPPS BMT Nusa Umat Sejahtera

Visi KSPPS BMT NU Sejahtera cabang Sokaraja yaitu menjadi
koperasi terbaik di Indonesia sedangkan Misi KSPPS BMT NU Sejahtera
yaitu :

1. Meningkatkan  kesejahteraan  bagi  para  anggota  yang
berkesinambungan .

2. Berdayaguna sebagai mitra strategis dan terpercaya bagi anggota.

3. Berkontribusi dalam perkembangan perkoprasian di Indonesia.

4. Mengelola koperasi dan unit usaha secara profesional dengan
menerapkan prinsip Good Corporate Governance

Kegiatan yang dilakukan KSPPS BMT NU Sejahtera cabang
Sokaraja adalah sebagai berikut :

1) Usaha
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a) Menerima simpanan anggota dengan prinsip bagi hasil (laba)
berdasarkan syariah
b) Memberi titipan dan mengelola pemanfaatan zakat, infaq,
shodagoh menurut ketentuan syariah
c) Menerima titipan dan mengelola pemanfaatan zakat, infaq,
shodagoh menurut ketentuan syariah
2) Non Usaha
a) Mendidik anggota untuk menyimpan atau menabung dengan
menyediakan pelayanan simpanan anggota
b) Memberikan pembiayaan pengembangan usaha
c) Membimbing anggota dalam perencanaan dan pengembangan
usaha
d) Membimbing anggota dalam pemanfaatan pembiayaan.
e) Menyediakan sarana produksi
f) Memberikan latihan manajemen usaha maupun latihan teknis
usaha
g) Memberikan pembinaan rohani dan pengkajian keislaman bagi
seluruh anggota
3) Pengelolaan
a) Dikelola secara profesional
b) Mengutamakan jaminan usaha, sosial, lingkungan, tokoh
masyarakat setempat darpada jaminan uang atau harta benda.
Secara umum KSPPS BMT NU Sejahtera cabang Sokaraja memiliki
beberapa produk yang di golongkan menjadi dua produk yaitu produk
Funding dan produk Financing.
1) Produk Funding
a) Simpanan Wadiah
Merupakan simpanan dengan menggunakan akad Wadi’ah
Yad Dhamanah, dimana simpanan yang penyetoran dan
penagihannya dapat dilakukan sewaktu-waktu. Simpanan wadiah

yaitu simpanan yangdapat dilakukan setiap hari dengan seorang awal
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sebesar Rp10.000 yang mana tabungan yang disetor dapat diambil
kapanpun sesuai dengan kebutuhan nasabah.
Simpanan pendidikan

Merupakan simpanan yang menggunakan prinsip Wadi’ah
Yad Dhamanah, dimana simpanan sukarela yang dipersiapkan untuk
melaksanakan ibadah qurban
Simpanan Qurban

Merupakan simpanan yang menggunakan prinsip Wadiah Yad
Dhamanah, di mana simpanan yang khusus diperuntukan bagi
pelajar.
Simpanan Umroh

Merupakan simpanan yang menggunakan prinsip Wadiah Yad
Dhamanah, diaman simpanan ini deipersiapakan untuk menunaikan
ibadah Umroh.
Simpanan Pelunasan Haji

Merupakan simpanan dengan menggunakan prinsip
Mudharabah, dimana simpanan ini bagi calon haji yang sudah
mendapatkan porsi.
Simpanan Pensiunan

Merupakan  simpanan yang menggunakan  prinsip
Mudharabah.
Simpanan Berjangka

Merupakan simpanan yang menggunakan prinsip Mudharabah
Nisbah bagi hasil antara Shohibul Maal dengan Mudharib. Simpanan
berjangka yaitu sistem simpanan yang memiliki jangka waktu 1
bulan 3 bulan 6 bulan dan 12 bulan dengan nilai simpanan yang
berkisar Rp1.000.000 dan memperoleh tingkat bagi hasil yang
menguntungkan. Simpanan berjangka ini ditujukan untukmasyarakat
yang memiliki keinginan berinvestasi dalam jangkawaktu tertentu

sesuai dengan kesepakatan di awal
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2) Produk Financing
a) Pembiayaan Syariah Mudharabah
Merupakan pembiayaan dengan pola jual beli BMT Nusa
Ummat Sejahtera membeli barang yang dibutuhkan nasabah, margin
ditentukan diawal dan disepakati oleh kedua belah pihak.
b) Pembiayaan Syariah Mudharabah
Merupakan pembiayaan dengan pola kerjasama anatar dua
pihak pertama, dimana pihak pertama menyediakan seluruh modal
100% (shohibul maal), sedangkan pihak lainnya sebagai pengelola
usaha (mudhorib).
(https://bmtnus.blogspot.com/diakses 20 Juli 2023)
Seperti halnya lembaga keuangan yang lain, KSPPS BMT
NUSA Sejahtera cabang Sokaraja juga mempunyai sistem
pembagian kerja yang dirumuskan dalam bentuk bagan stukrtur

organisasi sebagi berikut:

Struktur Organisasai BMT NU Sejahtera Sokaraja

Struktur organisasi dalam BMT NU Sejahtera Sokaraja terdiri dari :

1.

2
3.
4

Manager

Teller 1 (Admin)
Teller 2 (Admin)
Marketing (AO)


https://bmtnus.blogspot.com/diakses%2020%20Juli%202023

Gambar 4.1
Stuktur Organsasi

BRANCH MANAGER

SUDIR PURNOMO
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TELLER 1

UMI ROHYATI

TELLER 2

NOLA ADHIAN

MARKETING

AGUNG TRI RAHMAWATI
IRFAN HAKIM

RINO ARI WIDODO
APRILIYAN

Dari stuktur organisasi KSPPS BMT NU Sejahtera cabang Sokaraja di atas adanya

fungsi dan tugas dari masing-masing jabatan yaitu:

a. Branch Manager

1) Memeprsiapkan, mengusulkan, melakukan negosiasi, mervisi rencana kerja

dan anggaran dalam rangka mencapai target bisnis yang ditetapkan.

2) Membina dan mengkoordinasi unit-unit kerja bawahannya untuk mencapai

target yang telah ditetapkan.

3) Memfungsikan semua unit kerja dibawahannya untuk mencapai target yang

telah ditetapkan

4) Mengawasi semua bawahan dan unit-unit kerja bawahannya dalam rangka

melaksanakan dan mencapai sasaran dari rencana yang telah ditetapkan.

5) Melaksanakan kegiatan pemasaran dana, jasa serta kredit dalam rangka

memperluas pangsa pasar.

b. Teller atau Admin
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Fungsi dasar teller yaitu memberikan pelayanan terbaik kepadanasabah
baik penabung dan penjamin
1) Menghitung keadaan keuangan atau transaksai setiap hari.
2) Mengatur dan menyiapkan penegluaran uang tunai baik pembiayaan
ataupun simpanan yang telah disetujui oleh manager.
3) Menghitung uang tunai dari marketing.
4) Membuat laporana transaksi harian.
c. Marketing
Fungsi dasar marketing yaitu memasarkan produk,
melayanipengajuan pembiayaan dan pengajuan penyimpanan.
1) Melihat peluang dan potensi yang ada dalam upaya
pengembangan pasar.
2) Memastikan seluruh pengajuan penyimpanan dan pembiayaan
telah diproses sesuai dengan proses yang sebenarnya.
B. Hasil Analisis Data

1. Teknik Analasis Data
a. Uji Validitas

Uji validitas adalah alat ukur yang digunakan untuk mendapatkan
data valid. Dalam penelitian kuantitatif, validitas yang diuji adalah
instrumen penelitian atau kuesioner yang mempunyai skor. Instrumen
yang dikatan valid yaitu ketika r-hitung > r-tabel. Untuk degree of freedom
(df) = n-2, dalam hal ini n yaitu jumlah sampel dengan tingkat signifikan
0,05. Jika r-hitung lebih besar dari r-tabel dan nilai positif , maka indikator
pernyataan tersebut dikatakan valid (Hendrawati, 2018).

1) Jika r-hitung > r-tabel, maka indikator atau pertanyaan tersebut valid

2) Jikar-hitung < r-tabel, maka indikator atau pernyataan dikatakan tidak

valid.
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Dalam tabel statistik, nilai r-tabel dapat dilihat dengan signifikansi

0,05. Berikut ini hasil dari nilai r-tabel yaitu:

r-tabel = n-2

=170-2

=168

=0,1506

Tabel 4.2

Hasil Uji Validitas

Variabel No. item Nilai r- Nilai r- Keternagan
tabel hitung

Promosi X1.1 0,1506 0,255 Valid

(X1)
X1.2 0,1506 0,153 Valid
X1.3 0,1506 0,180 Valid
X1.4 0,1506 0,183 Valid
X1.5 0,1506 0,213 Valid

Lokasi (X2) | X2.1 0,1506 0,205 Valid
X2.2 0,1506 0,226 Valid
X2.3 0,1506 0,378 Valid
X2.4 0,1506 0,166 Valid
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X2.5 0,1506 0,302 Valid
Religiusitas | X3.1 0,1506 0,374 Valid
(X3)

X3.2 0,1506 0,357 Valid

X3.3 0,1506 0,399 Valid

X3.4 0,1506 0,310 Valid

X3.5 0,1506 0,415 Valid
Minat Y.l 0,1506 0,266 Valid
nasabah Y

Y.2 0,1506 0,349 Valid

Y.3 0,1506 0,358 Valid

Y.4 0,1506 0,265 Valid

Y.5 0,1506 0,233 Valid

Sumber : Hasil Olah Data Kuesioner SPSS Versi 26

Hasil perhitungan uji validitas dari masing-masing indikator atau

pernyataan variabel sesuai dengan tabel yang menunjukan bahwa nilai r-

hitung lebih besar daripada r-tabel (r-hitung > 0,1506 ). Dapat diartikan
bahwa data pada variabel Promosi (X1), Lokasi (X2), Religiusitas (X3)
dan Minat Nasabah (Y) dinyatakan valid. Oleh karena itu, kuesioner yang

digunkana dalam penelitian ini bisa dilanjutkan pada analaisis data

berikutnya.
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b. Uji Reliabilitas

Reliabilitas merupakan syarat yang bertujuan untuk pengujian
validitas instrumen (Sugiyono, 2020:177). Jika jawaban responden
dengan hasil yang stabil dari waktu ke waktu maka disebut reliable.
Apabila variabel yang diteliti mempunyai cronbach’s alpha (a) > 60%
(0,6) maka reliable, sebaliknya apabila cronbach’s alpha (o)) < 60% (0,6)
maka variable tersebut dikatakan tidak reliable (Supriyanto, 2010).

Tabel 4.3
Uji Reliabilitas
Hasil Uji Reliabilitas

No variabel Nilai Hitung Ket
Cronbach Alpha

1. Promosi 0,170 Reliabel

2. Lokasi 0,218 Reliabel

3. Religiusitas 0,443 Reliabel

4. Minat Nasabah 0,321 Reliabel

Sumber : Hasil Olahan Data Kuesioner SPSS Versi 26

Tabel di atas menyatakan bahwa hasil uji reliabilitas pada
penelitian ini memiliki nilai Cronbach Alpha > 60. Sehingga disimpulkan
bahwa indikator atau pernyataan dalam Promosi (X1), Lokasi (X2),
Religiusitas (X3) dan Minat Nasabah (Y) pada penelitian ini dikatakan

reliable dan bisa dilanjutkan untuk melakukan pengujian hipotesis.
2. Uji Asumsi Klasik
a. Uji Normalitas

Uji normalitas mempunyai tujuan untuk menguji nilai resideual

terstandarisasi dari model regresi itu dapat berdistribusi normal atau nilai
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residu tersebut merupakan distribusi normal. Uji One Sample Kolmogrov-
Smirnov merupakan cara melihat normal atau tidak distribusi suatau data.
Distribusi data dapat dikatakan normal jika nilai signifikan > 0,05
(Supriyanto,2010).

Tabel 4.4
Hasil Uji Normalitas

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test
Unstandardiz
ed Residual
N 170
Normal Parameters®® | Mean .0000000
Std. 1.42104317
Deviation
Most Extreme Absolute 077
Differences Positive 077
Negative -.046
Test Statistic 077
Asymp. Sig. (2-tailed) .150°¢

a. Test distribution is Normal.

b. Calculated from data.

c. Lilliefors Significance Correction.

Berdasarkan tabel diatas, dapat diketahui bahwasannya nilai
signifikansi Asymp. Sig sebesar 0,150 lebih besar dari 0,05. Artimya
bahwasannya data tersebut normal. Dan persyaratan normalitas pada
model sudah terpenuhi
a. Uji Heteroskedastisitas

Uji heteroskedastisitas digunakan dalam menguji apakah dalam
model regresi terjadi ketidaksamaan varian dari residual satu

pengamatan ke pengamatan yang lain, jika varian dari residual
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pengamatan tetap, maka disebut homokedastisitas dan jika berbeda

disebut heterokedasitas. Ada atau tiodaknya gejala heteroskedasitas

menggunakan uji scatterplot yaitu dengan melihat penyebaran dari

varians residual. Jika tidak ada pola yang jelas, serta titik penyebaran

diatas dan dibawah 0, pada sumbu y, nilai signifikansi > 0,05 maka

tidak ada terjadi heteroskedasitas(Setiawati, 2021).

Tabel 4.5

Hasil Uji Heteroskedastisitas

Coefficients?

Standardize

d
Unstandardized Coefficient
Coefficients S
Model B Std. Error Beta T Sig.
1 | (Constant 1.363 1.335 1.021 .309
)
Promosi -.041 047 -.068 -.876 .382
Lokasi -.019 .034 -.043 -.561 575
Religiusit .044 .039 .088 1.132 259
as

a. Dependent Variable: Abs
Sumber : Hasil Olahan Data Kuesioner SPSS 26

Tabel di atas, menyatakan bahwa dari masing-masing variabel

mempunyai signifikansi > 0,05, yaitu dari variabel promosi (X1)

sebesar 0,382, variabel

Lokasi

(X2) sebesar 0,575, variabel

Religiusitas (X3) sebesar 0,259. Dapat disimpulkan bahwa tidak

terjadi masalah heteroskedastisitas pada penelitian.




53

b. Uji multikolineritas

Uji multikonearitas digunakan untuk melakukan pengujian
apakah model dari regresi yang dihasilkan memiliki kolerasi yang
tinggi antar variabel bebas (independen) atau tidak. Adanya
multikolonearitas menyebabkan suatu model regresi memiliki varian
yang besar sehingga mendapatkan estimasi yang tepat multikolinearitas
dapat diketahui dengan melihat VIF (Variance inflator factor), dimana
jika nilai VIF dibawah 10 maka bisa dikatakan multikolinearitas yang

terjadi tidak berbahaya atau lolos dari uji tersebut (Ratna, 2021).

Tabel 4.6
Hasil Uji Mulitikolineritas

Coefficients?

Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients Collinearity Statistics
Model B Std. Error Beta t Sig. Tolerance VIF
(Constant) 16.061 2.410 6.664 .000
Promosi 042 .085 .038 497 .620 977 1.023
Lokasi -.025 .061 -.031 -.410 .682 992 1.009
Religiusitas 236 .070 254 3.348 .001 977 1.024

a. Dependent Variable: Minat Nasabah
Sumber : Hasil Olahan Data Kuesioner SPSS 26

Tabel diatas, menyatakan bahwa nilai VIF dari masing-masing
variabel independen mempunyai VIF < 10, yaitu variabel Promosi (X1)
sebesar 1,023, Lokasi (X2) sebesar 1,009, dan Religiusitas (X3) sebesar
1,024,

Sedangkan dilihat dari nilai tolerance bahwa masing-masing

variabel nilai tolerance > 0,10 yaitu variabel Promosi (X1) sebesar
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0,977, Lokasi (X2) sebesar 0,992, dan Religiusitas (X3) sebesar 0,977.
Atas dasar nilai VIF < 10 dsn tolerance > 0,10 pada semua variabel,
maka data dinyatakan tidak terjadi gejala multikolieritas, atau tidak
terdapat kolerasi yang kuat antar variabel independen sehingga dapat

digunakan dalam penelitian.

b. Analisis Regresi Linier Berganda

Uji analisi regresi linier berganda digunakan untuk menguji
signifikan atau tidaknya hubungan lebih dari satu variabel bebas terhadap
variabel terikat (Supriyanto, 2015). Metode ini digunakan untuk meneliti
hubungan antara sebuah hubungan anatara promosi, lokasi, dan terhadap

minat nasabah. Menggunakan rumus yaitu :

Y =a+ biX1+ baX>+ b3Xs +¢e

Keterangan:

a :Konstanta

b1 . Koefisien regresi X1
b2 : Koefisien regresi X»
b3 : Koefisien regresi X3
X1 : Promosi

X2 : Lokasi

X3 : Religiusitas

Y : Minat Nasabah

Tabel 4.7
Hasil Uji Regresi Linier Berganda

Coefficients?

Model

Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients
B Std. Error Beta t Sig.
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(Constant) 16.061 2.410 6.664 .000
Promosi 042 .085 .038 497 .062
Lokasi -.025 .061 -.031 -.410 .682
Religiusitas 236 .070 254 3.348 .001

a. Dependent Variable: Minat Nasabah
Sumber : Hasil Olahan Data Kuesioner SPSS 26

Berdasarkan tabel diatas dapat di bentuk regresi linier berganda
anatar variabel Promosi (X1), Lokasi (X2) dan Religiusitas (X3) terhadap
Minat Nasabah (Y) yaitu :

Y =a+ biX1+ bX> + b3Xs +e
Y =16,061 + 0,420 - 0,025 + 0,236 + e

Berdasarkan persamaan regresi, dapat disimpulkan keterangan
yaitu:

a. Persamaan regresi Y = 16,061 + 0,042 - 0,025 + 0,236 + e menyatakan
bahwasannya nilai bilangan konstanta bernilai positif dengan arti jika
variabel Promosi (X1), Lokasi (X2) dan Religiusitas (X3) sama nol,
maka Minat Nasabah () akan sebesar 16,061

b. B1+ 0,420 artinya nilai koefesien dari variabel Promosi (X1) bernilai
positif terhadap Minat Nasabah (Y). Dapat disimpulkan jika setiap
variabel Promosi (X1) mengalami peningkatan sebesar satu satuan,
maka Minat Nasabah(Y) akan mengalami kenaikan sebesar 0,420.

c. B2=-0,025 artinya nilai koefisien dari variabel Lokasi (X2) bernilai
negatif terhadap Minat Nasabah (Y). semakin naik nilai variabel Lokasi
(X2) maka akan menurunkan nilai Minat Nasabah (). Jadi Lokasi (X2)
menurunkan Minat Nasabah () sebesar -0,025.

d. Bs = 0,236 artinya nilai koefisien dari variabel Religiusitas (X3)
bernilai positif terhadap Minat Nasabah (Y). jika setiap variabel
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Religiusitas (X3) mengalami peningkatan satu satuan, maka Minat
Nasabah (YY) akan meningkat sebesar 0,236.
c¢. Uji Hipotesis

a. Pengaruh Promosi terhadap Minat Nasabah tabungan Wadiah

Menurut kotler & Armstrong (2012), promosi adalah unsur yang
digunakan untuk memberitahukan dan membujuk pasar tentang produk atau
jasa yang baru pada perusahaan melalui frekuensi, ekonomi, kualitas promosi,
kuantitas promosi, waktu promosi dan ketetapan atau kesesuaian.
Pembentukan promoai didominasi dengan merekomendasi suatu produk
melalui promosi yang dilakukan oleh marketing untuk menawarkan produk
tabungan Wadiah dengan cara kemudahan dalam menggunakan produk
tabungan sehingga marketing sangat berpartisipasi dalam mengenalkan

produk tabungan.

Berdasarkan tabel hasil penelitian variabel Promosi (X1) memiliki nilai
t-hitung 0,497 dengan signifikan t sebesar 0,497. Karena t-hitung lebih besar
dari t-tabel sebesar 0,1506 (0,497 > 0,1506 ) atau signifikansi t yang lebih
kecil dari 0,05 (0,062 > 0,05). Berdasarkan kriteria Minat Nasabah hipotesis
maka dapat ditarik kesimpulan bahwa hipotesis pertama (H1) ditolak. Artinya
variabel Promosi (X1) berpengaruh negatif terhadap Minat Nasabah ().

Hasil penelitian ini sesuai dengan penelitian yang dilakukan oleh
Wahyu Hidayat (2019) yang berjudul “ Pengaruh Promosi Dan Kualitas
Pelayanan Terhadap Keputusan Memilih Tabungan Wadiah ( studi kasus
BMT ASSYAFI'IYAH cabang Pringsewu ), dimana Promosi berpengaruh
negatif dan signifikan terhadap Minat Nasabah.

b. Pengaruh Lokasi terhadap Minat Nasabah tabungan Wadiah

Menurut Nelson lokasi merupakan tempat untuk melakukan sebuah
produksi maupun penjualan (Mardikaningsih dan Darmawan, 2021).

Perusahaan harus memilih lokasi yang strategis di suatu kawasan yang ramai
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dengan aktivitas masyarakat sehingga marketing akan lebih mudah dalam

merekruitmen nasabah untuk menggunakan tabungan wadiah.

Berdasarkan tabel hasil penelitian variabel Lokasi memiliki nilai t-
hitung sebesar 0,031 dengan signifikan t sebesar 0,410 . karena t-hitung lebih
kecil dari t-tabel sebesar 0,031 (0,031 < 0,1506) atau signifikansi t yang lebih
besar dari 0,05 (0,410 > 0,05 ) maka dapat disimpulkan bahwa hipotesis
kedua (H2) ditolak. Artinya variabel Lokasi (X2) berpengaruh negatif

terhadap minat Nasabah.

Hasil penelitian ini sesuai dengan Atikah Widhiana Putri, Trimulato
dan Ismawati yang berjudul “ pengaruh pengetahuan lokasi dan promosi
terhadap minat masyarakat menggunakan Bank Syariah Indonesia. Dimana

variabel Lokasi berpengaruh negatif terhapat Minat Nasabah secara simultan.
. Pengaruh Religiusitas terhadap Minat Nasabah tabungan Wadiah

Menurut Glock & Stark menyebutkan bahwa dimensi religiusitas
terbagi menjadi 5 yaitu : keyakinan, praktik agama, pengamalan, pengetahuan
agama dan pengalaman ( Ancok Suroso dan Akhlag, 2020).

Berdasarkan tabel hasil penelitian variabel Religiusitas (X3) memiliki
nilai t-hitung 3,348 dengan signifikan t sebesar 0,001. Karena t-hitung lebih
besar dari t-tabel sebesar 0,1506 (3,348 > 0,1506 ) atau signifikansi t yang
lebih kecil dari 0,05 (0,001 < 0,05). Berdasarkan kriteria Minat Nasabah
hipotesis maka dapat ditarik kesimpulan bahwa hipotesis ketiga (H3)
diterima. Artinya variabel Religiusitas (X3) berpengaruh positif terhadap
Minat Nasabah ().

Hasil penelitian ini sesuai dengan penelitian Nurul Khotimah (2018)
yang berjudul “ pengaruh religiusitas, kepercayaan, citra perusahaan dan
sistem bagi hasil terhadap Minat Nasabah menabung dan loyalitas di bank

syariah mandiri ( studi kasus pada nasabah banj syariah mandiri gresik.
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Dimana Religiusitas berpengaruh secara positif terhadap Minat Nasabah

secara signifikan.

d. Uji Signifikan t (Parsial)

Uji t digunakan untuk melihat pengaruh variabel independen terhadap

variabel dependen secara parsial.

Tabel 4.8
Hasil Uji t (Parsial)

Coefficients?

Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 16.061 2.410 6.664| .000
Promosi 420 .085 .038 497 .062
Lokasi -.025 .061 -.031 -410| .682
Religiusitas 236 .070 254 3.348| .001

a. Dependent Variable: Minat Nasabah
Sumber : Hasil Olahan Data Kuesioner SPSS 26

Dari tabel hasil uji t (parsial) dapat disimpulkan nilai signifikan

variabel Promosi (X1) dan Lokasi (X2) > dari 0,05 maka tidak terdapat

pengaruh terhadap variabel

Minat Nasabah (Y) sedangkan variabel

Religiusitas (X3) < dari 0,05 maka terdapat pengaruh terhadap minat nasabah.

Uji Signifikansi Simultan (Uji F)

Tujuan adanya uji simultan yaitu untuk melihat pengaruh variabel

independen terhadap variabel dependen secara simultan. Jadi menjelaskan

pengaruh Promosi, Lokasi dan Religiusitas terhadap Minat Nasabah tabungan

Wadiah.
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Tabel 4.9
Uji F
ANOVA?
Sum of
Model Squares Df Mean Square F Sig.
1 Regression 25.104 3 8.368|  4.070 .008P
Residual 341.272 166 2.056
Total 366.376 169

a. Dependent Variable: Minat Nasabah
b. Predictors: (Constant), Religiusitas, Lokasi, Promosi
Sumber : Hasil Olahan Data Kuesioner SPSS 26

Berdasarkan tabel diatas bahwa nilai signifikan kurang dari 0,05 (0,008
< 0,05) bahwa Promosi (X1), Lokasi (X2) dan Religiusitas (X3) secara
simultan bersama-sama berepengaruh positif terhadap Minat Nasabah (YY),
berdasarkan kriteria hipotesis Minat Nasabah (H4) diterima.

. Determinan R?

Determinasi digunakan untuk melihat seberapa besar kemampuan
model dalam menerangkan variabel terikat. Jika (R?) semakin besar atau atau
mendekati satu, maka dapat disimpulkan bahwa pengaruh variabel bebas (X)
adalah besar terhadap variabel terikat (). Hal ini berarti model yang
digunakan semakin kuat untuk menerangkan pengaruh variabel bebas yang
diteliti terhadap variabel terikat. Sebaliknya jika determinan (R?) semakin
mengecil atau mendekati angka nol maka dapat dikatakan bahwa pengaruh
variabel bebas (X) terhadap variabel terikat semakin mengecil. Hal ini berarti
model yang digunakan tidak kuat untuk menerangkan pengaruh variabel

bebas yang diteliti terhadap variabel terikat (Febrian, 2018).
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Tabel 4.10

Hasil Uji Determinan R?

Model Summary
Adjusted R | Std. Error of

Model R R Square Square the Estimate
1 2622 .069 520 1.43383
a. Predictors: (Constant), Religiusitas, Lokasi, Promosi
Sumber : Hasil Olahan Data Kuesioner SPSS 26
Berdasarkan tabel menunjukkan bahwa nilai Adjusted R Squre sebesar
0,520 (52%) artinya variabel Promosi (X1), Lokasi (X2) dan Religiusitas
(X3) dapat mempengaruhi Minat Nasabah sebesar 52% sedangkan sisanya

dipengaruhi variabel lain di luar penelitian.
C. Pembahasan Hasil Penleitian
Berdasarkan hasil uji hipotesis yang telah dilakukan sebelumnya, maka
penjelasan dari pengaruh masing-masing variabel yaitu sebagai berikut:
1. Pengaruh Promosi terhadap Minat Nasabah tabungan Wadiah pada Nasabah
KSPPS BMT NU Sejahtera cabang Sokaraja
Menurut kotler & Armstrong (2012), promosi adalah unsur yang
digunakan untuk memberitahukan dan membujuk pasar tentang produk atau
jasa yang baru pada perusahaan melalui frekuensi, ekonomi, kualitas promosi,
kuantitas promosi, waktu promosi dan ketetapan atau kesesuaian.

Hasil dari perhitungan analisis regresi linier berganda yang
menunjukkan bahwasannya variabel Promosi (X1) berpengaruh negatif
terhadap variabel terikat atau dependen Minat Nasabah () tabungan Wadiah
pada Nasabah KSPPS BMT NU Sejahtera cabang Sokaraja. Berdasarkan
hasil dari perhitungan tersebut, dapat diperoleh nilal t-hitung sebesar 0,497
yang berarti bahwa nilai t-hitung lebih besar dari t-tabel (0,497 > 0,1506)
dengan nilai signifikan 0,062 (0,062 > 0,05) dan koefisien regresi 0,420. Hal
tersebut menunjukkan bahwa Hj ditolak yang berarti variabel Promosi (X1)

berpengaruh negatif terhadap Minat Nasabah.
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Hal tersebut menunjukkan bahwa variabel Promosi (X1)
mempunyai hasil yang berpengaruh negatif terhadap Minat Nasabah . dimana
Promosi (x1) dapat menjadi faktor atau tolak ukur responden dalam
melakukan Minat Nasabah..

Hasil penelitian sesuai dengan dengan penelitian yang dilakukan
oleh Wahyu Hidayat (2019) yang berjudul “ pengaruh promosi dan kualitas
pelayanan terhadap keputusan memilih tabungan wadiah ( studi kasus BMT
ASSYAFT’'TYAH cabang Pringsewu ), dimana Promosi berpengaruh negatif
dan signifikan terhadap Minat Nasabah.

Hasil penelitian tersebut sesuai ayat dalam AL Quran An Nisa ayat
58, yang menjelaskan bahwa dalam menyampaikan informasi produk atau
promosi hendaklah kita menyampaikannya sesuai dengan keadaan dan
kondisi produk tersebut. Informasi berupa pengetahuan produk yang
dilakukan melalui brosur yang disebarkan oleh marketing tentang tabungan
wadiah.

. Pengaruh Lokasi terhadap Minat Nasabh tabungan Wadiah pada Nasabah
KSPPS BMT NU Sejahtera cabang Sokaraja

Menurut Nelson lokasi merupakan tempat untuk melakukan sebuah
produksi maupun penjualan (Mardikaningsih dan Darmawan, 2021).Hasil
dari perhitungan analisis regresi linier berganda yang menunjukkan
bahwasannya variabel Lokasi (X1) berpengaruh negatif terhadap variabel
terikat atau dependen Minat Nasabah () tabungan Wadiah pada Nasabah
KSPPS BMT NU Sejahtera cabang Sokaraja. Berdasarkan hasil dari
perhitungan tersebut, dapat diperoleh nilal t-hitung sebesar -0,410 yang
berarti bahwa nilai t-hitung lebih kecil dari t-tabel (-0,497 > 0,1506) dengan
nilai signifikan 0,682 (0,682 > 0,05) dan koefisien regresi -0,025. Hal tersebut
menunjukkan bahwa H> ditolak yang berarti variabel Lokasi (X2)
berpengarunegatif terhadap Minat Nasabah.

Hasil penelitian sesuai dengan Hasil penelitian ini sesuai dengan Atikah

(13

Widhiana Putri, Trimulato dan Ismawati yang berjudul pengaruh

pengetahuan lokasi dan promosi terhadap minat masyarakat menggunakan
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Bank Syariah Indonesia. Dimana variabel Lokasi berpengaruh negatif
terhapat Minat Nasabah secara simultan.

Hasil penelitian tersebut sesuai ayat dalam AL Quran surat Al A’raaf
ayat 56 yang menjelaskan lokasi dalam islam merupakan ikhtiar yang berarti
proses merencakan dan menentukan hal yang baik perihal tempat karena
lokasi yang strategis akan menjadi salah satu faktor nasabah dalam
menggunakan produk tabungan wadiah.

. Pengaruh Religiusitas terhadap Minat Nasabah tabungan Wadiah pada
Nasabah KSPPS BMT NU Sejahtera cabang Sokaraja

Menurut Glock & Stark menyebutkan bahwa dimensi religiusitas
terbagi menjadi 5 yaitu : keyakinan, praktik agama, pengamalan, pengetahuan
agama dan pengalaman ( Ancok Suroso dan Akhlag, 2020).

Hasil dari perhitungan analisis regresi linier berganda yang
menunjukkan bahwasannya variabel Religiusitas (X3) berpengaruh positif
terhadap variabel terikat atau dependen Minat Nasabah (Y) tabungan Wadiah
pada Nasabah KSPPS BMT NU Sejahtera cabang Sokaraja. Berdasarkan
hasil dari perhitungan tersebut, dapat diperoleh nilal t-hitung sebesar 3,348
yang berarti bahwa nilai t-hitung lebih besar dari t-tabel (3,348 > 0,1506)
dengan nilai signifikan 0,001 (0,001 <0,05) dan koefisien regresi 0,236. Hal
tersebut menunjukkan bahwa Hs diterima yang berarti variabel Religiusitas
(X3) berpengaruh positif terhadap Minat Nasabah.

Hasil penelitian sesuai dengan penelitian Nurul Khotimah (2018)
yang berjudul “ pengaruh religiusitas, kepercayaan, citra perusahaan dan
sistem bagi hasil terhadap Minat Nasabah menabung dan loyalitas di bank
syariah mandiri ( studi kasus pada nasabah banj syariah mandiri gresik.
Dimana Religiusitas berpengaruh secara positif terhadap Minat Nasabah
secara signifikan.

Hasil penelitian tersebut sesuai ayat dalam AL Quran surat Al
Bagarah ayat 208 menjelaskan bahwa jika melakukan ibadah jangan

setengah-setengah dengan mengikuti ketentuan syariat dan sesuai tuntunan
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nabi Muhammad SAW, tidak mengikuti kebiasaan orang yahudi dan selalu
berserah diri kepada Allah SAW.

. Pengaruh Promosi, Lokasi dan Religiusitas terhadap Minat Nasabah tabungan
Wadiah pada KSPPS BMT NU Sejahtera cabang Sokaraja

Hasil  dari perhiungan analisis regresi linier berganda yang
menunjukkan bahwasannya variabel bebas Promosi (X1) dan Religiusitas
(X3) secara simultan berpengaruh terhadap variabel terikat atau dependen
Minat Nasabah (Y) sedangkan variabel Lokasi (X2) secara parsial tidak
berpengaruh terhadap variabel dependen Minat Nasabah (Y). Berdasarkan
hasil dari perhitungan tersebut, dapat diperoleh f-hitung sebesar 25,104
sedangkan f-tabel 3,90 . hal ini disimpulkan bahwa f-hitung > f-tabel (25,104
> 3,90). Hal ini menunjukkan bahwa Hs diterima.

Hasil tersebut didukung oleh pendapat responden pada jawaban essay
mereka tentang pemahaman variabel penelitian promosi bahwa rata-rata
jawaban responden sebagian besar dapat disimpulkan bahwa promosi
memberikan informasi yang menyebabkan minat nasabah sehingga
berepengaruh terhadap peningkatan tabungan wadiah. Sedangkan pendapat
responden pada jawaban essay mereka tentang pemahaman variabel lokasi
bahwa rata-rata jawaban responden sebagian besar tidak menjadikan lokasi
sebagai patokan dalam membuka tabungan wadiah. Sedangkan pendapar para
responden pada jawaban essay religiusitas rata-rata jawaban responden
sebagian besar dapat disimpulkan sangat berpengaruh dalam menjadikan
patokan agama untuk menjalankan hukum sesuai dengan ketentuan islam dan
meminimalisir riba. Semakin tinggi tingkat promosi dan religiusitas maka
akan menjadi pengaruh terhadap minat nasabah sedangkan lokasi semakin
naik variabel lokasi maka akan menurunkan minat nasabah.

Hasil penelitian sesuai dengan penelitian yang dilakukan oleh Moh.
Lutfi Alfaroby yang berjudul Analisis Faktor Religiusitas, Promosi, Lokasi
dan Produk terhadap Minat Nasabah Menabung di BMT UGT Sidogiti
Godang-Legi Malang yang menyimpulkan bahwa variabel religiusitas,
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promosi, lokasi dan produk secara signifikan berpengaruh terhadap minat
menabung nasabah sebesar 52.4% (Alfaroby, 2019).

Selain itu, berdasarkan hasil output nilai R squre pada penelitian ini
sebesar 0,520 yang memiliki tingkat hubungan kategori kuat dan
menunjukkan bahwa kemampuan variabel bebas (X) dalam menjelaskan
variabel terikat (Y) adalah sebesar 52%, sisanya 48% dijelaskan oleh variabel

lain yang tidak terdapat dalam penelitian ini.



BAB V
PENUTUP

A. Simpulan

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dijelaskan pada bab sebelumnya,

maka dapat ditarik kesimpulan yaitu sebagai berikut:

1.

Promosi tidak berpengaruh terhadap minat nasabah. Dimana promosi
berpengaruh negatif dan tidak menjadi tolak ukur responden dalam minat
nasabah. Disimpulkan promosi berpengaruh negatif terhadap minat nasabah
pada KSPPS BMT NU Sejahtera cabang Sokaraja.

. Lokasi tidak berpengaruh terhadap minat nasabah. Dimana lokasi

berpengaruh negatif dan tidak menjadi tolak ukur responden dalam minat
nasabah. Disimpulkan bahwa lokasi berpengaruh negatif terhadap minat
nasabah pada KSPPS BMT NU Sejahtera cabang Sokaraja.

Religiusitas berpengaruh positif terhadap minat nasabah. Dimana religiusitas
dapat menajdi faktor atau tolak ukur responden dalam minat nasabah.
Disimpulkan bahwa religiusitas berpengaruh positif terhadap minat nasabah
pada KSPPS BMT NU Sejahtera cabang Sokaraja.

Promosi dan Lokasi secara simultan berpengaruh negatif terhadap minat
nasabah. Sedangkan Religiusitas secara simultan berpengaruh positif
terhadap minat nasabah. Dimana variabel religiusitas dapat menjadi faktor
atau tolak ukur responden dalam minat nasabah sedangkan promosi dan
lokasi berpengaruh negatif terhadap minat nasabah bahwa lokasi dan promosi
tidak menjadikan tolak ukur responden dalam minat nasabah.dapat
disimpulkan secara parsial dan simultan religiusitas berpengaruh positif
terhadap minat nasabah sedangkan lokasi dan promosi secara parsial dan
simultan berpengaruh negatif terhadap minat nasabah KSPPS BMT NU

Sejahtera cabang Sokaraja.

B. Saran

Berdasarkan kesimpulan yang telah dijelaskan di atas, peneliti

memberikan saran yaitu sebagi berikut :
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1. Bagi pihak BMT
Diharapkan penelitian ini dapat dijadikan informasi dan bahan
pertimbangan bagi pihak BMT dan sebaiknya lebih ditekankan dalam
religiusitas lebih ditekankan lagi dengan mengadakan berbagai event seperti
pengajian, event anak soleh dan kegiatan sosial lainnya sebagai akses pemberi
informasi dengan begitu akan meningkatkan minat nasabah.
2. Bagi peneliti selanjutnya
Peneliti selanjutnya dapat dijadikan inspirasi dan masuskan bagi
pengembangan penelitian di masa yang akan datang. Untuk penelitian
selanjutnya diharapkan agar menggunakan subyek penelitian serta variabel
penelitian yang berdeda serta periode penelitian yang lebih lama
dibandingkan penelitian ini agar diperoleh hasil yang lebih akurat dan lebih

baik dibandingkan dengan penelitian sebelumnya.
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LAMPIRAN-LAMPIRAN

Lampiran 1 : kuesioner Penelitian
KUESIONER PENELITIAN

“ANALISIS FAKTOR-FAKTOR YANG MEMPENGARUHI MINAT
NASABAH TERHADAP TABUNGAN WADIAH DI KSPPS BMT NU
SEJAHTERA CABANG SOKARAJA”

Kepada Yth;
Bapak/Ibu/Saudara/i
Di Tempat

Assalamu’allaikum Wr Wb

Koesioner ini dibuat dalam rangka menunjang kegiatan penelitian yang di
lakukan oleh peneliti selaku Mahasiswi Program Studi S1 Perbankan Syariah
Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam, Universitas Islam Negeri K.H. Saifuddin Zuhri
Purwokerto tentang “Analisis Faktor-faktor Yang Mempengaruhi Minat Nasabah
terhadap Tabungan Wadiah di KSPPS BMT NU Sejahtera Cabang Sokaraja”.
Dengan demikian, saya mengharapkan kesediaan Bapak/lbu/Saudara/i untuk
memberikan pendapat tentang Produk Tabungan Wadiah di KSPPS BMT NU
Sejahtera Cabang Sokaraja. Atas bantuan dan kesediaan Bapak/lbu/Saudara/i untuk

mengisi kuesioner ini saya ucapkan terima kasih.

Hormat Saya

Kumala lzza
NIM. 1917202137



A. ldentitas Responden
Pilihlah salah satu jawaban pada setiap pertanyaan dengan memberikan

tanda (V) pada kolom yang telah disediakan.

1. Nama =
2. Jenis Kelamin =[] Laki-laki [ ] Perempuan
3. Umur/Usia = . 21— 30 tahun

] 31 —40 tahun

] 41 — 50 tahun

]

51 tahun ke atas
4. Tingkat Pendidikan = Tidak Sekolah
SD/Sederajat
SMP/Sederajat
SMA/Sederajat

Diploma

O 0Oo0don

S1/S2/S3 Lainnya mohon disebutkan ........

000000

5. Pekerjaan Utama Tidak Bekerja
Petani
Dosen/Guru
Wiraswasta

PNS

Ibu Rumah Tangga Lainnya mohon

disebutkan......



Islam

0000 o

6. Agama
Protestan
Katolik
Hindu

Buda

Konghutchu Lainnya mohon disebutkan ....

B. Petunjuk Pengisisan Kuesioner, Variabel Promosi, Lokasi dan Religiusitas
untuk Minat Nasabah terhadap Produk Tabungan Wadiah KSPPS BMT NU

Sejahtera Cabang Sokaraja

Berilah tanda (V) pada kolom pernyataan yang telah disediakan. Mohon

Bapak/Ibu/Saudara/l pilih sesuai dengan keadaan yang sebenarnya, dengan

alternatif jawaban sebagai berikut:

SS = Sangat Setuju =5
S = Setuju =4
CS = Cukup Setuju =3
TS = Tidak Setuju =2
STS = Sangat Tidak Setuju =1

C. Pernyataan untuk Variabel Minat Memilih Produk Tabungan Wadiah di

KSPPS BMT NU Sejahtera Cabang Sokaraja

1. Promosi (X1)

No. | Daftar Pertanyaan SS

CS

TS

STS

1 Saya sering melihat spanduk KSPPS
BMT NU Sejahtera di Kecamatan

Sokaraja Kabupaten Banyumas




2.

KSPPS BMT NU Sejahtera Cabang
Sokaraja menerbitkan iklan promosi

yang menarik di media cetak

KSPPS BMT NU Sejahtera Cabang
Sokaraja  mengenalkan  produk-
produk mereka dengan
memaksimalkan media digital dan

media sosial

Pegawai KSPPS BMT NU Sejahtera
Cabang Sokaraja memberikan brosur
yang informative kepada masyarakat

atau calon nasabah

Pegawai KSPPS BMT NU Sejahtera
Cabang  Sokaraja ~ memberikan
dorongan kepada nasabah untuk
menggunakan produk yang mereka

tawarkan

Lokasi (X2)

No.

Daftar Pertanyaan

SS

CS

TS

STS

1

Saya mengetahui adanya kantor
KSPPS BMT NU Sejahtera di
Kecamatan Sokaraja  Kabupaten

Banyumas

Lokasi KSPPS BMT NU Sejahtera

Cabang Sokaraja mudah di temui




3 Lokasi KSPPS BMT NU Sejahtera
Cabang Sokaraja dekat dengan
kantor/rumah saya.

4 Lokasi KSPPS BMT NU Sejahtera
Cabang Sokaraja mudah diakses
dengan kendaraan umum

5 Lokasi KSPPS BMT NU Sejahtera
Cabang Sokaraja berada pada tempat
yang strategis

3. Religiusitas (X3)

No.

Daftar Pertanyaan

5

CS

TS

STS

1

Saya  meyakini  Allah  SWT

mempunyai sifat maha sempurna

Saya menegakkan sholat lima waktu

karena sebagai tiang agama

Saya selalu berusaha dan berdoa
kepada Allah SWT untuk selalu
mendapatkan RidhoNya

Saya  berusaha  menyampaikan
amanah  sebenar-benarnya  dan

secepat mungkin

Saya berusaha untuk menyisihkan
rezeki untuk orang-orang Yyang

membutuhkan




4.

Minat Nasabah ()

No.

Daftar Pertanyaan

SS

CS

TS

STS

1

Saya berminat menjadi nasabah
produk tabungan berjangka di KSPPS
BMT NU Sejahtera Cabang Sokaraja

Saya berminat memindahkan
rekening tabungan saya menjadi

tabungan berjangka

Saya berminat menjadikan tabungan
berjangka sebagai produk tabungan

utama saya

Saya berminat menjadi nasabah
produk tabungan berjangka karena
sistem yang menguntungkan dan

prosedur yang mudah

Saya berminat menjadi nasabah
produk tabungan berjangka karena

sesuai dengan kebutuhan saya




Lampiran 2 : Tabulasi Data
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Lokasi

JUMLAH
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18
18
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18
20
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18
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18
17
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21
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18
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14
18

X5

X4

X3

X2

X1

No
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158 4 5 5 4 |5 23
159 4 5 5 5 | 5 24
160 4 5 5 5 |5 24
161 4 5 5 4 | 4 22
162 5 5 5 4 | 4 23
163 5 4 4 5 |5 23
164 5 5 5 4 | 4 23
165 4 4 4 4 |5 21
166 4 4 4 4 |5 21
167 5 4 3 4 |5 21
168 4 4 4 4 | 4 20
169 4 5 4 5 | 5 23
170 5 4 4 4 | 4 21

Lampiran 3 : Data Nasabh BMT NU Sejahtera cabang Sokaraja

Tahun Jumlah nasabah
2020 - 2022 47
2022 - 2023 294




Lampiran 4 : Bukti Penyebaran Kuesioner




Lampiran 5: Hasil Uji Validitas

1. Hasil Uji Validitas Promosi

Correlations

X01 X02 X03 X04 X05 Total

X01 |Pearson 1 -.014 .094 -.071 .054| .601™

Correlation

Sig. (2-tailed) .859 222 .355 482 .000

N 170 170 170 170 170 170
X02 |Pearson -.014 1 .006| -.238" -.028 298"

Correlation

Sig. (2-tailed) .859 .940 .002 716 .000

N {9 170 170 170 170 170
X03 |Pearson .094 .006 1 .038 027 504

Correlation

Sig. (2-tailed) 222 940 624 722 .000

N 170 170 170 170 170 170
X04 | Pearson -071| -.238™ .038 1 .042 288"

Correlation

Sig. (2-tailed) .355 .002 624 590 .000

N 170 170 170 170 170 170
X05 |Pearson .054 -.028 .027 042 1 483™

Correlation

Sig. (2-tailed) 482 716 722 590 .000

N 170 170 170 170 170 170
Total |Pearson 6017 .298™| .504™| .288™|  .483™ 1

Correlation

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000




N 170 170 170 170 170 170
**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
2. Hasil Uji Validitas Lokasi
Correlations
X1 X2 X3 X4 X5 Total
X1 Pearson 1 .051 -.169" .040 -.126 229"
Correlation
Sig. (2-tailed) 507 027 .606 .100 .003
N 170 170 170 170 170 170
X2  |Pearson .051 1 160" .088 -035| .499™
Correlation
Sig. (2-tailed) 507 .037 252 .650 .000
N 170 170 170 170 170 170
X3  |Pearson -.169" .160" 1 A24| 2217 6057
Correlation
Sig. (2-tailed) 027 .037 107 .004 .000
N 170 170 170 170 170 170
X4 | Pearson .040 .088 124 1 .078 558"
Correlation
Sig. (2-tailed) .606 252 107 309 .000
N 170 170 170 170 170 170
X5 Pearson -.126 -.035 2217 .078 1 15150
Correlation
Sig. (2-tailed) .100 .650 .004 .309 .000
N 170 170 170 170 170 170
Total |Pearson 229 4997 .6057| .558™| 5157 1
Correlation
Sig. (2-tailed) .003 .000 .000 .000 .000
N 170 170 170 170 170 170

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).




**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

3. UJI Vailiditas Religiusitas

Correlations

X1 X2 X3 X4 X5 TOTAL
X1 Pearson 1 107 .108 147 .064| .413"
Correlation
Sig. (2-tailed) .166 162 .056 405 .000
N 170 170 170 170 170 170
X2 Pearson 107 1| .208™ .057| .3597| .603™
Correlation
Sig. (2-tailed) .166 .007 461 .000 .000
N 170 170 170 170 170 170
X3 Pearson .108 .208™ 1 124 .096 542"
Correlation
Sig. (2-tailed) 162 .007 .106 212 .000
N 170 170 170 170 170 170
X4 Pearson 147 .057 124 1 129 550"
Correlation
Sig. (2-tailed) .056 461 .106 .095 .000
N 170 170 170 170 170 170
X5 Pearson 064 .359™ .096 129 1| .660™
Correlation
Sig. (2-tailed) 405 .000 212 .095 .000
N 170 170 170 170 170 170
TOTA |Pearson 4137  .603™| 42| .550| .660" 1
L Correlation
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000




N 170 170 170 170 170 170
**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
4. Uji Validitas Minat Nasabah
Correlations
X1 X2 X3 X4 X5 Total

X1 Pearson 1 123 .026 .053 -.130 369

Correlation

Sig. (2-tailed) 110 .740 490 .092 .000

N 170 170 170 170 170 170
X2 Pearson 123 1! 2317 .100 .015 545™

Correlation

Sig. (2-tailed) 110 .002 193 .845 .000

N 170 170 170 170 170 170
X3 Pearson .026 Sy 1 2427 102 7377

Correlation

Sig. (2-tailed) .740 .002 .001 .186 .000

N 170 170 180 170 170 170
X4  |Pearson .053 100  .242™ i’ .020| 5177

Correlation

Sig. (2-tailed) 490 193 .001 793 .000

N 170 170 170 170 170 170
X5 | Pearson -.130 .015 102 .020 1| .365"

Correlation

Sig. (2-tailed) .092 .845 .186 793 .000

N 170 170 170 170 170 170
Total |Pearson 3697 5457 7377|5177 3657 1

Correlation




Sig. (2-tailed) 000 000

.000

.000

.000

N 170 170

170

170

170

170

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Lampiran 6 : Hasil Uji Reliabilitas

Promosi

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha? N of Items
170 5
Lokasi

Reliability Statistics

Cronbach'’s
Alpha N of Items
218 5
Religiusitas

Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha

424 5

N of Items




Minat Nasabah

Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha N of Items
321 5

Lampiran 7 : Uji Asumsi Klasik

Hasil Uji Normalitas

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test
Unstandardiz
ed Residual
N 170
Normal Parameters®® | Mean .0000000
Std. 1.42104317
Deviation
Most Extreme Absolute 077
Differences Positive 077
Negative -.046
Test Statistic 077
Asymp. Sig. (2-tailed) .150°
Hasil Uji a. Test distribution is Normal.

b. Calculated from data.
c. Lilliefors Significance Correction.




Heteroskedastisitas

Coefficients?
Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta T Sig.
1 (Constant) 1.363 1.335 1.021 .309
Promosi -.041 047 -.068 -.876 .382
Lokasi -.019 .034 -.043 -.561 575
Religiusitas .044 .039 .088 1.132 .259
a. Dependent Variable: Abs
Hasil Uji Multikoneritas
Coefficients?
Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients Collinearity Statistics
Model B Std. Error Beta t Sig. Tolerance VIF
(Constant) 16.061 2.410 6.664 .000
Promosi 042 .085 .038 497 .620 977 1.023
Lokasi -.025 .061 -.031 -410 .682 992 1.009
Religiusitas 236 .070 254 3.348 .001 977 1.024

a. Dependent Variable: Minat Nasabah

Lampiran 8: Uji Analisi Regresi Linier Berganda

Hasil Uji Analisi Regresi

Linier Berganda

Coefficients?

Model

Unstandardized

Coefficients

Standardized

Coefficients

Sig.




B Std. Error Beta
1 (Constant) 16.061 2.410 6.664 .000
Promosi 042 .085 .038 497 .062
Lokasi -.025 .061 -.031 -.410 .682
Religiusitas 236 .070 254 3.348 .001
a. Dependent Variable: Minat Nasabah
Lampiran 9 : Uji Hipotesis
1. UjIiT
Coefficients?
Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 16.061 2.410 6.664| .000
Promosi 420 .085 .038 497 | .062
Lokasi -.025 .061 -.031 -410| .682
Religiusitas 236 .070 254 3.348| .001
a. Dependent Variable: Minat Nasabah
2. UjiF
ANOVA?
Sum of
Model Squares Df Mean Square F Sig.
1 Regression 25.104 3 8.368 4.070 .008P
Residual 341.272 166 2.056
Total 366.376 169

a. Dependent Variable: Minat Nasabah

b. Predictors: (Constant), Religiusitas, Lokasi, Promosi




3. Uji Koefesien Determinasi (R?)

Model Summary

Adjusted R | Std. Error of
Model R R Square Square the Estimate
1 2622 .069 520 1.43383

a. Predictors: (Constant), Religiusitas, Lokasi, Promosi




Lampiran 10 : Sertifikat BTA / PPI

IAIN FURWOEERTD

KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
INSTITUT AGAMA ISLAM NEGERI PURWOKERTO

UPT MA'HAD AL-JAMI'AH

A Jerd. & Vani Ma. 404 Purssheric, Jess Tengah 31158, TelpcD381 032834, E38350 | wwe laing urssa beric.sc

SERTIFIKAT

Homor: InATUPT.MALMT 53532 120
Dlbenkan cleh UPT Ma'had Al-Jami'ah IAIN Purackeio kepada:

PAMA D KUMALL 1278
MM DOIWMT20213T7

Sabagal tanda yang barsangiutan telan LULUS dalam Ujian Kompesens]
Dasar Baca Tulls AHQur an (BTA) dan Pengetahuan Pengamalan loadah
{PPI) dengan nilal sebagal berkut:

# Tea Tulls b 83
& Tarkll : 87
# bmila’ p 83
£ Praktak : 'Y
# Milal Tahfdz : an

Purwokeario, 21 Jun 2021

S0 1 0 UIPT pas wiiD Al - Léddl A H SN PURAORERTO - pageti



Lampiran 11 : Sertifikat Aplikom

SERTIFIKAT

APLIKASIKOMPUTER

KEMENTERIAN AGAMA,
STITUT AGAMA ISLAM NEGERI PURWOKERTO
uUPT TEKNOLOGI INFORMASI DAN PANGKALAN DATA
Adarvad. 3. Jens. Aoarad Yisi No. 404 Tep 0287635623 Vietnele: wwrwarpurwokeno sc k2 Puswosena 53126

IAIN PURWOKERTO

No. IN.17/UPT-TIPDI7T899/2023

SKALA PENILAIAN
SKOR [HURUF | Ddernkan Kepada:
| S6-100 A
21-35 A= KUMALA IZZA
= B+ NIM: 1917202137
5158 B-
7550 [ Tempat / Tgl. Lahir: Wonosobe, 10 Oklober 2000
3 bersangkutan telah menem dlﬂ LULUS Ujlan Axnir Kemputer
MATERI PENILAIAN paca Institut zgama islam z ﬁ n Purwokeno P ﬂ‘-" o‘iﬂ yang telah diselenggarakan

cleh UPT Yll:bqlAlN waoke
MATERI NaLAL
or
Power Point !

Lampiran 12 : Sertifikat KKN

NOoOMOor Sertifical | OS2 K LIPS AMKKN _ SOOoSv 2022

Pereitan dan Pengasdlan kepada
Unl-ersnas Isiam Negers! Per. K
reama rManasiswa - KUMALA
rema = 1917202137
Fawouras

Program Stsa

AMasyarakat (Lesa)
- Saruocin Zuhrl PUunsckertc mMenyatakan Darwa

= P.fb.n..an Syartan (PSY)

Teian mengkutl Kullan Kerja Nyata (KN Angeatan ke-SO Tahun 2022,
can cinyatakan LULUS Sengan nbal A (ST




Lapiran 13 : Sertifikat PPL

KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI
PROFESOR KIAI HAJI SAIFUDDIN ZUHRI PURWOKERTO

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
Jokon Jondorol Anmad yani No 54 Purwokerto 53126
Tolp 0201635624, Fasx 0281636533 Wobeto lobi unsiry ac v

i '
Nomor : 1142/Un.19/LAB.FEBI/PP.009/03/2023
Berdasarkan Rapat Yudisium Panitia Prakick Pengalaman Lapangan (PPL) Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam Universitas

Islam Negeri (UIN) Prof, K.H. Saifuddin Zubri Purwokerto menerangkan bahwa ;

Nama ¢ Kumala lzza
NIM L 1917202137

Telah mengikuti Praktek Pengalaman Lapangan (PPL) Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam Universitas Islam Negen (UIN) Prof.
K.H. Saifuddin Zuhri Purwokerto Periode I Tahun Ajaran 2023 di:

BMT Nusa Umat Sokaraja
Mulai Bulan Januari 2023 sampai dengan Februari 2023 dan dinyatakan Lulus dengan mendapatkan nilai A-.
Sertifikat Ini diberikan sebagai tanda bukti telah mengikuti Prakick Pengalaman Lapangan (PPL) Fakultas Ekonomi dan Bisnis
Islam Universitas Islam Negeri Prof. K.H. Saifuddin Zuhri Purwokerto dan sebagai syarat mengikuti ujian Munagosyah Skripsi.

Mengetahui, Purwokerto, 27 Maret 2023
Dekan
Fakultas mi dan Bisnis Islam Kepala

ff

NIP.19730921 200212 1 004 NIP, 19691009 200312 1 001




Lampiran 14 : Surat Keterangan Lulus Seminar Proposal

KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI
PROFESOR KLAI HAJ SAIFUDDIN ZUHRI PURWOKERTO
FAKULTAS EKOMNOMI DAN BISNIS ISLAM

Jdalan Jenderal shmad Yan ko, 5 Fursokertn 23126
Talp: 0281635024, Faer D281 -EIGZG3 Welsile: lebi uinsaiza oc.id

SURAT KETERANGAHN LULUS SEMINAR PROPOSAL
Maomaor: 2523Un. 1% FEBI ). PS/PR.0IAR2023
Yang bertanda tangan dibawah ini Koordinator Prodi Perbankan Syariah Fakultas
Ekonomi dan Bisnis |slam Universitas |slam Meger Profesor Kiai Haji Saifuddin Zuhri

Purmokeris mensrangkan bahwa mahasiswa atas nama :

Mama : Kumala lzza

MIM D 187202137

Pragram Studi . Perbankan Syariah

Pembirmbing Skripsi  © Enjen Zaenal Mutagin, M.Ud.

Judul : Analsis fakior-fakior yang mempengaruhi minat nasabah
terhadap tabungan wadiah KSPPS BMT MU Sejahtera
cabang Sokaraja

Pada tanggal 15 Juni 2023 telah melaksanakan seminar proposal dan dinyatakan
LULUS, dengan perubahan proposal’ hasil proposal sebagaimana tercantum pada

berita acara seminar.
Demikian swrat keterangan i dibuat dan dapat digunakan sebagai syarat untuk

rmelakukan riset penulisan skrpsi.

Pursokerte, 16 Juni 2023
Koord. Prodi Perbankan Syariah

Hastin Tri Ltami, 5.E., M_5i_ Ak,
MIF 18520613 201801 2 001



Lampiran 15 : Surat Keterangan Lulus Komprehensif

KEMEMTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
URIVERSITAS ISLAM NEGERI
PROFESOR KLAl HAJ SAIFUDDIN ZUHR PURWOKERTO
FAKULTAS EKONOMI DAN BISMIS ISLAM

Kl Saraheral Alviiad Y Mo 54 Pussvoksne S3128
Talp T8 1-A15 2, Frec O 1-GHEIED. Waberia: Inbe pinesire s il

SURAT KETERANGAN LULUS UJIAN KOMPREHENSIF
Mamar: 2251001 SFESLJ PEPP.ODSE 2023
‘fang bertanda tangan dibawah inl Koordinator Prodi Perbankan Syanah Fakultas
Ekanomi dan Bisnis |slam Universitas |slam Megeri Profesor Klal Hajl Saifugdin Zubri
Purwokens memnerangkan balwa mahasiswa alas nama :

Mama . Kurnala lzza
MIM DOIETA02137
Pregram Studi : Perbankan Syariah

Pada tanggal 186 Juni 2023 telah melaksanakan ujian komprehensif dan dirnyatakan
LULUE demgan nilai 82 ! A-.

Drerrakian surat keterangan ini dibuat dan dagat digunakan sebagal syarat untuk
mendaftar ujian mumagasyah.

Purwakerta, 19 Juni 2023
Kaard. Prodi Perbankan Syariah

Hastin Tri Uami, 5.E., M.5i., Ak
NP 19920813 201801 2 001



Lampiran 16 : surat keterangan telah melakukan penelitian

BEMT
KIPPs “NUSA UMMAT SEIANTERA™ AR
KC. SOKARAJA ALY
Badan Husum Mo, 78/Lap-PAD/%/2014 fogp. 1
Alamat: . Jendral Sudirman 4038 Rt.001 Rw 001 Soxeraje Tengen, Banyumas Sl

SURAT KEETERANGAN
Yang bortanda tangan dibawah ind :
Nama : Sudir Purnomo
Jabatan : PJS Marager
Monerangkan deegen senungguinya balma -
Nama : Kumala Iz=a
NDM : 1917202137
Jurusan : Parbanikan Syariah
Fakultas : Exonomi dan Bisnis Islam

Universitas : UIN SALZU Purwokacto

Bonar-beear sudak melakukan penslitian di KSPPS BMT NU Sejahtera cabang Sokaraja pada tanggal
5 Januari sampai dengan 20 Juni 2023

Damikean surat koterangan i kani buat agar dapat dipergunakan sobagaimana mestinya

Sakaraja. 20 Juli 2023




DAFTAR RIWAYAT HIDUP

A. ldentitas Diri

1. Nama Lengkap : Kumala lzza

2. NIM 11917202137

3. Tempat/ Tgl. Lahir :Wonosobo. 10 Okt 2000

4. Alamat Rumah :Dsn Lobang Surengede RT. 05 Rw 03 Kec. Kejajar
Kab. Wonosobo Prov Jawa Tengah

5. Nama Orang Tua
Nama Ayah : Edi Sudjono
Nama lbu : Misriyah

B. Riwayat Pendidikan
1. Pendidikan Formal
a. RA KARTINI Surengede
SD N 1 Surengede
SMP N 1 Kejajar
MA N 2 Wonosobo
Universitas Islam Negeri Prof. K.H. Saifuddin

® 20T

2. Pendidikan Non Formal
a. Pondok pesantren faktkhul muin wonosobo
b. Pondok pesantren al amin purwokerto

3. Riwayat Organisasi
a. lkatan Pemuda Pemudi Nahdatul Ulama (IPPNU) Surengede

Purwokerto, 4 juli 2023

—

Kumala lzza



