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ABSTRACT

Investment growth in Indonesia experienced a rapid increase during the
pandemic. People initially used the funds for consumption, then during the
pandemic, these funds were diverted for long-term needs, namely investment. One
type of Islamic capital market that is widely recognized by the public is Islamic
mutual funds. Based on data released by OJK, the development of Sharia mutual
funds has increased rapidly in the last 5 years. Advances in fintech technology
during the pandemic have made it easier for people to make transactions via gadgets,
which is one of the factors driving the growth of Indonesian investors. Among the
many online retail investment fintech, Bibit has taken part in becoming one of the
providers of investment finance services. For this reason, researchers are interested
in examining how product, price, and promotion influence the purchasing decision
of Islamic mutual funds for investors who invest in the Bibit application.

This study aims to determine whether there is an influence on the marketing
components, namely product, price, and promotion in the purchasing decision of
Islamic mutual funds for investors who invest in the Bibit application. This research
is quantitative research whose research data source is primary data using a
questionnaire data collection method. The population in this study were all
members of the official Telegram Bibit group and the number of samples used was
100 respondents using the Probability Sampling Technique with the Purposive
Sampling approach. Primary data processing uses the Statistical Package For Social
Science (SPSS) analysis technique version 25.

The results of this study indicate that H1 (product has a positive and significant
effect on purchasing decisions) is accepted, H2 (price has a positive and significant
effect on purchasing decisions) is accepted, H3 (promotion has a positive and
significant effect on purchasing decisions) is accepted and H4 (product, price and,
promotion have a positive and significant effect on purchasing decisions) is
accepted.

Keywords: Bibit, islamic mutual funds, purchasing decisions, product, price,
promotion
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ABSTRAK

Pertumbuhan investasi di indonesia mengalami peningkatan yang pesat saat
pandemi. Masyarakat yang awalnya memakai dana untuk konsumtif kemudian pada
saat pandemi dana tersebut dialihkan untuk kebutuhan jangka panjang yaitu
investasi. Salah satu jenis pasar modal syariah yang banyak dilirik oleh masyarakat
adalah reksadana syariah. Berdasarkan data yang dirilis OJK perkembangan
Reksadana syariah naik pesat dalam 5 tahun terakhir. Kemajuan teknologi fintech
saat pandemi semakin memudahkan orang dalam melakukan transaksi melalui
gadget menjadi salah satu faktor pendorong pertumbuhan investor Indonesia.
Diantara banyak fintech investasi ritel online, Bibit turut andil bagian menjadi salah
satu penyedia layanan keuangan investasi. Untuk itu, peneliti tertarik untuk meneliti
bagaimana pengaruh product, price dan poromotion terhadap keputusan pembelian
Reksadana syariah pada investor yang berinvestasi di aplikasi Bibit.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui apakah terdapat pengaruh pada
komponen pemasaran yaitu product, price dan promotion terhadap keputusan
pembelian Reksadana syariah pada investor yang berinvestasi di aplikasi Bibit.
Penelitian ini merupakan penelitian kuantitatif yang sumber data penelitiannya
yaitu data primer dengan metode pengumpulan data kuesioner. Populasi didalam
penelitian ini adalah seluruh anggota grup official Telegram Bibit dan jumlah
sampel yang digunakan berjumlah 100 responden menggunakan Teknik
Probability Sampling dengan pendekatan Simple Random Sampling. Pengolahan
data primer menggunakan Teknik analisis Statistical Package For Social Science
(SPSS) versi 25.

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa H1 (product berpengaruh positif dan
signifikan terhadap keputusan pembelian) diterima, H2 (price berpengaruh positif
dan signifikan terhadap keputusan pembelian) diterima, H3 (promotion
berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan pembelian) diterima dan H4
(product, price dan promotion berpengaruh positif dan signifikan terhadap
keputusan pembelian) diterima.

Kata kunci: Bibit, Reksadana syariah, keputusan pembelian, product, price,
promotion
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BAB1
PENDAHULUAN
A. Latar Belakang Masalah

Pertumbuhan investasi di Indonesia mengalami peningkatan yang pesat saat
pandemi. Tercatat pada kuartal ketiga tahun 2021 mencapai 216,7 triliun
(BPKM, 2021). Selisih tinggi dari pada sebelum terjadi saat pandemi yaitu
173,8 triliun (Alfado, 2018). Masyarakat yang awalnya memakai dana untuk
konsumtif kemudian pada saat pandemi dana tersebut dialihkan untuk

kebutuhan jangka panjang yaitu investasi.
Makin tingginya kesadaran masyarakat muslim mengenai bagaimana harta

diperoleh seperti yang tercantum dalam surat al-Baqarah ayat 172 yaitu:

O3 80 AR &) 135805 255 L il G 130130 il G

Wahai orang-orang yang beriman! Makanlah dari rezeki yang baik yang Kami
berikan kepada kamu dan bersyukurlah kepada Allah, jika kamu hanya
menyembah kepada-Nya.

(QS. Al-Baqarah 2:172)

Arti “makanlah™ pada ayat diatas bukan hanya bermakna makan atau
minum dalam arti harfiah saja, tetapi juga cara memperoleh makanan. Yusuf
Qardhawi (1993) menguraikan ajaran Islam tentang halal dan haram, salah satu
ajaran utamnya adalah bahwa “apa saja yang membawa kepada haram adalah
haram”. Kalaupun makanan itu halal, tetapi jika diperoleh dengan cara haram,
misalnya mencuri maka haram memakannya.

Selain itu ayat yang mengenai riba dimana ayat tersebut sudah dikenal luas
masyarakat muslim dan dimengerti cukup baik yaitu pada surat al-Baqarah ayat
275 yaitu:

125 2545 &l Jaly
Padahal Allah telah menghalalkan jual beli dan mengharamkan riba
(QS. Al-Bagarah 2:275)
Ayat-ayat tersebut menjadi dasar makin tingginya minat masyarakat
terhadap produk keuangan syariah. Produk keuangan syariah di Indonesia
sudah memiliki berbagai jenis, seperti Bank Syariah, BMT dan Koperasi

Syariah. Pasar modal syariah juga tidak ketinggalan untuk ikut bergabung



menjadi bagian dari ekosistem keuangan syariah Indonesia. Menurut sejarah
yang terdapat pada kanal OJK, pasar modal syariah di Indonesia sudah ada sejak
tahun 1997 ditandai dengan diterbitkannya Reksadana Syariah oleh PT.
Danareksa Invesment Management.

Dari data yang dirilis OJK (2022) pada Market Update Pasar Modal Syariah
Indonesia periode Januari-Juni 2022 indeks saham syariah mengalami
pertumbuhan positif jika dibandingkan akhir tahun 2021. Indeks ISSI
mengalami pertumbuhan 6.02% menyentuh level 200,39 setelah sebelumnya
pada level 189,02 pada akhir tahun 2021. Kapitalisasi pasar ISSI juga
meningkat sebesar 6,92% menjadi Rp 4.259,24 Triliun.

Salah satu jenis pasar modal syariah yang banyak dilirik oleh masyarakat
adalah reksadana syariah. Reksadana syariah yakni efek syariah berbentuk
penghimpunan kapital investor dengan penerbitan produk reksadana yang
sesuai dengan prinsip Islam (Abdullah, 2019). Berdasarkan data yang dirilis
OJK (2022) perkembangan reksa dana syariah naik pesat dalam 5 tahun terakhir.
Pada tahun 2016 NAB reksadana syariah sebesar 14.91 Triliun kemudian pada
tahun 2020 naik menjadi 74.37 Triliun. Peningkatan ini membuktikan bahwa
pasar modal syariah semakin menjanjikan untuk terus dikembangkan oleh
manajer investasi dan pihak penghubung antara manajer investasi dengan
investor.

Tabel 1
Perkembangan Reksadana Syariah

Perkembangan Reksadana Syariah

mmmm Jumlah Reksa Dana Syariah

e N AB Reksa Dana Syariah (Rp Triliun)
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Sumber data: Statistik reksadana syariah Desember 2021 OJK



Kemajuan teknologi fintech saat pandemi semakin memudahkan orang dalam
melakukan transaksi melalui gadget menjadi salah satu faktor pendorong
pertumbuhan investor Indonesia. Karena bukan hanya fintech bank saja yang terus
berinovasi melainkan fintech non-bank juga turut andil dalam mengambil
kesempatan pada ceruk pasar modal Indonesia. Sehingga saat ini ada banyak sekali
fintech bermunculan menawarkan kemudahan dan beragam fitur bagi para
investor.

Data yang telah dikumpulkan oleh situs dataindonesia.com (2021) yang
bersumber dari laporan United Overseas Bank (UOB), PwC, dan Singapore Fintech
Association (SFA) Indonesia mengalami peningkatan jumlah fintech yang
signifikan. Tercatat pada tahun 2017 ada 440 perusahaan fintech pada tahun
berikutnya jumlahnya terus meningkat hingga pada tahun 2021 sudah ada 785
perusahaan fintech yang beroperasi di Indonesia. Indonesia menempati posisi kedua
di Asia Tenggara sebagai negara yang memiliki jumlah perusahaan fintech
terbanyak.

Tabel 2

Pertumbuhan Fintech di Indonesia

Perusahaan Fintech Indonesia
1000
800
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2017 2018 2019 2020 2021*

*#) per September 2021

Sumber data: Jumlah Perusahaan Fintech di Indonesia September 2021 Data
Indonesia

Berdasarkan data yang diperoleh dari situs AFTECH per September 2022
ada 352 perusahaan fintech yang telah bergabung menjadi anggota AFTECH.
Dari jumlah tersebut diisi oleh berbagai macam kategori fintech yang ada di

Indonesia. Fintech yang ada di Indonesia setidaknya ada 5 kategori yaitu uang



elektronik, dompet elektronik, pinjaman online, investasi ritel online, dan
insurtech (AFTECH, 2021).

Diantara banyak fintech investasi ritel online, Bibit turut andil menjadi
bagian menjadi salah satu penyedia layanan keuangan investasi. Bibit adalah
aplikasi yang menawarkan pembelian salah satu instrumen investasi yaitu reksa
dana. Berdasarkan publikasi industri pengelolaan investasi yang diterbitkan
oleh OJK di situsnya, Bibit merupakan aplikasi yang sudah mengantongi ijin
dari OJK sejak tahun 2018 sebagai agen penjual reksadana. Bibit adalah
perusahaan finansial teknologi miliki PT Bibit Tumbuh Bersama yang
menyediakan portal jual beli reksadana untuk memperjual-belikan produk
investasi reksadana secara daring dari berbagai perusahaan manajer investasi.

Dari hasil survey yang dilakukan oleh Daily Social (2022) pada situsnya,
Bibit menjadi peringkat pertama sebagai aplikasi investasi terpopuler di
Indonesia dengan persentase mencapai 90%. Diurutan selanjutnya disusul oleh
aplikasi Ajaib dengan persentase 80% dan secara beurutan disusul oleh Pluang
dan Stockbit dengan persentase 52% dan 49%. Dan jika dilihat pada Play Store
sudah ada 5 juta lebih pengguna android yang mengunduh aplikasi Bibit
dengan penilaian aplikasi sebedar 4.8/5.

Tabel 3
Daftar Aplikasi Terpopuler di Indonesia

Persentase
Peringkat Nama Aplikasi (Bel:;;sgagﬂl(lzra: %)
1 Bibit 90
2 Ajaib 80
3 Pluang 69
4 Stockbit 52
5 Bareksa 49
6 Tanamduit 34
7 Raiz Invest 30
8 E-mas 27




9 Bmoney 21
10 Kelola 19

Bibit saat ini memiliki 136 produk reksadana yang terdiri dari berbagai
macam jenis reksadana. Reksa dana yang ditawarkan Bibit tidak hanya satu
macam, namun banyak jenisnya seperti: reksa dana pasar uang, reksa dana
obligasi, reksa dana saham, dan reksa dana campuran.

Tidak seperti aplikasi lainnya yang menawarkan berbagai instrumen
investasi, bibit hanya berfokus pada reksa dana saja. Dalam pemilihan produk
reksadananya, Bibit memiliki kriteria yang cukup ketat dalam memilah produk
reksadana yang terbaik (Bibit, 2020). Sehingga jika investor tidak melakukan
analisis yang mendalam terhadap suatu produk reksadana, investor akan tetap
bisa mendapatkan produk reksadana yang masuk dalam kategori terbaik.
Produk adalah pengalaman, orang, acara, barang fisik, tempat, organisasi, ide,
informasi dan properti untuk memenuhi keinginan dan kebutuhan dan bisa
ditawarkan ke pasar (Kotler dan Keller, 2009).

Seperti yang telah diketahui bahwa lonjakan investor betumbuh pesat
selama pandemi. Dengan demikian banyak sekali investor pemula yang masih
awam terhadap investasi. Bibit menawarkan solusi untuk investor pemula yang
ingin berinvestasi pada produk reksadana namun masih minim pengetahuan
terhadap produk reksadana yaitu dengan fitur unggulan Robo Advisor. Bibit
menjadi pelopor pertama yang menggunakan Robo Advisor di Indonesia.

Robo Advisor memungkinkan investor untuk mengatur portofolio yang
telah disesuaikan dan beragam dan dapat memberikan akses ke layanan
manajemen kekayaan lainnya yang sebelumnya terbatas pada investor baru,
seperti portofolio efisiensi pajak, uang tunai, peramalan arus, dan perencanaan
pendapatan pension (Rossi dan Utkus, 2021).

Besarnya pasar syariah di Indonesia tidak dilewatkan oleh Bibit sehingga
Bibit juga memiliki reksa dana syariah untuk ditawarkan. Selain itu Bibit juga
menyediakan fitur Bibit Syariah, dengan demikian yang akan ditampilkan

hanyalah produk reksadana syariah. Sehingga pengguna tidak perlu repot untuk



mengecek satu per satu produk reksadana yang ada di Bibit yang masuk dalam
kategori reksadana syariah.

Gambar 1

Menu Pengaturan Bibit Syariah

Profil

Sumber gambar : Aplikasi Bibit Versi Desktop

Untuk harga produk reksadana yang ada di Bibit bisa dibeli mulai dari Rp
10.000 sampai dengan Rp 1.000.000. Investor yang belum memiliki modal
besar tetap bisa untuk membeli produk reksadana. Pada aplikasi Bibit, investor
bisa mulai berinvestasi mulai dengan modal kecil sehingga investor ritel
memiliki kemudahan untuk bisa masuk dalam pasar modal. Harga yakni salah
satu dari elemen penghasil pendapatan dari bauran pemasaran. Elemen yang
lain memiliki biaya (Kotler dan Keller, 2009).

Dalam menggaet pasar investasi syariah Indonesia, Bibit tentunya
melakukan penawaran berupa iklan agar dapat bersaing dengan kompetitor.
Dalam prakteknya Bibit melakukan berbagai macam pemasaran digital berupa
iklan. Promosi merupakan proses dan bagian dari strategi pemasaran dengan
menggunakan komposisi bauran promosi digunakan untuk berkomunikasi
dengan pasar (Kotler,2000). Platform sosial media yang populer di masyarakat
tidak ketinggalan untuk digunakan sebagai media iklan seperti Bibit beriklan
sekaligus membangun citra merek di Instagram,Bibit beriklan dan juga
memberikan edukasi mengenai reksadana di Youtube, dan Bibit beriklan serta

memberikan hiburan namun tetap dalam koridor edukasi melalui Tiktok.



Dalam penelitian yang sudah dilakukan oleh Manampiring dan Trang
(2016) mendapatkan hasil yang menyatakan bahwa produk dan harga tidak
berpengaruh terhadap keputusan pembelian. Hal serupa juga ditemui dalam
penelitian yang dilakukan oleh Fadhilah (2021) dengan hasil penelitian yang
menyatakan bahwa harga serta promosi tidak berpengaruh terhadap keputusan
pembelian. Temuan tersebut berbeda dengan hasil penelitian yang dilakukan
oleh Anshar (2018) dimana produk, harga dan promosi berpengaruh terhadap
keputusan pembelian dan temuan tersebut sejalan dengan hasil penelitian yang
dilakukan oleh Usman dan Nadila (2020) dimana produk, harga dan promosi
berpengaruh terhadap keputusan pembelian.

Dari semua produk reksadana syariah yang tersedia di aplikasi Bibit tidak
semua produk reksadana syariah dibeli oleh investor, ada sesuatu yang menjadi
pertimbangan ketika memutuskan untuk membeli reksadana syariah, berlaku
juga pada rentang harga pilihan, tidak semua produk reksadana syariah dengan
harga yang terjangkau atau harga paling mahal dibeli oleh investor serta tidak
semua iklan yang dijalankan oleh Bibit dijumpai oleh investor dan membuat
tertarik pada produk reksadana syariah tertentu. Hal inilah yang melatar
belakangi penelitian ini, yaitu untuk mengetahui sesuatu yang mendasari
investor dalam memutuskan untuk memilih produk reksadana syariah tertentu.
Peneliti mengambil judul: “PENGARUH PRODUCT, PRICE DAN
PROMOTION TERHADAP KEPUTUSAN PEMBELIAN REKSADANA
SYARIAH (Studi Kasus Pada Investor Aplikasi Bibit).

B. Batasan Masalah

Diperlukan adanya pembatasan masalah yang menjadi ruang lingkup pada
penelitian ini. Peneliti hanya berfokus pada pengaruh product (ciri khas dan
kualitas), price (harga yang kompetitif, margin harga yang diperoleh dan
dividen yang dihasilkan), promotion (penawaran yang dijalankan) terhadap
keputusan pembelian investor Bibit untuk memilih reksadana syariah.

C. Rumusan Masalah
Penelitian ini merupakan salah satu bentuk upaya untuk mengembangkan

penelitian investasi reksadana syariah, dengan menganalisis faktor-faktor yang



memengaruhi keputusan pembelian investor dalam memilih reksadana syariah

sebagai bagian dari portofolio investasi dengan menggunakan variabel produk,

harga dan promosi. Rumusan masalah yang dikaji dalam penelitian ini adalah:

L

Apakah ada pengaruh product terhadap keputusan pembelian reksadana
syariah?
Apakah ada pengaruh price terhadap keputusan pembelian reksadana
syariah?
Apakah ada pengaruh promotion terhadap keputusan pembelian reksadana
syariah?
Apakah ada pengaruh product, price dan promotion terhadap keputusan

pembelian reksadana syariah?

D. Tujuan Penelitian

L

Untuk meneliti, menganalisis dan memberikan bukti secara empiris terkait
pengaruh product terhadap keputusan pembelian reksadana syariah

Untuk meneliti, menganalisis dan memberikan bukti secara empiris terkait
pengaruh price terhadap keputusan pembelian reksadana syariah

Untuk meneliti, menganalisis dan memberikan bukti secara empiris terkait
pengaruh promotion terhadap keputusan pembelian reksadana syariah
Untuk meneliti, menganalisis dan memberikan bukti secara empiris terkait
pengaruh product, price dan promotion terhadap keputusan pembelian

reksadana syariah

E. Kegunaan

1.

Diharapkan dengan dilakukannya penelitian ini, akan berguna bagi:
Bagi Akademisi

Bisa memberi tambahan informasi dan keilmuan mengenai ekonomi
islam mengenai minat masyarakat terhadap reksadana syariah berdasarkan
product, price dan promotion.
Bagi Praktisi

Menjadi data yang bisa dijadikan pertimbangan dan masukan untuk

melakukan promosi mengenai produk keuangan reksadana syariah bagi



perusahaan sekuritas dan manajer investasi untuk meningkatkan dana

kelolaan reksadana syariah dan jumlah investor syariah.

3. Bagi Masyarakat

Bisa memberi tambahan informasi untuk berinvestasi di pasar modal

syariah khususnya reksadana syariah dan mendorong masyarakat agar

memiliki kepercayaan untuk berinvesasi di pasar modal syariah

F. Sistematika Penulisan

Untuk memberikan pemahaman yang jelas tentang arti dan tujuan penulisan

skripsi, berikut adalah gambaran kasar tentang tinjauan sistematik skripsi:

BAB1

BAB II

BAB III

BAB IV

BABV

PENDAHULUAN

Pendahuluan yang berisi gambaran kasar dan terdiri dari Latar
Belakang, Pembatasan Masalah, Rumusan Masalah, Tujuan
Penelitian, Manfaat Penelitian dan Sistematika Penulisan.
LANDASAN TEORI

Dalam bab ini penulis akan menuliskan beberapa yang
menjadi acuan dalam penulisan mengenai Kerangka Teori,
Landasan Teologis, Hubungan Antar Variabel, Kajian
Pustaka, Kerangka Konseptual dan Rumusan Hipotesis
METODOLOGI PENELITIAN

Tinjavan Kasus yang berisi Jenis Penelitian, Tempat dan
Waktu Penelitian, Populasi dan Sampel Penelitian, Sumber
Data, Subyek dan Obyek Penelitian, Variabel Penelitian,
Indikator Penelitian, Teknik Pengumpulan Data dan Analisis
Data Penelitian

HASIL DAN PEMBAHASAN

Analisis Pembahasan yang berisi Eksposisi Bahan Penelitian,
Karakteristik Responden, Distribusi Tanggapan Responden,
Pemaparan Hasil Penelitian dan Pembahasan Hasil Penelitian
PENUTUP

Penutup yang akan berisi Kesimpulan dan Saran dari

penelitian oleh peneliti.



BAB II
LANDASAN TEORI

A. Kerangka Teori

1.

Investasi

a.

Definisi Investasi

Investasi artinya menempatkan dana atau melaksanakan komitmen
dengan maksud mendapatkan hasil dari dana selama suatu periode
jangka waktu tertentu, yang biasanya dalam wujud arus kas periodik
(Hidayat, 2019).

Investasi yaitu aktivitas menempatkan dana pada beberapa jenis
kapital selama rentang tertentu dengan target di masa depan bisa
mendapatkan honorarium atau nilai pendanaan yang meningkat
(Hidayati, 2017).

Investasi yaitu pendanaan modal yang biasanya memiliki jangka
panjang untuk surat berharga, pengadaan pembelian saham atau aktiva
lengkap untuk mendapatkan keuntungan (OJK, 2017).

Jenis Investasi

Investasi berdasarkan jenisnya dibedakan menjadi dua yaitu
investasi langsung dan tidak langsung (Hidayati, 2017).

1) Investasi langsung (aktiva riil)

Yakni investasi pada faktor produksi atau asset atau untuk
menjalankan bisnis. Misalnya perkebunan, perak, emas, rumabh,
toko, intan, tanah yang mana investasi ini bisa dilihat baik secara
fisik dan bisa dinilai pengaruhnya bagi masyarakat secara
menyeluruh. Investasi jenis ini juga bisa memberikan efek yang
besar bagi masyarakat secara luas. Investasi ini memunculkan efek
kebelakang berbentuk input bisnis atau berupa output bisnis yang
berhubungan input bagi bisnis lain.

2) Investasi tidak langsung (aktiva finansial)
Yakni investasi bukan pada faktor produksi atau assset,

namun pada aset keuangan, seperti surat berharga saham dan

10
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obligasi, reksadana, depostio, commercial paper dan lainnya.

Investasi pada jenis ini memiliki tujuan untuk memperoleh manfaat

dimasa mendatang yang disebut balas jasa investasi berbentuk

capital gain atau dividen.

Aktivitas ini bisa dilakukan oleh semua orang yang
mempunyai kelebihan dana, biasanya melalui lembaga keuangan,
seperti pasar modal, asuransi dan pasar uang dan lembaga keuangan.
Kedua jenis investasi tersebut saling melengkapi, tetapi pada
dasarnya investasi tidak langsung yakni derivat dari investasi
langsung, sehingga margin atau laba dari pendanaan finansial
asalnya dari produktivitas serta kemampuan investasi secara
langsung.

2. Reksadana Syariah
a. Pengertian Reksadana Syariah

Reksadana syariah yakni efek syariah berbentuk penghimpunan
kapital investor dengan penerbitan produk reksadana yang sesuai
dengan prinsip Islam (Abdullah, 2019).

Reksadana syari’ah yakni reksadana yang tercantum dalam
konstitusi mengenai bursa efek dan peraturan operasionalnya yang
penyelenggaraanya sejalan dengan prinsip syari’ah di bursa efek (OJK,
2014).

Reksadana syariah yakni reksadana yang kebijakan dan pengelolaan
investasi merujuk kepada syariat. Reksadana tidak akan melakukan
pendanaan di perusahaan yang produk atau pengelolaannya
kontradiktif dengan syari’at Islam, misalnya bisnis yang mengandung
maksiat, peternakan babi dan jasa keuangan riba. Selanjutnya,
reksadana syariah yakni lembaga penghubung yang mengakomodasi
kelebihan unit melaksanakan penempatan dana untuk bisa di
investasikan. Tujuan dari reksadana syariah salah satunya yaitu
memenuhi keinginan suatu kelompok investor untuk mendapatkan

penghasilan investasi dengan sumber yang sehat dan bisa



12

dipertanggungjawabakan menurut agama serta sejalan dengan landasan
syariat (Andriani, 2020).

Peraturan tentang reksadana syariah di tuangkan dalam Fatwa DSN
MUI mengenai pedoman dalam melaksanakan kegiatan investasi bagi
reksadana syari'ah, mengartikan reksadana syariah yaitu reksadana
yang proses pekerjaanya menggunakan ketentuan serta prinsip syariah
dan berlaku bagi manajer investasi sebagai pihak yang mengelola dana
dan juga berlaku bagi yang memberikan dana untuk dititipkan (Fatwa
DSN MUI No. 20/DSN-MUVIV/2001 mengenai pedoman penerapan
investasi untuk reksadana syari‘ah).

Hukum Reksadana Syariah

Reksadana syariah telah disepakati pada Lokakarya Alim Ulama
Indonesia mengenai reksadana syariah, yang diadakan oleh MUI
berkolaborasi bersama Bank Muamalat Indonesia yang terlaksana di
Jakarta pada tanggal 24-25 Rabiul Awal 1417 H atau bertepatan pada
tanggal 29 sampai 30 Juli 1997 M. Di dalam lokakarya ini telah
didapatkan ringkasan mengenai tinjauan hukum Islam terhadap
Reksadana Syariah.

Pada dasarnya segala sesuatu dalam muamalah yaitu boleh selama
tidak kontradiktif dengan syariah, merujuk pada madzhab Hambali
tentang kaidah figh dan para ahli figih lain yakni:

Calad 3 ¢ 50 Wiy 2l ARGy B35 G Ly (aa g 25880 3 (L
g Al Ga 3l

“Prinsip dasar dalam transaksi dan syarat-syarat yang berkenaan
dengannya ialah boleh diadakan, selama tidak dilarang oleh syariah

atau bertentangan dengan nash syariah”.
(Al Figh Al Islamy wa Adillatuh, Juz IV hal. 199)

Allah SWT menyuruh orang yang memiliki iman untuk dapat
memenuhi akad yang sedang berlangsung, termuat dalam Al-Qur’an:
a3kl 13451 1550 Gl G

Wahai orang-orang beriman! Penuhi janji-janji!...

(QS. Al-Maidah [5]: 1)
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Selama akad tersebut tidak kontradiktif dengan yang diajarkan
dalam agama Islam maka syarat-syarat yang terjadi dalam akad
tersebut diakui. Untuk batasannya sudah di berikan rambu oleh
Rasulullah SAW. Yang diriwayatkan oleh Abu Dawud, Ibnu Majah

dan Tirmizy dari Amru bin Auf:

bl Wna Jal 51 98 a5a Bhia ) el 5 Sia Al
s et 3) Y)\A(’-.j;.lnﬁ \.:1;«4.1:.3}:

“Perdamaian itu boleh antara orang-orang Islam kecuali
perdamaian yang mengharamkan yang halal atau menghalalkan yang
haram. Orang-orang Islam wajib memenuhi syarat-syarat yang
mereka disepakati kecuali syarat yang mengharamkan yang halal
atau menghalalkan yang haram”.

(HR. Abu Dawud, Ibnu Majah dan Tirmizy dari Amru bin Auf)

Untuk reksadana jenis konvensional berisikan kegiatan muamalah
yang akadnya diperbolehkan dalam ajaran Islam, yakni bagi hasil dan
jual beli (Musyarakah/ Mudharabah), dan banyak terdapat maslahat,
seperti saling memberi keuntungan, meminimalkan resiko,
memajukan perekonomian dan lainya. Namun juga terdapat beberapa
hal yang kontradiktif dengan ajaran Islam, meski dalam segi transaksi,
investasi, operasi, pembagian keuntungan dan akadnya.

Syariah bisa menerima bisnis seperti reksadana selama tidak
bertentangan dengan ajaran Islam. Dr. Wahbah Az Zuhaily
berpendapat:

G 2l Jatal aalialy e (K ARl B ynal e i
“Dan setiap syarat yang tidak bertentangan denga dasar-dasar
syariat dan dapat disamakan hukumnya (digiyaskan) dengan syarat-

syarat yang sah’.
(al-Figh al Islamy Wa Adillatuh , hal 200)

Allah SWT menyebutkan hukum dalam Al Qur’an mengenai
prinsip akad yang harus diikuti.

G 553 538 VI Jlatally 2 200 52T 150G v 55 Gl @l
Wia ) & R &) 228051 1 5158 ¥ 52800 a5
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“Wahai orang-orang yang beriman! Janganlah kamu saling
memakan harta sesamamu dengan jalan yang batil (tidak benar),
kecuali dalam perdagangan yang berlaku atas dasar suka sama suka
di antara kamu. Dan janganlah kamu membunuh dirimu. Sungguh,
Allah Maha Penyayang kepadamu”.

(QS. An Nisa [4]: 29)

Bentuk dan Jenis Reksadana Syariah

Perbedaan bentuk mendasar dari reksadana syariah adalah pada
pihak penerbit dan pihak yang terlibat dalam akad wakalah (Abdullah,
2019).

1) Perseroan
Diterbitkan oleh perseroan terbatas dengan saham dari
reksadana syariah perseroan. Disini manajer investasi sebagai wakil
dari direksi perusahaan. Direksi menyewa jasa dari manajer investasi
untuk dapat mengelola portofolio serta direksi memiliki kerja sama
dengan bank kustodian guna menyimpan portofolio aset.
2) Kontrak Investasi Kolektif
Atas kerja sama bank kustodian dan manajer investasi
diterbitkan reksadana syariah yang memiliki sistem Kontrak

Investasi Kolektif (KIK). Yang mengelola yakni manajer investasi

serta yang memiliki tanggung jawab untuk administrasi adalah bank

kustodian. Bank kustodian juga mengelola penitipan koletif serta
penentuan NAB (Nilai Aktiva Bersih) dari reksadana syariah per
unit. Yang menjadi wakil dari akad ini adalah KIK.

Reksadana syariah dan berdasarkan jenisnya dikelompokan sesuai
dengan portofolio aset yang menjadi isi dari investasi reksadana syariah
(Abdullah, 2019).

1) Reksadana syariah saham
Yakni komposisi portofolio dengan minimum 80%
merupakan aset saham yang tercatat pada pasar modal syariah.
Saham syariah yakni saham yang ada di pasar modal dengan
menjalankan prinsip syariah. Perbedaan yang mendasar dengan

saham konvensional yakni keuntungannya menggunakan prinsip
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bagi hasil, jual beli dan sewa dengan total utang maksimal 45% dari
semua aset yang dimiliki serta diawasi oleh Dewan Pengawas
Syariah. Akad yang digunakan dalam saham syariah berupa
musyarakah dimana bagi hasil ditentukan berdasarkan porsi
kepemilikian saham syariah.
Reksadana syariah sukuk

Yakni reksadana syariah yang komposisi portofolio dengan
minimum 85% merupakan aset sukuk yang diterbitkan di dalam
negeri baik itu merupakan sukuk terbitan korporasi ataupan sukuk
terbitan negara. Sukuk yakni surat berharga yang memiliki rentang
jangka panjang berbentuk sertifikat hak milik atas aset berwujud
nilai manfaat, jasa atau benda. Perbedaan dengan obligasi yakni
pada sifat instrumen, dengan obligasi berupa surat hutang dan
sukuk berupa sertifikat kepemilikan. Akad yang digunakan dalam
sukuk yaitu akad istishna berupa kesepakatan bahwa emiten akan
memberikan imbalan atas pembiayaan suatu barang atau proyek.
Reksadana syariah pendapatan tetap

Yakni reksadana syariah yang komposisi portofolio dengan
minimal 80% merupakan aset efek syariah yang memiliki
pendapatan tetap. Misalnya Kontrak Investasi Kolektif — Efek
Beragun Aset Syariah (KIK-EBAS) dan sukuk. KIK-EBAS yakni
kerjasama yang dilakukan oleh manajer investasi dengan bank
kustodian dengan mengikat pihak pemegang EBAS, akad yang
dipakai adalah akad wakalah bil-ujrah.
Reksadana syariah pasar uang

Yakni reksadana syariah yang komposisi portofolionya
berupa efek syariah pasar uang, contohnya depostio syariah, efek
syariah pendapatan tetap yang jatuh temponya kurang dari 1 tahun
atau Surat Pembendaharaan Negara Syariah (SPN-S) atau sukuk.
Deposito Syariah yakni tabungan berjangka yang dikeluarkan oleh
bank syariah dengan akad yang digunakan yakni akad mudharabah.
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SPN-S yakni sukuk yang memiliki jangka waktu yang pendek
dimana negara yang menerbitkan sukuk ini karena untuk menutupi
kekurangan kas dalam jangka pendek, akad yang dipakai yaitu akad
jarah.
Reksadana syariah campuran

Yakni reksadana syariah yang komposisi portofolio berupa
efek syariah pasar uang, saham syariah dan efek syariah pendapatan
tetap. Kemudian hanya 79% dari portofolio yang boleh untuk
dikelola oleh manajer investasi.
Reksadana syariah terproteksi

Yakni reksadana syariah yang komposisi portofolio dengan
minimum 70% merupakan aset efek syariah pendapatan tetap
kemudian untuk 30% merupakan saham syariah.
Reksadana syariah indeks

Yakni reksadana syariah yang komposisi portofolio berupa
konstituen dari indeks tertentu. 80% dari portofolio wajib dikelola
oleh manajer investasi dengan objek investasinya yaitu kumpulan
efek syariah indeks tertentu yang menjadi benchmark jadi bukan
indeks.
Reksadana syariah efek syariah luar negeri

Yakni reksadana syariah yang komposisi portofolio dengan
minimum 51% merupakan aset efek syariah dari luar negeri serta
49% dari portofolio berupa efek syariah dalam negeri. Pemilihan
efek nya adalah efek yang lolos dalam standar saham syariah atau
suatu negara yang menjadi bagian dari International Organization
of Securities Commisions (I0SCOQO).
ETF (Exchange Traded Fund) syariah

Yakni reksadana syariah yang komposisi portofolio berupa
KIK yang penyertaan unitnya diperdagangkan di bursa. Persentase
dari satu keranjang ETF syariah yaitu sama dengan kumpulan

saham yang dasar penerbitannya yaitu indeks saham syariah.
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3. Product (Produk)

Produk adalah pengalaman, orang, acara, barang fisik, tempat,
organisasi, ide, informasi dan properti untuk memenuhi keinginan dan
kebutuhan dan bisa ditawarkan ke pasar (Kotler dan Keller, 2009). Menurut
Assauri (2015) faktor-faktor yang mempengaruhi kualitas produk, daya
tahan, warna, tekstur, ukuran, bentuk, pemilihan dan jenis.

Wujud produk berupa sifat fisik atau ciri-ciri produk yang dilihat
konsumen memiliki fungsi untuk bisa memenuhi kebutuhan atas keinginan
konsumen dengan memakai produk tersebut. Wujud produk
memperlihatkan produk dikonsumsi untuk apa atau dibeli. Pemfokusan
wujud fisik pada produk yaitu manfaat dari produk, selain warna,
pengepakan, desain dan ukuran (Assauri, 2002).

Aktivitas produksi dalam kacamata ekonomi Islam yakni tentang
manusia dan eksistensi manusia dalam kegiatan ekonomi, produksi yaitu
aktivitas membuat aset kekayaan dengan memanfaatkan sumber daya yang
bersal dari alam oleh manusia. Berproduksi secara lazim didefiniskan
membuat menambah nilai terhadap suatu barang, jasa dan produk yang
dibuat haruslah yang menguntungkan dan dibolehkan (baik dan halal)
menurut ajaran Islam (Lestari dan Setianingsih, 2019).

Prinsip produksi menurut perspektif ekonomi Islam yang
berhubungan dengan magqashid al-syari’ah antara lain (Lestari dan
Setianingsih, 2019):

a. Aktivitas produksi wajib berprinsip etik ajaran Islam serta searah
dengan magqashid al-syari’ah. Tidak membuat jasa dan barang yang
kontradiktif dengan pemeliharaan pada jiwa, harta, akal, agama dan
keturunan.

b. Pementingan produksi wajib searah dengan mengutamakan kebutuhan

yakni dharuriyyat, hajyiyat dan tahsiniyat.
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4. Price (Harga)

Harga yakni salah satu dari elemen penghasil pendapatan dari
bauran pemasaran. Elemen yang lain memiliki biaya (Kotler dan Keller,
2009).

Tentunya sudah menjadi pengetahuan umum jika kondisi harga
suatu barang dipengaruhi oleh yang namanya permintaan dan juga
penawaran pasar. Naik turunya harga dipengaruhi oleh kekuatan ekonomi
masyarakat untuk bisa memenuhi barang dan membeli barang.

Harga bukan saja mengenai angka-angka yang tercantum dalam
label harga. Harga melaksanakan banyak fungsi dan memiliki banyak
bentuk. Ongkos, sewa, tarif, bunga, upah, uvang sekolah, gaji, konsumsi dan
biaya penyimpanan semau hal itu yaitu harga yang harus dibayar untuk
memperoleh jasa atau barang (Kotler dan Keller, 2009).

Dari sudut pandang ilmu ekonomi oleh Ibn Taimiyah memiliki
pendapat bahwa saat naik turun harga tidak selalu ditimbulkan oleh
sewenang-wenang orang-orang tertentu, namun ada beragam faktor
misalnya penurunan kuota impor atau kurangnya produksi bagi barang-
barang yang masyarakat butuhkan. Dengan demikian, jika permintaan
suatu barang meningkat sementara penawaran barang terjadi penurunan,
maka ada tendensi harga akan semakin tinggi. Jila penawaran barang atau
persediaan barang naik, sementara permintaan ada kecenderungan turun,
maka harga barang akan turun. Kelangkaan tidak jarang terjadi bukan
karena unsur dzalim namun muncul karena kemahakuasaan Allah SWT
yang sudah menciptakan keinginan tertentu di dalam hati manusia (Hilal,
2014).

Menurut Ibn Taimiyah berpendapat bahwa jika campur tangan harga
(oleh Rasulullah/pemerintah) untuk terpenuhinya kebutuhan satu orang
bisa dilakukan, pasti akan lebih masuk akal ketika hal yang sama (campur
tangan harga oleh pemerintah) diberlakukan untuk terpenuhinya kebutuhan

masyarakat yang berpautan dengan sandang, perumahan dan makanan
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karena kebutuhan masyarakat jauh lebih krusial dibandingkan kebutuhan
perseorangan (Hilal, 2014).

. Promotion (Promosi)

Promosi merupakan proses dan bagian dari strategi pemasaran
dengan menggunakan komposisi bauran promosi digunakan untuk
berkomunikasi dengan pasar (Kotler,2000).

Promosi penjualan adalah bahan utama dalam marketing yang
tersusun dari kumpulan sarana intensif, Kebanyakan adalah strategi jangka
pendek yang direncanakan untuk mendorong aktivitas pembelian lebih
besar atau lebih cepat terhadap jasa atau suatu produk oleh konsumen. Iklan
memberikan tawaran dalih mengapa harus membeli, sementara itu promosi
penjualan memberikan tawaran dorongan untuk membeli (Kotler dan
Keller, 2009).

Dalam hukum Islam senarai promosi disebut sebagai al-hawafiz al-
muraghghibah fi al-shira’. Menurut bahasa al-hawafiz al muraghghibah fi
al-shira’ didefinisikan sebagai, “Segala hal tertentu yang menarik atau
mendorong minat untuk membeli orang lain™ (Bahri, 2013).

Pada hakikatnya, iklan yaitu mengeluelukan dan tindakan memuji
tawaran jasa dan barang. Tentu saja Tindakan tersebut tidak jauh dari
pujian yang tidak sesuai atau yang sesuai. Pertama, pujian yang sesuai. Jika
iklan yang mengandung pujian itu memang benar dan nyata, tidak memiliki
unsur kedustaan maka hukum iklan seperti ini adalah boleh (ja'iz).
Termasuk apabila iklan itu memiliki penjelasan yang awalnya tidak
diketahui oleh pembeli mengenai tawaran jasa atau barang. Apabila
memuji kepada diri sendiri seperti yang telah disebutkan hukumnya adalah
boleh, apalgi pujian tersebut tawaran yang diarahkan kepada jasa atau
barang, tentu saja hal semacam ini juga dibolehkan. Di lain sisi memang
tidak ada kaidah yang melarang mengenai memuji atas jasa atau barang
(Bahri, 2013).

Dalam buku manajemen pemasaran yang ditulis oleh Kotler dan

Keller (2009) variabel promosi meliputi:
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a. Promosi penjualan, bahan utama dalam marketing yang tersusun dari
kumpulan alat intensif. Kebanyakan adalah strategi jangka pendek yang
direncanakan untuk mendorong aktivitas pembelian lebih besar atau
lebih cepat terhadap jasa atau suatu produk oleh konsumen (Kotler dan
Keller, 2009).

b. Periklanan, yaitu segala wujud potensial atau terbayar nonpribadi dan
promosi jasa barang, atau ide oleh dukungan sponsor yang valid (Kotler
dan Keller, 2009).

c. Tenaga penjualan yaitu seni zaman dahulu. Walaupu demikian,
wiraniaga saat ini memiliki lebih dari hanya insting, wiraniaga dididik
dalam manajemen penjualan dan metode analisis (Kotler dan Keller,
2009).

d. Hubungan masyarakat melingkupi berbagai rencana untuk produk
individual atau mempromosikan atau melindungi citra perusahaan
(Kotler dan Keller, 2009).

e. Pemasaran langsung yaitu saluran yang digunakan secara oleh langsung
konsumen untuk bisa mengirimkan dan menjangkau jasa dan barang
tanpa adanya perantara pemasaran kepada pelanggan (Kotler dan Keller,
2009).

6. Keputusan Pembelian
a. Pengertian Keputusan Pembelian

Keputusan pembelian yang disampaikan oleh Buchari Alma (2016)
yaitu keputusan konsumen yang terpengaruh oleh harga, teknologi,
promosi, ekonomi keuangan, process, politik, people, produk dan
physical evidence. Sehingga kemudian membuat sikap konsumen untuk
menggali segala data dan menentukan keputusan berupa tanggapan
yang akan hadir berupa pembelian produk suatu produk. Bagi Kotler
dan Keller (2016) keputusan pembelian konsumen yakni bagian dari
sikap konsumen yakni studi mengapa suatu populasi, organisasi dan
individu menentukan, menggunakan, membeli, dan mengapa

pengalaman, jasa, barang atau gagasan untuk memberikan kepuasan
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terhadap keinginan dan kebutuhan konsumen (dalam Skripsi Siregar,
2020)

Pengambilan keputusan yakni aktivitas perseorangan yang secara
langsung memiliki peran serta dalam mendapatkan dan tawaran barang
yang digunakan (Anshar, 2018).

Cara psikologis dasar memainkan perana esensial dalam mendalami
keputusan pembelian yang dibuat oleh konsumen. Perusahaan yang
cermat berusaha secara penuh untuk mendalami mekanisme keputusan
pembelian pelanggan, semua pembelajaran dari pengalaman,
menentukan, memakai, dan juga termasuk menyingkirkan produk.
Peneliti pemasaran sudah menciptakan “model bertingkat™ proses
keputusan pembelian. Konsumen tidak senantiasa melewati lima tahap
pembelian produk dari model bertingkat seutuhnya. Mereka bisa saja
membalik atau melewatkan beberapa tahap (Kotler dan Keller, 2009).

Bagan 1
Proses Keputusan Pembelian
Pengenalan Informasi Pengkajian
Masalah — *| Mulai Dicari [ 7% Alternatif
4’””/’
Perilaku Keputusan
Setelah 1= Untuk
Pembelian Pembelian

1) Pengenalan Masalah
Ketika pembeli sadar akan suatu persoalan atas kebutuhan
maka disitulah proses pembelian dimulai didorong oleh stimulus
yang berasal dari internal atau pihak eksternal.
2) Informasi Mulai Dicari
Sering kali pelanggan terbatas dalam menemukan informasi.

Hal tersebut bisa dibedakan antara keterlibatan dua tingkat dalam
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pencarian. Sumber informasi primer konsumen terbagi menjadi

empat kelompok:

a) Keluarga, pribadi, rekan, teman dan tetangga.

b) Kemasan tampilan, situs web, komersial, wiraniaga, penyalur
dan iklan.

¢) Organisasi pemeringkat konsumen, public dan media massa.

d) Penggunaan produk, pemeriksaan, eksperimental dan
penanganan.

Pengkajian Alternatif

Tidak ada jalan singular yang dipakai oleh seseorang atau
semua konsumen dalam semua web pembelian. Memahami proses
evaluasi akan dibantu beberapa konsep dasar.

Pertama, konsumen akan mengusahakan kebutuahan agar
terpuaskan. Kedua, konsumen menggali kegunaan tertentu dari
produk = yang  menawarkan = solusi. = Ketiga, konsumen
memperhatikan masing-masing sebagai kelompok atribut dari
produk yang menghantarkan manfaat dengan berbagai kemampuan
yang diperlukan untuk memenuhi kepuasan kebutuhan.

Keputusan Untuk Pembelian

Pada tahap evaluasi dari kumpulan pilihan antarmerek,
konsumen membentuk preferensi. Dari merek yang paling disukai
konsumen membangun maksud untuk membeli. Konsumen dapat
mewujudkan lima sub keputusan dalam memenuhi maksud
pembelian: kuantitas, penyuplai, metode pembayaran, merek dan
waktu.

Perilaku Setelah Pembelian

Akan ada kemungkinan konsumen mengalami konflik
setelah pembelian sebab memperhatikan fitur meragukan kondisi
tertentu atau awas terhadap munculnya informasi yang menyetujui
keputusan yang diambil dan hal-hal bagus yang diterima tentang

lain merek (Kotler dan Keller, 2009).
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Hal-hal tertentu yang disangka bagus untuk sebuah produk dapat
menolong menghalangi hal-hal yang dianggap jelek disebut model
ekspektasi nilai yang merupakan bagian model kompensatoris,. Namun
konsumen biasanya melewati “jalan pintas mental” memakai heuristic
pilihan sederhana. Aturan simpel atau cara cepat mental dalam proses
keputusan disebut Heuristic (Kotler dan Keller, 2009).

Pertimbangan atribut negatif dan positif tidak selalu saling
mengurangi dengan model nonkompensatoris pilihan konsumen.
Konsumen lebih mudah mengambil keputusan dengan menyeleksi atribut
yang berada dalam isolasi, namun kemungkinan bahwa konsumen akan
mengambil pilihan lain juga meningkat apabila konsumen berpikir lebih
detail (Kotler dan Keller, 2009).

1) Heuristic Konjungtif, konsumen memilih alternatif utama yang
memenuhi standar minimal untuk semua sifat dan menetapkan tingkat
garis batas yang dapat diterima untuk setiap sifat.

2) Heurnstic Leksikografis, dari atribut yang dianggap paling penting
konsumen memilih merek terbaik.

3) Heuristic Eliminasi Aspek, berdasarkan atribut yang dipilih secara
probalistik konsumen membandingkan merek, di mana peluang
penentuan sifat terhubung secara positif dengan arti esensialnya dan
menyingkirkan merek yang dibawah batasan minimal yang dapat
diterima (Kotler dan Keller, 2009).

Dua aspek umum dapat memengaruhi antara tujuan pembelian dan
keputusan pembelian bahkan jika konsumen membangun evaluasi merek.
Pertama yakni tindakan orang lain, batas sikap dari orang lain menurunkan
preferensi bagi sebuah pilihan tergantung pada dua hal: (1) Dorongan
untuk menuruti kehendak orang lain dan (2) tingkat kekuatan persepsi
negatif dari orang lain atas suatu produk yang tidak disukai. Besar
kemungkinan kesesuaian niat pembelian awal dipengaruhi oleh besarnya
hubungan dekat orang lain dan intens sikap negatif orang lain. Berlaku

juga sebaliknya (Kotler dan Keller, 2009).
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Aspek kedua yakni aspek kondisi yang tidak diperkirakan yang
berpeluang datang untuk mengganti niat pembelian. Keputusan pelanggan
untuk merubah, menghindari atau menunda keputusan untuk melakukan
pembelian.

1) Risiko fungsional, tidak sesuainya antara ekspektasi dan jalannya
produk.

2) Risiko fisik, terdapat ancaman terhadap kesehatan atau kesejahteraan
fisik bagi pengguna ataupun orang lain.

3) Risiko keuangan, harga produk tidak sesuai yang telah dikeluarkan.

4) Risiko sosial, produk menciptakan rasa segan terhadap orang lain.

5) Risiko psikologis, produk mengakibatkan perubahan pada kesehatan
jiwa pengguna.

6) Risiko waktu, kegagalan dari produk membentuk kemungkinan untuk
menjumpai produk lain yang menyenangkan.

Variasi jumlah resiko pandangan searah dengan jumlah uang yang
dikeluarkan, jumlah kepercayaan diri konsumen dan jumlah
ketidakpastian (Kotler dan Keller, 2009).

Bagan 2

Alur Keputusan Pembelian

Keputusan

Sikap T Faktor

Orang Lain Situasional

= Niat —

Membeli =

f

Evaluasi
Alternatif

Investasi dalam pandangan Islam
Berusaha mencapai kehidupan yang layak, baik itu di dunia ataupun

di akhirat merupakan ajaran yang islam kepada umatnya. Jaminan
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tercapainya kesejahteraan lahir dan batin bisa didapatkan dengan
kehidupan yang baik di dunia dan di akhirat. Dengan melakukan aktivitas
investasi merupakan salah satu cara untuk meraih kesejahteraan (Sakinah,
2014).

Dasar fundamental dari kegiatan ekonomi masuk kedalam investasi
yakni Al-Qur’an dan hadis Nabi SAW. Dan juga karena investasi adalah
bagian dari muamalah maliyah (kegiatan ekonomi), sehingga kaidah fikih
muamalah berlaku, yaitu “pada dasarnya segala wujud muamalah termasuk
kegiatan ekonomi yaitu boleh dilakukan sampai ada dalil yang
mengharamkannya.” (Fatwa DSN-MUI No. 07/DSN-MULIIV/2000)
(Pardiansyah, 2017).

Banyak ayat-ayat qur’an yang secara tidak langsung memberikan
dorongan bagi para muslim untuk menyimpan sebagian harta demi
kepentingan masa depan.

- PR SN fge 53L354 A
...Agar harta itu jangan hanya beredar di antara orang-orang kaya saja di

antara kamu...

(QS. Al-Hashr [59]:7)
Aol 3 415 b 5 405 5505 a€0a 40 5% LRI 285 Haadl A0 Sl

A

A =
=3 37

I

Setan menjanjikan (menakut-nakuti) kemiskinan kepadamu dan menyuruh
kamu berbuat keji (kikir), sedangkan Allah menjanjikan ampunan dan
karunia-Nya kepadamu. Dan Allah Mahaluas, Maha Mengetahui.

(QS. Al-Bagarah [2]:268)
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Dia (Yusuf) berkata, "Agar kamu bercocok tanam tujuh tahun (berturut-
turut) sebagaimana biasa; kemudian apa yang kamu tuai hendaklah kamu
biarkan ditangkainya kecuali sedikit untuk kamu makan. (47)

Kemudian setelah itu akan datang tujuh (tahun) yang sangat sulit, yang
menghabiskan apa yang kamu simpan untuk menghadapinya (tahun sulit),
kecuali sedikit dari apa (bibit gandum) yang kamu simpan. (48)
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Setelah itu akan datang tahun, dimana manusia diberi hujan (dengan
cukup) dan pada masa itu mereka memeras (anggur)." (49)

(QS. Yusuf [12]:47-49)

Tidak ada manusia di dibumi ini yang memiliki pengetahuan apa
yang akan dilakukan dan juga keadaan yang akan terjadi di kemudian hari
secara tegas disampaikan oleh Allah SWT. Manusia diperintahkan
berusaha karena ketidaktahuan hal tersebut, salah satu yang bisa dilakukan
yaitu dengan cara berinvestasi sebagai persiapan menyambut besok hari
yang belum memiliki kepastian, hasil akhir adalah hak prerogratif Allah,
namun yang perlu diperhatikan yaitu menyertakan standar agama dalam
setiap aktivitas apapun begitupun dalam investasi (Sakinah, 2014).

Secara ekplisit ayat diatas manusia diperintahkan untuk senantiasa
melakukan investasi mulai dari investasi berwujud ibadah ataupun
investasi dalam kegiatan ekonomi guna persiapan nanti di akhirat. Investasi
menjadi susunan dari kegiatan ekonomi, sehingga kemudian aktivitasnya
terkandung nilai pahala dan memiliki nilai berupa ibadah jika terdapat niat
dan dilakukan selaras dengan landasan syariah (Pardiansyah, 2017).

Dari pemaparan diatas dapat diartikan bahwa ajaran Islam memiliki
anjuran untuk melakukan kegiatan investasi namun tidak pada segala jenis
investasi, karena ada yang tidak diperbolehkan. Tujuannya yaitu untuk
mengontrol manusia dari aktivitas yang mengancam masyarakat. Dengan
demikian semua aktivitas investasi harus merujuk pada hukum kaidah
syariah yang telah ada. Modal yang digunakan untuk investasi tidak
diperkenankan ditanamkan pada industri yang jenis operasinya dalam
aktivitas dilarang atau haram misalkan membeli saham dari perusahaan
makanan olahan daging babi atau restoran yang menyajikan minuman
memabukan. Seluruh transaksi yang terjadi di bursa efek atas dasar sama-
sama suka, unsur spekulatif, unsur pemaksaan tidak diperkenankan dan
tidak ada pihak yang terdzalimi. Jika saat bertransaksi ada unsur trading
maka akan menjadi haram, oleh karena itu transaksi diwajibkan untuk

memiliki unsur transparansi. Untuk mencapai falah di dunia investasi perlu
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perhatian dalam penempatannya supaya hasilnya mendapatkan rezeki yang
berkah dan memiliki manfaat bagi sekitar (Sakinah, 2014).
Keputusan Pembelian dalam perspektif Islam

Keputusan pembelian yakni perilaku dari konsumen untuk membeli
atau tidak membeli suatu produk. Membeli suatu produk danjurkan
mencermati kehalalan suatu produk, dan juga fungsi suatu produk. Seorang
muslim pada saat melangsungkan keputusan pembelian suatu produk harus
merenungkan beberapa hal yakni barang yang dibeli tidak haram yakni

secara zat dan cara mendapatkan (Ridwan, 2018).

L. = =B

g G Blad sk Y el 2 25 15K Y 5l a0

Wahai orang-orang yang beriman! Janganlah kamu saling memakan harta
sesamamu dengan jalan yang batil (tidak benar), kecuali dalam

perdagangan yang berlaku atas dasar suka sama suka di antara kamu.
(QS. An-Nisa [4]: 29)

Maksud dari ayat dalam perdagangan yang berlaku atas dasar suka
sama-suka di antara kamu artinya segala jenis jual beli dilangsungkan jika
kedua pihak yang berakad sudah sama-sama ridha kecuali perdagangan
yang telah dilarang pada kandungan Al Qur’an dan Hadis (Ridwan, 2018).

Dalam konteks keputusan pembelian Rasullulah SAW, tidak
memperbolehkan bagi umatnya untuk menjual barang yang sedang dalam

ditawar saudaranya. Sebagaimana sabda dari beliau Rasulullah SAW.:

10~

a3 Y 4 i Je iy
Dan janganlah ia menjual sesuatu yang sedang dalam penawaran

saudaranya kecuali dengan seizinnya.
(HR. Abu Daud No. 2083)

Maksud dari kalimat menjual sesuatu yang sedang dalam penawaran
saudaranya misalnya seseorang yang telah membeli barang dan masih
dalam masa waktu khiyar lantas transaksi ini tidak dilanjutkan. Si penjual
kedua membujuk untuk membatalkan barang dari penjual pertama dengan

menawarkan barang yang sama dengan harga dibawahnya (Ridwan, 2018).
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C. Hubungan Antar Variabel

1.

Pengaruh Prodcut Terhadap Keputusan Pembelian

Produk adalah pengalaman, orang, acara, barang fisik, tempat,
organisasi, ide, informasi dan properti untuk memenuhi keinginan dan
kebutuhan dan bisa ditawarkan ke pasar (Kotler dan Keller, 2009). Menurut
Assauri (2002) faktor-faktor yang mempengaruhi kualitas produk, daya
tahan, warna, tekstur, ukuran, bentuk, pemilihan dan jenis.

Berdasarkan penelitian yang dilakukan oleh Osly Usman dan Khori
Nadila (2020) dan Aji Baskoro, Leonardo Budi Hashiholan dan Adji
Seputra (2021) menyatakan produk berpengaruh terhadap variabel
keputusan pembelian.

Pengaruh Price Terhadap Keputusan Pembelian

Harga yakni salah satu dari elemen penghasil pendapatan dari
bauran pemasaran. Elemen yang lain memiliki biaya (Kotler dan Keller,
2009).

Berdasarkan penelitian yang dilakukan oleh Osly Usman dan Khori
Nadila (2020), Aji Baskoro, Leonardo Budi Hashiholan dan Adji Seputra
(2021), Amelisah, dan Inti Ulfi Sholichah (2021) dan Khomeiny Yunior,
Calvin Chang, Kangga Ega Wiliyandi, Ivan Leonardo Salim dan Lisa
Anwar (2021) menyatakan variabel harga berpengaruh terhadap variabel
keputusan pembelian
Pengaruh Promotion Terhadap Keputusan Pembelian

Promosi merupakan proses dan bagian dari strategi pemasaran
dengan menggunakan komposisi bauran promosi digunakan untuk
berkomunikasi dengan pasar (Kotler,2000).

Berdasarkan penelitian yang dilakukan oleh Osly Usman dan Khori
Nadila (2020), Aji Baskoro, Leonardo Budi Hashiholan dan Adji Seputra
(2021), Amelisah, dan Inti Ulfi Sholichah (2021) dan Khomeiny Yunior,
Calvin Chang, Kangga Ega Wiliyandi, Ivan Leonardo Salim dan Lisa
Anwar (2021) menyatakan promosi berpengaruh terhadap variabel

keputusan pembelian
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4. Pengaruh Product, Price dan Promotion Terhadap Keputusan Pembelian
Pengambilan keputusan yakni aktivitas perseorangan dengan
langsung berperan serta untuk memperoleh dan menggunakan tawaran
barang (Anshar, 2018). Kotler dan Keller (2009) menyampaikan bahwa
proses pengambilan keputusan melewati lima jenjang yakni masalah
dikenalkan, informasi dicari, terdapat alternatif evaluasi, keputusan
pembelian dan perilaku setelah pembelian terjadi.
Berdasarkan penelitian yang dilakukan oleh Osly Usman dan Khori

Nadila (2020), Aji Baskoro, Leonardo Budi Hashiholan dan Adji Saputra

(2021), Amelisah dan Inti Ulfi Sholichah (2021) dan Khomeiny Yunior,

Calvin Chang, Kangga Ega Wiliyandi Ivan Leonardo Salim dan Lisa

Anwar (2021) menyatakan bahwa product, price dan promotion

berpengaruh terhadap keputusan pembelian.

D. Kajian Pustaka

Penelitian yang terdahulu artinya penelitian yang relevan dengan penelitian
yang akan diteliti. Peneliti mengungkapkan dan menunjukan dengan jelas
bahwa isu-isu yang dibahas dalam penelitian ini belum pernah dipelajari
sebelumnya atau berbeda dari penelitian yang ada (Zuhairi, 2016).

Adapun aspek yang akan dibahas dalam penelitian ini yaitu pengaruh
penggunaan metode marketing mix yaitu product, price dan promotion
terhadap keputusan pembelian reksadana syariah.

1. Product
Produk adalah pengalaman, orang, acara, barang fisik, tempat,
organisasi, ide, informasi dan properti untuk memenuhi keinginan dan

kebutuhan dan bisa ditawarkan ke pasar (Kotler dan Keller, 2009).

Menurut Assauri (2002) faktor-faktor yang mempengaruhi kualitas
produk, daya tahan, warna, tekstur, ukuran, bentuk, pemilihan dan jenis.
2. Price
Harga yakni salah satu dari elemen penghasil pendapatan dari
bauran pemasaran. Elemen yang lain memiliki biaya (Kotler dan Keller,

2009).
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Promosi merupakan proses dan bagian dari strategi pemasaran

dengan menggunakan komposisi bauran promosi digunakan untuk

berkomunikasi dengan pasar (Kotler, 2000).

Sebelum peneliti membahas lebih lanjut mengenai pengaruh strategi

pemasaran product, price, promotion dan keputusan pembelian reksadana

syariah, peneliti menemukan kesamaan dengan judul yang dikumpulkan dalam

penelitian.

Tabel 4
Penelitian Terdahulu

1 | Khomeiny Yunior,
Calvin Chang,
Kangga Ega
Wiliyadi, Ivan

Leonardo Salim, dan
Lisa Anwar. (2021)
Effect of Promotion,
Price, and Product
Quality

Buying Decision

Toward

Secara parsial,
promosi, harga dan
kualitas dari produk
memiliki pengaruh

positif dan - signifikan

terhadap  pembelian
keputusan. Untuk
pengujian simultan
promosi, kualitas
produk dan harga

sangat mempengaruhi
keputusan pembelian
di PT. Bintang Agung
Sukses dan hasil uji
koefisien determinasi
menunjukkan  36,1%
dari

variasi dalam

- Variabel independen

yang digunakan
adalah product
bukan product
quality
-Objek penelitian
yang digunakan
-Subjek  penelitian
yang digunakan
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variabel dependen
keputusan pembelian,

yang bisa diterangkan

oleh variabel
independen  kualitas
produk, harga, dan
promosi,  sedangkan
sisanya 63,9%
merupakan  variabel
lain yang tidak

termasuk dalam studi.

Osly Usman dan
Khori Nadila. (2020)
Effect Products,
Promotion, Price and
Location of Buying

Decisions

Berdasarkan hasil di

atas, menunjukkan
bahwa produk
memiliki efek
signifikan pada

pembelian  keputusan
dengan nilai koefisien
0,246.

jalur  dari

Promosi signifikan
berpengaruh pada
keputusan pembelian

dengan nilai koefisien

jalur sebesar 0,162.
Harga sangat
mempengaruhi

pembelian  keputusan
dengan koefisien jalur
nilai 0,248. Dan lokasi
memiliki efek

signifikan pada

-Pada variabel

independent  tidak
menggunakan
variabel location

- Objek
yang digunakan

-Subjek

penelitian

penelitian

yang digunakan
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pembelian  keputusan
dengan nilai koefisien
jalur dari 0,158. Dapat
dikatakan bahwa
produk, promosi, harga
dan lokasi berpengaruh
besar terhadap

keputusan pembelian..

- Variabel independen

Aji Baskoro, | Variabel produk, _

yang digunakan
Leonardo Budi | lokasi, promosi dan .

merupakan  bagian
Hashiholan dan Adji | people memiliki tanda . )

marketing mix
Seputra. 2021) | positif ~ dan  baik

iy ( )P namun tidak

Pengaruh sehingga tiap variabel

menggunakan
Implementasi mempengaruhi pilihan | |

indikator place
Marketing Mix | klien. Disaat yang d N

-Objek penelitian
Terhadap Keputusan | sama faktor item, luas, y

yang digunakan
Nasabah Dalam | kemajuan dan individu ; N

-Subjek  penelitian
Memilih Produk | memiliki nilai - positif )

yang digunakan
Tabungan Bank | dan = sangat  baik
Danamon (Studi | sehingga faktor item,
Kasus pada Nasabah | luas, kemajuan dan
Bank Danamon | individu
Citraland Semarang) | mempengaruhi pilihan

klien

- Variabel
Ifanda Ogix Fridana | Adanya pengaruh | |

independent  yang
dan Nadia | variabel financial ,

digunakan
Asandimitra. (2020) | literacy, :

- Variabel dependent
Analisis Faktor Yang | overconfidence, _

yang digunakan
Memengaruhi hearding, risk
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Keputusan Investasi | perception dan risk | yaitu keputusan
(Studi Pada | tolerance terhadap | pembelian  bukan
Mahasiswa Di | keputusan  investasi | keputusan investasi
Surabaya) pada mahasiswi di |- Objek  penelitian
Surabaya yang digunakan

-Subjek  penelitian

yang digunakan

- Variabel independen
Ramadhani  Anendy | Hearding _

yang digunakan
Putri  dan  Yuyun | mempengaruhi _

- Variabel dependen
Isbanabh. (2020). | keputusan investasi _

yang digunakan
Faktor-Faktor Yang | karena tingkat

adalah  keputusan
Mempengaruhi Hearding yang tinggi. ol  bukan

Keputusan [nvestasi

Pada Investor Saham

Investor mengikuti

keputusan  mayoritas

keputusan investasi

- Objek  penelitian
Di Surabaya investor lain  untuk _
yang digunakan
mengurangi risiko dan : "
- Subjek ~ penelitian
meningkatkan p
yang digunakan
pengembalian
keputusan  investasi
mereka
- Variabel
Amelisah dan Inti | Secara simultan | .
independen yang
Ulfi Sholichah. | adanya ngaruh
4 e - BRE digunakan  adalah
(2021). Pengaruh | pelayanan,  promosi, .
product, price, dan
Pelayanan, Promosi, | citra merek dan harga .
promotion bukan
Harga Dan Citra | terhadap keputusan 2
pelayanan dan citra
Merek Terhadap | nasabah memilih
merek
Keputusan asuransi syariah ) ;-
- Objek  penelitian
Pembelian  Produk

yang digunakan
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Dana Investasi Pada - Subjek  penelitian

Asuransi Syariah yang digunakan

E. Kerangka Konseptual

Untuk membuat penelitian lebih mudah dipahami, penulis menggambarkan

kerangka kerja.
Bagan 3
Bagan Pemikiran Hipotesis
Pengaruh Faktor X Bagi Faktor Y
T A T I
1 1 Hl
: Product F'H--H_H
l : T |
i . i_____Hi____ + Keputusan Pembelian i
1 1 1
1 1 I_ ___________________ 1
H3
| N 4
: Promotion P 4 H4 :
b e Y THO YL
Keterangan:
—> Pengaruh Secara Simultan
-------------- > Pengaruh Secara Parsial

F. Rumusan Hipotesis
Hipotesis yaitu jawaban mula untuk penjelasan masalah penelitian, yang

dirancang dalam wujud pernyataan persoalan (Sugiyono, 2020)

1. Dimensi dari produk menurut Osly Usman dan Khori Nadila (2020) ada
tiga yaitu: Diversity of Product, Innovation, dan Quality. Berdasarkan
penelitian yang dilakukan oleh Osly Usman dan Khori Nadila (2020) dan
Aji Baskoro, Leonardo Budi Hashiholan dan Adj Seputra (2021)
menyatakan produk berpengaruh terhadap variabel keputusan pembelian.
Hi : Product berpengaruh positif terhadap keputusan pembelian

2. Dimensi dari harga menurut Osly Usman dan Khori Nadila (2020) ada tiga

yaitu: affordability, competitiveness dan suitability price with quality
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products. Berdasarkan penelitian yang dilakukan oleh Osly Usman dan
Khori Nadila (2020), Aji Baskoro, Leonardo Budi Hashiholan dan Adji
Seputra (2021), Amelisah, dan Inti Ulfi Sholichah (2021) dan Khomeiny
Yunior, Calvin Chang, Kangga Ega Wiliyandi, Ivan Leonardo Salim dan
Lisa Anwar (2021) menyatakan variabel harga berpengaruh terhadap
variabel keputusan pembelian

H> : Price berpengaruh positif terhadap keputusan pembelian

Dimensi dari promosi menurut Osly Usman dan Khori Nadila (2020) ada
dua yaitu: product sale dan discount. Berdasarkan penelitian yang
dilakukan oleh Osly Usman dan Khori Nadila (2020), Aji Baskoro,
Leonardo Budi Hashiholan dan Adji Seputra (2021), Amelisah, dan Inti
Ulfi Sholichah (2021) dan Khomeiny Yunior, Calvin Chang, Kangga Ega
Wiliyandi, Ivan Leonardo Salim dan Lisa Anwar (2021) menyatakan
promosi berpengaruh terhadap variabel keputusan pembelian

Hj3 : Promotion berpengaruh positif terhadap keputusan pembelian
Berdasarkan kerangka yang telah dijabarkan di atas maka penulis juga
merumuskan hipotesis yang akan diuji dalam penelitian ini yaitu:

Hy : Product, Price dan Promotion secara bersamaan berpengaruh positif

terhadap keputusan pembelian



BAB III
METODE PENELITIAN
A. Jenis Penelitian
Dalam penelitian ini, metode yang dipakai adalah pendekatan metodologi

kuantitatif. Metode penelitian kuantitatif dapat dipahami sebagai metode
penelitian yang didasarkan pada data dari pengetahuan dan ilmu pasti dan
digunakan untuk mempelajari sampel atau populasi tertentu. Pengumpulan
data dengan menggunakan alat penelitian dan analisis data bersifat
statistik/kuantitatif dan untuk tujuan pengujian hipotesis (Sugiyono, 2020).

B. Tempat Dan Waktu Penelitian
1. Tempat/ Lokasi Penelitian

Lokasi penelitian yakni zona berlangsungnya penelitian, pemilihan
lokasi berlandaskan kesesuaian dengan judul penelitian. Lokasi yang akan
digunakan untuk memperoleh data adalah grup telegram Bibit.id. Grup
telegram tersebut adalah grup yang secara resmi dibuat oleh Bibit untuk
mewadahi investor Bibit di seluruh Indonesia.

2. Waktu Penelitian

Karena hanya sekedar pembuktian sebuah hipotesis umumnya
penelitian kuantitatif terlaksana tidak terlalu lama, tidak seperti penelitian
kualitatif (Sugiyono, 2020).

Adapun alokasi waktu yang akan digunakan untuk penelitian adalah
enam bulan, dimulai dari bulan November 2022 sampai April 2023 Dengan
tahapan bulan pertama untuk melakukan observasi, bulan kedua adalah
pengumpulan data dan analisis data dan bulan kelima adalah tahapan
laporan hasil penelitian dan konsultasi skripsi.

C. Populasi Dan Sampel Penelitian
Populasi adalah keseluruhan elemen yang digunakan sebagai domain
generalisasi (Sugiyono,2020). Berdasarkan data yang terbaru yang diperoleh
penulis, saat in1 jumlah seluruh anggota grup telegram adalah 96.690.
Dalam penelitian kuantitatif, sampel adalah sebagian kecil dari kuantitas

dan karakteristik yang dimiliki oleh suatu populasi. Pemilihan sampel

36
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menggunakan Teknik Probability Sampling dengan pendekatan Simple
Random Sampling. Dari 21 aplikasi investasi syariah yang terdaftar di OJK
(Shifa, 2022), Bibit menjadi aplikasi yang secara khusus memiliki fitur
reksadana syariah yang memisahkan reksadana konvensional, selain itu Bibit
Jjuga gencar dalam mengiklankan reksadana syariah yang terdapat pada
Aplikasi Bibit.

Karena jumlah populasi diketahui secara pasti, perhitungan sampel
menggunakan rumus Yamane dan Isaac and Michael dengan perhitungan

sebagai berikut:
N
"TIENGE?
96690
~ 1+ 96690(0,1)2
96690
179679
Berdasarkan perhitungan diatas dengan jumlah populasi sebesar 96.690

n

=99.89 ~ 100

anggota telegram Bibit, maka ukuran sampel yang diperoleh sebesar 100
anggota.
. Sumber Data
Sumber data yang digunakan oleh peneliti - dalam penelitian ini
menggunakan sumber data primer dan sumber data sekunder.
1. Data Primer
Menurut Sugiyono (2020), sumber primer yaitu sumber data yang
langsung diberikan kepada pengumpul data. Data primer yang digunakan
oleh peneliti pada penelitian kali ini didapatkan dari penyebaran kemudian
pengisian angket oleh investor Bibit di grup Telegram official Bbit.
2. Data Sekunder
Sumber sekunder merupakan sumber yang tidak langsung diberikan
kepada pengumpul data, misalnya lewat dokumen atau orang lain
(Sugiyono, 2020). Data sekunder pada penelitian ini yakni data yang
didapatkan melalui pencarian pada berbagai kepustakaan yang berkaitan

dengan pengaruh komponen product, price dan promotion terhadap
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keputusan pembelian. Dengan demikian bentuk data sekunder disini terdiri
dari: buku, jurnal, undang-undang, peraturan pemerintah, ensiklopedia atau
bahan acuan lainnya yang masih relevan.
E. Subjek dan Objek Penelitian
1. Subjek Penelitian

Subjek penelitian yakni poin yang dituju untuk dikaji oleh seorang
peneliti. Subjek penelitian bisa juga berupa tempat dimana objek dari
variabel bertempat. Subjek penelitian dalam penelitian ini adalah grup
Telegram official Bibit.

2. Objek Penelitian

Objek penelitian adalah bahan yang ditargetkan untuk bisa
dilakukan penelitian atau sesuatu yang akan dikaji. Objek penelitian dalam
penelitian ini adalah product, price dan promotion terhadap keputusan
pembelian investor Bibit.

F. Variabel Penelitian
Secara teori, variabel bisa diartikan sebagai tanda seseorang atau objek yang
memiliki “perubahan™ dari objek ke objek atau orang ke orang. (Sugiyono,
2020). Berdasarkan tujuan penelitian maka variabel dalam penelitian ini yang
akan digunakan adalah variabel dependen.
1. Variabel Bebas (variabel independen)

Variabel bebas merupakan variabel yang menjadi sebab berubahnya
atau yang memengaruhi adanya variabel dependen (Sugiyono, 2020).
Variabel bebas yang digunakan dalam penelitian ini adalah product (X1),
price (X2) dan promotion (X3).

2. Variabel Terikat (variabel dependen)

Variabel terikat merupakan variabel yang menjadi akibat atau yang
terpengaruh variabel bebas (Sugiyono, 2020). Dalam penelitian ini adalah
keputusan pembelian (Y).

G. Indikator Penelitian
Indikator penelitian menjadi acuan dalam Menyusun pertanyaan yang akan

diajukan kepada responeden.
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Tabel 5

Variabel, Dimensi dan Indikator Penelitian

Variabel Dimensi Indikator
Product, Price dan Product 1. Keragaman Produk
Promotion (X) 2. Kualitas
Philip Kotler dan 3. Fitur
Kevin Lane Keller 4.Jaminan
(dalam Nur Anwar Al
Anshar) Price 1. Daftar Harga

2. Potongan Harga/biaya
administrasi

3. Dividen dan Margin

Harga
Promotion 1. Periklanan

2. Promosi Penjualan

3. Penjualan Personal

4. Hubungan

Masyarakat

Keputusan Pembelian Keputusan Pembelian |1. Keinginan
(Y) Menggunakan
Philip Kotler dan Produk
Kevin Lane Keller 2. Keinginan membeli
(dalam Nur Anwar Al produk
Anshar) 3. Memprioritaskan

membeli produk
4. Kesediaan untuk

berkorban
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H. Teknik Pengumpulan Data
Proses penulisan penelitian ini memerlukan data yang bersumber dari:
1. Kuisoner
Kuesioner adalah teknik pengumpulan data di mana responden
disajikan dengan serangkaian pertanyaan atau tanggapan tertulis. Kuesioner
adalah teknik pengumpulan data yang efisien ketika peneliti mempunyai
pemahaman yang jelas mengenai variabel yang nantinya akan diukur dan
apa saja yang diharapkan dari responden (Sugiyono, 2020).
Pengumpulan data akan menggunakan kuesioner berbasis internet.
Dengan menggunakan kuesioner internet, kuesioner akan mudah untuk
disebarluaskan dan dalam pengolahan data akan terbantu oleh fitur yang
telah disediakan yaitu pengelompokan hasil pada tiap pertanyaan yang
berbeda.
2. Dokumentasi
Dokumen adalah peristiwa yang telah berlalu dan tercatat, berbentuk
karya monumental, gambar, atau tulisan dari seseorang (Sugiyono, 2020).
3. Telusur Pustaka
Pengampilan data daring adalah metode pencarian informasi dari
media online seperti internet dan literatur seperti jurnal akademik. Metode
ini memungkinkan peneliti untuk menggunakan informasi dan data secara
online dengan cepat, mudah dan efisien (Bungin, 2005).
I. Analisis Data Penelitian
1. Uji Validitas dan Reliabilitas
Validitas adalah ketepatan atau kecermatan suatu instrumen dalam
pengukuran. Dari hasil perhitungan korelasi akan di dapat suatu koefisien
korelasi yang digunakan untuk atau tidak. Dalam menentukan layak atau
tidaknya suatu item yang digunakan, biasanya digunakan uji signifikansi

valid jika berkorelasi signifikan terhadap skor total (Hamid dkk, 2019).

NYxy— Y X3 Y

T N3 X2 = (ZX)HNEY? — (ZY)?

r
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Dimana:

X : Koefisien validitas item yang dicari

n : Jumlah responden

Xy :Jumlah skor setiap pernyataan dikalikan skor total
X : Skor yang diperoleh dari subyek dalam item

¥ : Skor total yang diperoleh dari subyek seluruh item

Angka korelasi yang diperoleh secara statistic dibandingkan dengan
angka kritik tabel korelasi nilai r. Bila rhiung > rber maka data signifikan
(valid) dan layak untuk dipakai sebagai pengujian hipotesis. Jika Thiung <
Iubel maka data tidak signifikan (tidak valid) dan tida disertakan sebagai
pengujian hipotesis (Hamid dkk, 2019).

Uji reliabilitas digunakan untuk mengetahui konsistensi alat ukur,
apakah alat pengukur yang digunakan dapat diandalkan dan tetap konsisten
jika pengukuran tersebut diulang (Hamid dkk, 2019).

A
Dimana:
T : koefisien reliablitas instrumenn (cronbach’s alpha)
k . banyak butir pernyataan atau banyaknya soal
T ab® : total varian butir
a2 : total varian

a. Uji Asumsi Klasik
1) Uji Normalitas
Uji normalitas yaitu apakah data empiric yang didapatkan
dari lapangan sesuai dengan distribusi teoritik tertentu (Hamid dkk,
2019).
SPSS 25.0 digunakan untuk uji normalitas didasarkan pada uji
Kolmogorov-Smirnov dan memiliki kriteria sebagai berikut:
a) Angka signifikansi uji Kolmogorov-Smirnov Sig. > 0,01

menunjukan data berdistribusi normal



2)

3)

42

b) Angka signifikansi uji Kolmogorov-Smirnov Sig. < 0,01
menunjukan data tidak berdistribusi normal
Uji Multikolinearitas
Secara ekstrim, multikolinearitas terjadi apabila dua variabel
eksogen atau lebih mempunyai hubungan atau korelasi yang sangat
kuat. Sehingga pengaruh variabel-variabel tersebut sulit dibedakan

(Hamid dkk, 2019).

1
1-R2j

dan Tolj = — =1—R?j

VIF = VIF

Keterangan:
VIF : Nilai Variance Inflation Factor
Tol; : Nilai tolerance variabel bebas-]

R;  :Koefisien korelasi antara variabel bebas-j dengan variabel
bebas lainnya

Keputusan diambil berdasarkan:

a) Jika nilai Tol kurang dari 0.1 dan VIF lebih dari 10 maka terjadi
multikolinieritas

b) Jika nilai Tol lebih dari 0.1 dan VIF kurang dari 10 maka tidak
terjadi multikolinieritas

Uj1 Heteroskedastisitas

Uji heteroskedastisitas diperlukan untuk menjelaskan bahwa
dalam model regresi terjadi perebedaan dari pengamatan residual
sat uke yang lain (Ghozali, 2018).

Pada penelitian ini menggunakan uji Rank Spearman untuk
mendeteksi apakah adanya heteroskedastisitas. Jika thiung = tuabel
maka terjadi heteroskedastisitas, jika thiung < tuber maka tidak
terjadi heteroskedastisitas. Atau jika nilai signifikansinya > 0,05
maka tidak ada heteroskedastisitas, jika nilai signifikansinya <

0,05 maka ada heteroskedastisitas.
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4) Uji Analisis Regresi Berganda

Menurut Gujarati analisis regresi merupakan penelitian
tentang hubungan ketergantungan antara variabel dependen dengan
satu ataupun lebih variabel independen, dimana tujuannya adalah
untuk menaksir atau memprediksi rata-rata variabel depnden
populasi atau nilai rata-rata, berdasarkan nilai variabel independen
yang diketahui (Ghozali, 2018).

Menurut Suliyanto (2011) dalam bukunya, berikut

persamaan umum dari regresi linear berganda untuk penelitian ini

yaitu:

Y=a+BiXi+ 02X+ B3 Xz+e
Keterangan:

4 : Keputusan pembelian

a : Intercept

B1 : Koefisien regresi bagi Product
B> . Koefisien regresi bagi Price

B3 : Koefisien regresi bagi Promotion

X1 : Variabel bebas pertama
X2 : Variabel bebas kedua
X3 : Variabel bebas ketiga
e : Nilai residu
b. Uji Hipotesis
1) Uji F (Overall Test)
Uji F secara simultan untuk menguji pengaruh variabel

eksogen terhadap variabel endogen (Hamid dkk, 2019).
Hipotesis dari penelitiannya:
HO: B1l=p2=43=0
Artinya variabel X1, X2 dan X3 secara bersamaan tidak berdampak
terhadap variabel Y.
HO: Bl #=B2#B3+0
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Artinya variabel X1, X2 dan X3 secara bersamaan berdampak
terhadap variabel Y.

Kriteria pengambilan keputusan, yaitu:

a) Fhitung < Frabel, maka HO diterima

b) Fhitung = Fiabel , maka HO ditolak

Nilai F — hitung bisa diperoleh dengan memakai rumus:

_ (n—k—1)(R%xn)
~ k(1 —-R2xn)

Keterangan:
k : Banyaknya variabel exogenous
t : Mengikuti tabel distribusi F Snecdecor
Ui T (Parsial)
Uji t untuk menguji secara parsial pengaruh variabel eksogen
terhadap variabel endogen (Hamid dkk, 2019).
a) Hipotesis statistik untuk variabel Product
e Hy " thitung < tubel Maka Product tidak berdampak positif
terhadap keputusan pembelian
e H; * thiwng > tuber maka Product berdampak positif
terhadap keputusan pembelian
b) Hipotesis statistik untuk variabel Price
e Hy i thinng < tabet maka Price tidak berdampak positif
terhadap keputusan pembelian
e H> : thitung > trbel maka Price berdampak positif terhadap
keputusan pembelian
¢) Hipotesis statistik untuk variabel Promotion
e Hoy : thinng < tubel maka Promotion tidak berdampak
positif terhadap keputusan pembelian
e H; . thiung > twbet maka Promotion berdampak positif

terhadap keputusan pembelian
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Kriteria pengambilan keputusan dalam uji ini adalah:
Jika thitung = tuvel, Ho ditolak, maka Product, Price dan Promotion
secara parsial berdampak terhadap keputusan pembelian. Jika thitung
< tiubel, Ho diterima maka Product, Price dan Promotion secara
parsial tidak berdampak terhadap keputusan pembelian.

3) Uji Koefisien Determinasi (R?)

R? mengukur seberapa jauh kemampuan model dalam
menerangkan variasi variabel dependen. Kelemahan Nilai adjusted
R? dapat meningkat atau menurun ketika variabel baru ditambahkan,
tergantung pada korelasi antara variabel independen dan dependen
tambahan (Ghozali, 2018).

Menurut Gujarati jika nilai adjusted R* menghasilkan nilai
negatif maka dianggap 0. Jika nilai R? = 1 maka adjusted R?=R* =
1, namun jika R? = 0, maka adjusted R? = (1-k) atau (n-k). Jika k >
1, maka adjusted R? bernilai negatif (Ghozali, 2018).



BAB IV
PEMBAHASAN DAN HASIL PENELITIAN

A. Eksposisi Bahan Penelitian

1.

Eksplanasi Umum Aplikasi Bibit

Bibit merupakan aplikasi untuk investasi Reksadana yang bisa
digunakan oleh siapa saja, baik itu investor pemula atau investor
berpengalaman. Aplikasi Bibit tersedia di Appstore maupun di Playstore,
untuk versi desktop juga sudah tersedia meskipun masih belum
disempurnakan untuk bisa digunakan dengan nyaman.

Bibit yakni termasuk dalam perusahaan Stockbit sebuah startup
investasi, yang dibentuk pada tahun 2013. Stockbit kemudian pada awal
tahun 2019 merilis aplikasi Bibit, yang memiliki basis teknologi robo
advisor. Dengan aplikasi Bibit investor bisa mulai berinvestasi dari Rp
10.000. Ditahun yang sama Stockbit memperoleh suntikan modal seri A
dengan East Ventures sebagai pemimpin. Penanaman modal dari pihak lain
yang turut berperan serta yakni Ideosource, Ventures, 500 Startups,
Braavos Ventures, FreakOut dan Convergence Ventures.

Secara legalitas, Bibit sudah mendapatkan lisensi sebagai agen
penjual Reksadana yang dikeluarkan oleh OJK dari akhir tahun 2018.
Perusahaan melakukan perubahan pada struktur kepimimpinan di tahun
2020 dengan mengganti Presiden Direktur Wellson Lo menjadi Sigit
Kouwagam.

Menurut situs fintech Indonesia (fintech.id, 2019) PT Stockbit
Investa Bersama sudah mengantongi SIB sudah lulus dari IKD OJK cluster
robo advisor & social networking dan izin APERD dari OJK. Dengan
nomor surat penetapan yaitu PT Stockbit Investa Bersama (SIB): S-
21/MS.7/2020 tanggal 24 April 2020 dan PT Bibit Tumbuh Bersama
(Bibit): KEP-14/PM.21/2017 tanggal 6 Oktober 2017 dengan jenis usaha

Wealth Management.
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2. Produk

Saat in1 ada beragam produk Reksadana yang bisa dibeli oleh
pengguna Bibit seperti SBN, Reksadana Pasar Uang, Reksadana Syariah,
Reksadana Saham dan Reksadana Obligasi. Ada 17 manajer investasi di
Bibit dan 104 Reksadana yang sudah melewati proses penyaringan
Reksadana terbaik.

Dalam memilih Reksadana Bibit memiliki kriteria pemilihan
Reksadana (bibit.id, 2020) yaitu:
a. Reputasi manajer investasi Reksadana

Track record serta tata kelola yang bagus dengan rentang waktu
yang panjang menjadi dasar pemilihan untuk bekerja sama dengan
manajer investasi.

b. Tingkat return

Konsistensi dari keuntungan yang diperoleh dengan rentang waktu
5 tahun sampai dengan 10 tahun serta isi dari Top Holdings Reksadana
menjadi perhatian Bibit dalam memilih kualitas Reksadana. Jadi bukan
hanya keuntungan jangka pendek yang menjadi pertimbangan.

c. Tingkat resiko

Resiko yang diambil oleh manajer investasi merepresentasikan
profil resiko dari manajer investasi. Apakah sesuai dengan keuntungan
yang diperoleh.

d. Dana kelolaan (AUM)

Dana kelolaan yang berjumlah besar merepresentasikan bahwa
banyak investor yang mempercayakan modalnya pada manajer
investasi dan hal ini juga dijadikan sebagai sebuah acuan.

e. Expense ratio

Perhitungan expense ratio yakni Management fee, biaya kustodian,
biaya marketing dan biaya trading. Efisensi dalam mengelola
Reksadana menjadi tolak ukur kapabilitas manajer investasi. Semakin

kecil expense ratio maka semakin baik efisiensi pengelolaanya.
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Tabel 6

Daftar Manajer Investasi dan Reksadana

No Manajer Investasi Jumlah Reksadana
1 Avrist 4 Reksadana
2 Bahana 6 Reksadana
3 Batavia 5 Reksadana
4 BNI 7 Reksadana
s BNP 12 Reksadana
6 Danareksa 5 Reksadana
& Eastpring 7 Reksadana
8 Jarvis 2 Reksadana
9 Majoris 3 Reksadana
10 Mandiri 6 Reksadana
11 Manulife 8 Reksadana
12 Principal 4 Reksadana
13 Schorder 9 Reksadana
14 Sinarmas 6 Reksadana
15 Sucorinvest 10 Reksadana
16 Trimegah 9 Reksadana
14 Victoria 1 Reksadana

Sumber: Aplikasi Bibit

Dari 17 manajer investasi yang ada di Bibit hanya ada 2 manajer
investasi yang tidak menyediakan jenis Reksadana Syariah yaitu Avrist dan
Jarvis sisanya menyediakan jenis Reksadana Syariah.

Harga Reksadana di Bibit bisa dibeli mulai dari harga Rp 10.000
hingga Rp 1.000.000. Rentang harga tersebut berlaku di semua jenis
Reksadana. Bahkan sebagian Reksadana tidak dikenakan biaya pembelian

dan biaya penjualan dan juga biaya transfer.
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3. Fitur Bibit

Beberapa fitur disediakan oleh Bibit untuk mendukung pengalaman

berinventasi yang nyaman bagi pengguna Aplikasi. Beberapa fitur tersebut

membantu investor pemula untuk memulai berinvestasi Reksadana sesuai

dengan tujuan serta profil resiko.

d.

Robo Advisor

Robo Advisor menjadi fitur unggulan dari aplikasi Bibit, Robo
Advisor akan membuat rekomendasi Reksadana yang bisa dibeli
dengan menyesuaikan profil resiko investor. Misalnya profil resiko
investor agresif maka Robo Advisor akan memberikan arahan untuk
membeli Reksadana saham.
Nabung Rutin

Nabung rutin membantu konsistensi investor untuk terus investasi di
tiap bulan atau tiap minggu dengan menghubungkan Bibit dengan akun
bank atau e-wallet.
Goal Setting

Fitur yang membantu investor untuk memiliki tujuan jelas
berinvestasi. Di fitur tersebut akan ditampilkan berapa banyak uang
yang perlu ditabung sesuai dengan jangka waktu yang ditentukan dan
akan diberikan rekomendasi reska dana yang cocok untuk mencapai
goal tersebut.
Gift Card

Pengguna bisa mengirimkan Reksadana ke sesama pengguna Bibit.
Gift Card akan berbentuk link yang kemudian bisa diakses oleh
pengguna yang akan diberikan Reksadana dan akan masuk ke
portofolio pengguna tersebut.
Bibit Syariah

Bibit syariah hanya akan menampilkan Reksadana yang memiliki
preferensi syariah. Jadi pengguna yang akan membeli Reksadana
syariah tidak perlu khawatir jika nantinya salah membeli Reksadana

konvensional.



B. Karakteristik Responden

Penyebaran kuesioner terhadap 100 responden untuk penelitian ini pada
investor Reksadana syariah yang menggunakan Aplikasi Bibit. Karakteristik
dari tiap responden berfungsi untuk memaparkan penjabaran identitas tiap
responden yang didapatkan dari informasi individual yang termasuk dalam
komponen data identitas responden seperti jenis kelamin, usia dan tingkat
pendapatan. Supaya lebih jelas mengenai karakteristik dari tiap responden, oleh
karena itu akan disediakan tabel berkenaan data informasi koresponden
dibawabh 1ni:

1. Data Informasi Koresponden Menurut Jenis Kelamin

kelamin bisa diperhatikan pada tabel berikut:

Tabel 7

Mengenai pengelompokan koresponden yang didasarkan pada jenis

Data Informasi Koresponden Menurut Jenis Kelamin

No Jenis Kelamin Jumlah Persentase
1. Laki-Laki 49 orang 49%
2, Perempuan 51 orang 51%
Jumlah 100 orang 100%

Sumber: Data Primer Yang Diolah (Output SPSS 25), 2023

penelitian ini antara perempuan dan laki-laki lebih banyak yang berjenis
kelamin perempuan yakni dengan total responden laki-laki sejumlah 49

responden dan perempuan sejumlah 51 responden.

2. Data Informasi Koresponden Menurut Usia

bisa diperhatikan pada tabel berikut:

Data Informasi Koresponden Menurut Usia

Tabel 8

Berlandaskan tabel 7 menerangkan bahwasanya partisipan pada

Mengenai pengelompokan koresponden yang didasarkan pada usia

No

Usia

Jumlah

Persentase

17-21 tahun

37 orang

37%
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2, 22-26 tahun 43 orang 43%

3. 27-31 tahun 12 orang 12%

4. > 32 tahun 8 orang 8%
Jumlah 100 orang 100%

Sumber: Data Primer Yang Diolah (Output SPSS 25), 2023
Berlandaskan tabel 8 menerangkan bahwasanya partisipan pada
penelitian ini lebih di dominasi oleh partisipan yang memiliki usia 22-26
tahun sejumlah 43 orang. Partisipan yang memiliki usia 17-21 tahun
sejumlah 37 orang, partisipan yang memiliki usia 27-31 tahun sejumlah 12
orang dan sisanya berusia > 32 tahun sejumlah 8 orang.
3. Data Informasi Koresponden Menurut Tingkat Pendapatan
Mengenai pengelompokan koresponden yang didasarkan pada

tingkat pendapatan bisa diperhatikan pada tabel berikut:

Tabel 9
Data Informasi Koresponden Menurut Tingkat Pendapatan
No Tingkat Pendapatan Jumlah Persentase
1. < Rp 1.000.000 29 orang 29%
2. | Rp 1.000.000 — 3.000.000 33 orang 33%
3. > Rp 3.000.000 38 orang 38%
Jumlah 100 orang 100%

Sumber: Data Primer Yang Diolah (Output SPSS 25), 2023
Berlandaskan tabel 9 menerangkan bahwasanya dominasi partisipan
pada penelitian ini yakni partisipan yang mempunyai penghasilan
perbulannya diatas Rp 3.000.000 sejumlah 38 partisipan, dengan tingkat
penghasilan Rp 1.000.000 — Rp 3.000.000 sejumlah 33 partisipan dan
dengan tingkat penghasilan dibawah Rp 1.000.000 sejumlah 29 partisipan.

C. Distribusi Tanggapan Responden

Pengaruh Product, Price dan Promotion terhadap keputusan pembelian
Reksadana syariah pada investor aplikasi Bibit dapat diketahui melalui
tanggapan responden terhadap masing-masing pertanyaan yang berhubungan

dengan variabel peneitian. Pertanyaan tersebut disebarkan melalui google form
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dengan menggunakan kuisioner online dan menggunakan skala likert 1-5.
Kemudian tanggapan dari pertanyaan tersebut adalah pemikiran dan

pengalaman dari responden dan dijelaskan sebagai berikut:

1. SS : bernilai 5
2. S : bernilai 4
3. N : bernilai 3
4. TS : bernilai 2
5. 5TS : bernilai 1

Kemudian respon dari masing-masing responden akan dijelaskan secara
rinci secara keseluruhan. Ditemukan hasil berdasarkan rincian tersebut maka
sebagai berikut:

1. Variabel Product
Tabel 10
Distribusi Tanggapan Responden Pada Variabel Product

Pertanyaan Frekuensi Total Rata-
SS S N TS STS | (Frekuensi | rata

S 4 3 2 1 Skor)
Butir 1 24 35 21 0 0 403 4,03
Butir 2 33 53 13 1 0 418 4,18
Butir 3 35 53 12 0 0 423 4,23
Butir 4 33 46 20 1 0 411 4,11
Total 125 207 | 66 2 0 1655 4,13

Sumber: Data Kuisioner Penelitian
Pada tabel 10 memperlihatkan rata-rata jawaban responden berjumlah 4,13
oleh karena i1tu kesimpulannya yakni responden setuju memakai tanggapan

terkait pertanyaan mengenai variabel Product.
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Tabel 11
Distribusi Tanggapan Responden Pada Variabel Price
Pertanyaan Frekuensi Total Rata-
SS S N TS STS | (Frekuensi | rata
5 4 3 2 | Skor)

Butir 1 24 60 13 3 0 405 4.05
Butir 2 a0 33 16 - 0 403 4,03
Butir 3 20 59 16 3 2 392 3,92
Butir 4 36 51 10 3 0 420 4,2
Butir 5 18 41 24 10 7 353 3,53
Butir 6 21 46 25 6 2 378 3,78
Total 146 310 | 104 | 29 11 2351 L PR

Sumber: Data Kuisioner Penelitian

Pada tabel 11 memperlihatkan rata-rata jawaban responden berjumlah 3,9
oleh karena itu kesimpulannya yakni responden netral memakai tanggapan
terkait pertanyaan mengenai variabel Price.

3. Variabel Promotion
Tabel 12

Distribusi Tanggapan Responden Pada Variabel Promotion

Pertanyaan Frekuensi Total Rata-
SS S N TS STS | (Frekuensi | rata
D 4 3 2 1 Skor)
Butir 1 33 41 13 9 4 391 391
Butir 2 13 35 23 22 7 328 3,28
Butir 3 24 e 18 10 4 376 3,76
Butir 4 18 32 24 6 0 380 3,8
Butir 5 30 59 8 3 0 419 4,19
Total 118 231 | 86 50 15 1894 3,78

Sumber: Data Kuisioner Penelitian
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Pada tabel 12 memperlihatkan rata-rata jawaban responden berjumlah 3,78
oleh karena itu kesimpulannya yakni responden netral memakai tanggapan
terkait pertanyaan mengenai variabel Promotion.

4. Variabel Keputusan Pembelian
Tabel 13

Distribusi Tanggapan Responden Pada Variabel Keputusan Pembelian

Pertanyaan Frekuensi Total Rata-
SS S N TS STS | (Frekuensi | rata
5 4 3 2 | Skor)
Butir 1 34 49 13 2 0 415 4,15
Butir 2 33 54 12 1 0 420 4,2
Butir 3 35 36 20 8 3 390 3,9
Butir 4 29 54 16 0 1 412 4,12
Butir 5 22 52 24 1 1 394 393
Butir 6 33 48 17 3 0 409 4,09
Butir 7 30 54 10 2 P 410 4,1
Total 213 347 | 116 17 7 2850 4,07

Sumber: Data Kuisioner Penelitian
Pada tabel 13 memperlihatkan rata-rata jawaban responden berjumlah 4,07
oleh karena itu kesimpulannya yakni responden setuju memakai tanggapan
terkait pertanyaan mengenai variabel keputusan pembelian.
D. Pemaparan Hasil Analisis Penelitian
1. Uji Kebenaran Data
a. Uji Validitas
Uji validitas diperlukan untuk memeriksa apakah kuisioner yang
disusun valid atau takvalid. Pada penelitian ini kuantitas responden (n)
yakni 100 dengan alpha 0,05 atau 5% maka diperoleh riubel sebesar
0,196. Suatu kuisioner dikatakan valid jika Ihiung > Ttabel dan nilai sig <
a. Ujt validitas dar1 4 variabel diperlukan dalam penelitian ini, yakni
Product (X1), Price (X2), Promotion (X3) dan Keputusan Pembelian
(Y).
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Pengujian validitas pada penelitian ini diperoleh hasil yaitu:
1) Variabel Product (Xi)
Tabel 14

Validitas Variabel Product

No. Item | Nilai rhiwne | Nilai riaper | Nilai sig. | Keterangan
X1 0757 0,19 0,0 Valid
X1.2 0,719 0,19 0,0 Valid
X1.3 0,763 0,19 0,0 Valid
X1.4 0,703 0,19 0,0 Valid

Sumber: Data Primer Yang Diolah (Output SPSS 25), 2023
Berlandaskan tabel 14 diatas dapat diperhatikan bahwa
keseluruhan pernyataan pada varibel X bisa dikatakan valid karena
item pernyataan mempunyai Thiung > Ttabel dan nilai sig < o. Dengan
ini menunjukan bahwa pernyataan yang disajikan kepada responden
pada variabel Product menakar apa yang diinginkan oleh responden.

2) Variabel Price (X2)

Tabel 15
Validitas Variabel Price
No. Item | Nilai thitung | Nilai reaner | Nilai sig. | Keterangan
Xo:l 0,658 0,19 0,0 Valid
X2.2 0,616 0,19 0.0 Valid
X,.3 0,606 0,19 0,0 Valid
X2.4 0,446 0,19 0,0 Valid
X2.5 0,724 0,19 0,0 Valid
X2.6 0,670 0,19 0,0 Valid

Sumber: Data Primer Yang Diolah (Output SPSS 25), 2023
Berlandaskan tabel 15 diatas dapat diperhatian bahwa
keseluruhan pernyataan pada varibel X bisa dikatakan valid karena
item pernyataan mempunyai Tniung > T'abel dan nilai sig < a. Dengan
ini menunjukan bahwa pernyataan yang disajikan kepada responden

pada variabel Price menakar apa yang diinginkan oleh responden.



3) Variabel Promotion (X3)

Tabel 16

Validitas Variabel Promotion
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No. Item | Nilai rhing | Nilal raber | Nilai sig. | Keterangan
X3.1 0,753 0,19 0.0 Valid
X3.2 0,806 0,19 0.0 Valid
X3.3 0,842 0,19 0.0 Valid
X3.4 0,761 0,19 0.0 Valid
X3.5 0,500 0,19 0.0 Valid

Sumber: Data Primer Yang Diolah (Output SPSS 25), 2023

Berlandaskan tabel 16 diatas dapat diperhatikan bahwa

keseluruhan pernyataan pada varibel X; bisa dikatakan valid karena

item pernyataan mempunyai Tniung > Ttabel dan nilai sig < o. Dengan

ini menunjukan bahwa pernyataan yang disajikan kepada responden

pada variabel Promotion menakar apa yang diinginkan oleh

responden.

4) Variabel Keputusan Pembelian (Y)

Tabel 17

Validitas Variabel Keputusan Pembelian

No. Item | Nilai rhiung | Nilai reaver | Nilai sig. | Keterangan
p | 0,622 0,19 0,0 Valid
Y2 0,610 0,19 0,0 Valid
Y3 0,752 0,19 0,0 Valid
Y4 0,663 0,19 0.0 Valid
Y5 0,763 0,19 0,0 Valid
Y6 0,668 0,19 0,0 Valid
Y7 0,619 0,19 0,0 Valid

Sumber: Data Primer Yang Diolah (Output SPSS 25), 2023

Berlandaskan tabel 17 diatas dapat diperhatikan bahwa

keseluruhan pernyataan pada varibel Y bisa dikatakan valid karena

item pernyataan mempunyai I'njiung > Itabel dan nilai sig < o. Dengan
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ini menunjukan bahwa pernyataan yang disajikan kepada responden
pada variabel keputusan pembelian menakar apa yang diinginkan
oleh responden.
Pada tabel yang telah diuraikan bisa diketahui bahwa terdiri
4 macam pertanyaan variabel Product, 5 macam pertanyaan variabel
Price, 6 macam pertanyaan variabel Promotion dan 7 macam
pertanyaan variabel keputusan pembelian dalam melakukan uji
validitas ini dan memberikan hasil yaitu rmiung lebih besar dari rapel
(thitung > 0,256). Dengan demikian kesimpulannya yakni semua poin
angket yang dipakai dalam variabel Product (X;), Price (X3),
Promotion (X3) dan Keputusan Pembelian (Y) pada Aplikasi Bibit
dinyatak valid. Maka, untuk melanjutkan penelitian ini dapat
menggunakan kuisioner tersebut untuk dipakai pada analisis
selanjutnya.
b. Uji Reliabilitas
Tabel 18
Hasil Dari1 Uji Reliabilitas

Variabel Cronbach Alpha Keterangan
Product 0,792 Reliabel
Price 0,749 Reliabel
Promotion 0,790 Reliabel
Keputusan Pembelian | 0,766 Reliabel

Sumber: Data Primer Yang Diolah (Output SPSS 25), 2023

Tabel 18 dapat diterangkan nilai Cronbach Alpha pada variabel
Product yakni 0,792, variabel Price yakni 0,749, variabel Promotion yakni
0,790 dan variabel keputusan pembelian yakni 0,766. Dengan demikian
bisa dinyatakan bahwa seluruh item dalam variabel Product, Price dan
Promotion dan keputusan pembelian dikatakan reliabel. Nilai tersebut
memiliki nilai yang lebih tinggi dibanding dengan Cronbach Alpha dan
dapat dikatan rpjwne > 0,60. Dengan demikian kesimpulannya yakni

keseluruhan alat ukur masing-masing variabel dari kuisioner dinyatakan
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reliabel oleh karena itu mampu memperoleh data yang konstan dan dapat
dipakai dalam penelitian yaitu bentuk kuisioner yang baik.
2. Uji Asumsi Klasik
a. Uj1 Normalitas
Uji normalitas diperlukan guna memeriksa niai residual terdistribusi
secara normal atau mengeluarkan output yang tidak normal. Model
regresi yang bagus yaitu yang mempunyai residual nilai yang
mengeluarkan output terdistribusi secara normal.
Tabel 19

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

Unstandardiz

ed Residual

N 100
Normal Parameters®:® Mean ,0000000
Std. Deviation 227712591

Most Extreme Differences  Absolute 100
Positive 00

Negative -,084

Test Statistic 100
Asymp. Sig. (2-tailed) 016°

a. Test distribution is Normal.
b. Calculated from data.
c. Lilliefors Significance Correction.
Sumber: Data Primer Yang Diolah (Output SPSS 25), 2023
Berlandaskan tabel 19 yakni tabel One-Sample Kolmogorov-
Smirnov Test memperlihatkan bahwa nilai signifikan sejumlah 0,016
lebih besar dari alpha 1% (0,01) sehingga bisa diambil kesimpulan bahwa
data sudah terdistribusi normal, oleh karena itu modal regresi untuk
asumsi normalitas sudah memenubhi.
b. Uji Multikolinearitas
Uji multikolinearitas dibutuhkan guna memeriksa didapati korelasi

antar variabel bebas yakni variabel Product, Price dan Promotion di
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dalam model regresi. Jika hasil menunjukkan tidak terjadi korelasi pada
variabel bebas maka model tersebut merupakan model regresi yang baik.

Supaya bisa menegaskan apakah ditemukan multikolinearitas pada
model regresi dalam penelitian ini yakni dengan memperhatikan nilai
VIF (Variance Inflation Factor) dan Tolerance dimana nilai tolerance
harus lebih tinggi dari 0,1 serta nilai VIF lebih rendah dari 10.

Tabel 20
Uj1 Multikolinearitas

Coefficients?

Unstandardized | Standardized Collinearity
Coefficients Coefficients Statistics
Std. Toler
Model B Error Beta t Sig. |ance | VIF
1 (Con 5,037 | 2,068 2,436 ,017
stant)
X1 ,390 ,148 217 2,628 ,010( ,598| 1,673
X2 517 ,094 452 5514 ,000( ,608| 1,644
X3 257 ,083 ,251 3,089 ,003| ,621] 1,610

a. Dependent Variable: Y
Sumber: Data Primer Yang Diolah (Output SPSS 25), 2023

Berlandaskan tabel 20 ditemukan yaitu nilai tolerance lebih tinggi
dari 0,1 serta nilai VIF lebih rendah dari 10, yang dihasilkan dengan
nilai tolerance untuk Product (Xi) sebesar 0,598, Price (X2) sebesar
0,608 dan Promotion (X3) sebesar 0,621. Sedangkan nilai VIF untuk
Product (X1) sebesar 1,673, Price (X2) sebesar 1,644 dan Promotion
(X3) sebesar 1,610. Dengan demikian, bisa diambil kesimpulan bahwa
tidak di antara variabel bebas dalam model regresi tidak ditemukan
multikolinearitas.

Uj1 Heteroskedastisitas

Uji heteroskedastisitas diperlukan untuk memeriksa di dalam regresi

model ini ditemui heteroskedastisitas yang pengamatannya dilakukan

satu  per satu. Jika  Thasilnya menunjukkan tidak terjadi
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heteroskedastisitas maka model tersebut merupakan model regresi yang
baik.

Uji heteroskedastisitas bisa dijalankan dengan memakai metode
Rank Spearmen. Uji heteroskedastisitas dengan rank spearmen
keputusan diambil berdasarkan jika Sig. (2-tailed) lebih tinggi dari 0,05
maka bisa diputuskan bahwasanya tidak ditemui masalah
heteroskedastisitas. Sedangkan apabila Sig. (2-tailed) lebih rendah dari

0,05 maka dapat diputuskan bahwasanya heteroskedastisitas memiliki

masalah.
Tabel 21
Uji Rank Spearmen

Correlations
Unstandardiz
X1 X2 X3 ed Residual
Spearman’s rho X1 Correlation Coefficient 1,000 _EUU" ‘5?T" -,005
Sig. (2-tailed) 3 000 000 862
N 100 100 100 100
X2 Caorrelation Coefficient 6007 1,000 603" 030
Sig. (2-tailed) Jooo " 000 765
N 100 100 100 100
X3 Correlation Coeflicient 5177 603”7 1,000 044
Sig. (2-tailed) ,000 ,000 : 665
N 100 100 100 100
Unstandardized Residual Correlation Coefficient -,005 030 044 1,000
Sig. (2-tailed) 962 765 665 .
N 100 100 100 100

** Correlation is significant atthe 0.01 level (2-tailed)

Sumber: Data Primer Yang Diolah (Output SPSS 25), 2023
Berlandaskan tabel 21 diatas dapat diketahui bahwa nilai signifkansi
variabel Product (X) sebesar 0,962, variabel Price (X2) sebesar 0,765
dan variabel Promotion (X3) sebesar 0,665. Karena nilai signifikansi
lebih tinggi dari 0.05 dengan demikian bisa diambil kesimpulan
bahwasanya untuk heteroskedastisitas tidak ditemui gejala dengan
demikian layak untuk dilakukan.
3. Uji Hipotesis
a. Uji Regresi Linear Berganda
Penguraian linear berganda dipakai guna menaksir tingkat korelasi

dari variabel, juga memperlihatkan arah kaitan bagi variabel dependen
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serta variabel independen. Dari asumsi yang telah dilakukan
memperlihatkan bahwasanya sudah dipandang baik bagi penelitian ini.
Dalam penelitian ini memakai analisis metode regresi linear
berganda guna memperkirakan berapa besarannya transisi nilai dari
variabel terikat yakni keputusan pembelian, apabila nilai dari variabel
bebas Product, Price dan Promotion naik turun. Dari hasil pengolahan
data, diperoleh hasil:
Tabel 22
Hasil Uji Regresi Linear Berganda
Coefficients”
Standardized

Unstandardized Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.

1 (Constant) 5,037 2,068 2,436 017
X1 ,380 148 217 2,628 010
X2 517 094 452 5514 000
X3 257 083 251 3,089 003
a. Dependent Variable: Y

Sumber: Data Primer Yang Diolah (Output SPSS 25), 2023
Berlandaskan tabel yang tercantum maka dengan demikian rumus

persamaan dari regresi linear berganda yakni:

Y = 5,037 +0,390X:1 +0,517X5 + 0,257X3

Kesimpulan dari hasil analisis yakni sebagai berikut:

1) Nilai konstanta yang tercantum sejumlah 5,037, memperlihatkan
bahwa angka tersebut jika Xi (Product), X2 (Price) dan X3
(Promotion) tidak terjadi sebuah perubahan, maka keputusan
pembelian yakni sejumlah 5,037.

2) Xi (Product) memperlihatkan nilai koefisien sejumlah 0,390.
Dengan ini bahwasanya apabila terjadi peningkatan Product
sejumlah 1 satuan dengan demikian keputusan pembelian juga
terjadi peningkatan sejumlah 0,390 satuan dengan asumsi tidak
terjadi perubahan dari variabel lain.

3) X (Price) memperlihatkan nilai koefisien sejumlah 0,517. Dengan
ini bahwasannya apabila terjadi peningkatan Price sejumlah 1 satuan

dengan demikian keputusan pembelian juga terjadi peningkatan
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sejumlah 0,517 satuan dengan tidak terjadi perubahan dari variabel
lain.

X3 (Promotion) memperlihatkan nilai koefisien sejumlah 0,257.
Dengan ini bahwasanya apabila terjadi peningkatan Promotion
sejumlah 1 satuan dengan demikian keputusan pembelian juga
terjadi peningkatan sejumlah 0,257 satuan dengan asumsi tidak

terjadi perubahan dari variabel lain.

Hasil uji t

Mendapati secara satuan dari tiap variabel memiliki pengaruh atau

tidak ada pengaruh dari variabel independen kepada variabel dependen

yaitu menggunakan pengujian statistik t yang diuji pada 0,05 level
signifikansi. Dengan twpel = t (0/2; n-k-1). Jika nilai sig. 0,05 lebih

rendah dan nilai thiweg > twve dengan demikian Hp diterima dan

ditolaknya Ho, sedangkan jika nilai sig. 0,05 lebih rendah atau thitung <

tabel dengan demikian diterimanya Ho dan ditolaknya H;.

Tabel 23
Hasil Uji Uji t (Uji Parsial)

Coefficients”

Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta 1 Sig.
1 (Constant) 5,037 2,068 2,436 07
X1 ,390 148 217 2,628 010
X2 517 094 452 5514 000
X3 257 083 251 3,089 003

a. Dependent Varable: Y

Sumber: Data Primer Yang Diolah (Output SPSS 25), 2023

Berdasarkan pada tabel 23 dengan tuber =t (a/2; n-k-1) = t (0,025;96)

= 1,98498 diperoleh:

1)

Product (X1) terhadap Keputusan Pembelian

Tampak bahwa thiung koefisien Produk yakni 2,628,
sedangkan tupel dengan alpha 0,025 dan df = 1,98498 yang berarti
thitung > trabel (2,628 > 1,98498), dan memiliki nilai koefisien regresi
sejumlah 0,010 < 0,05 maknanya variabel Product secara parsial

ditemui pengaruh secara positif serta signifkan terhadap keputusan
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pembelian. Dengan demikian H; yang berbunyi, Product
berpengaruh terhadap keputusan pembelian, diterima dan Hy ditolak.

Bisa diambil kesimpulan bahwa ketika makin
meningkatkanya nilai Produk, maka keputusan pembelian juga akan
ikut meningkat. Hasil penelitian ini memperlihatkan bahwa Product
berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan pembelian.
Kesimpulan tersebut sesuai dengan teori yang terdapar dalam
penelitian ini. Product berpusat pada upaya meningkatkan kualitas
Produk untuk mengimbangi harapan investor.

Price (X,) terhadap Keputusan Pembelian

Tampak bahwa thitung koefisien Price yakni 5,514,
sedangkan twper dengan alpha 0,025 dan df = 1,98498 yang berarti
thitung > teabel (5,514 > 1,98498), dan memiliki nilai koefisien regresi
sejumlah 0,000 < 0,05 maknanya variabel Price secara parsial
ditemui pengaruh secara positif serta signifkan terhadap keputusan
pembelian. Dengan demikian H> yang berbunyi, Price berpengaruh
terhadap keputusan pembelian, diterima dan Ho ditolak.

Bisa  diambil  kesimpulan bahwa ketika makin
meningkatkanya nilai Price, maka keputusan pembelian juga akan
ikut meningkat. Hasil penelitian ini memperlihatkan bahwa Price
berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan pembelian.
Kesimpulan tersebut sesuai dengan teori yang terdapar dalam
penelitian ini. Price berpusat pada harga Reksadana syariah yang

bisa dibeli dengan harga terjangkau dan imbal hasil yang tinggi.

3) Promotion (X3) terhadap Keputusan Pembelian

Tampak bahwa thiwng koefisien Promotion yakni 3,089,
sedangkan tupel dengan alpha 0,025 dan df = 1,98498 yang berarti
thitung > trabel (3,089 > 1,98498), dan memiliki nilai koefisien regresi
sejumlah 0,003 < 0,05 maknanya variabel Promotion secara parsial

ditemui pengaruh secara positif serta signifkan terhadap keputusan
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pembelian. Dengan demikian Hs; yang berbunyi, Promotion
berpengaruh terhadap keputusan pembelian, diterima dan Hy ditolak.
Bisa diambil kesimpulan bahwa ketika makin
meningkatkanya nilai Promotion, maka keputusan pembelian juga
akan ikut meningkat. Hasil penelitian ini memperlihatkan bahwa
Promotion berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan
pembelian. Kesimpulan tersebut sesuai dengan teori yang terdapar
dalam penelitian ini. Promotion berpusat pada iklan yang dijalankan
oleh Bibit untuk menarik investor dalam membeli Reksadana syariah.
Hasil Uji F (Uji Simultan)
Uji F dengan Funet = F (kin-k). Apabila nilai sig. 0,05 lebih rendah
serta nilai Fhiung > Fube maka diterimanya Hs dan ditolaknya Ho.
Sedangkan jika sig. 0,05 lebih tinggi serta Fhiwung < Franet maka ditoalnya

Ha dan diterimanya Ho.

Tabel 24
Hasil Uji F (Uj1 Simultan)
ANOVA®
Sum of

Model Squares df Mean Square F Sig.
A Regrassion 793,655 3 264,552 49,473 000°

Residual 513,345 96 5347

Total 1307000 99

a. DependentVariahle: Y
b. Predictors: (Constant), X3, X2, X1

Sumber: Data Primer Yang Diolah (Output SPSS 25), 2023

Berlandaskan hasil uji F dari tabel 24 bisa dilihat bahwa nilai Fhiwng
adalah 49,473 > Fupel dengan probabilitas sebesar 5% maka didapat
Fiaber sebesar 2,70. Karena nilai Fhiwng (49.473) > Fuba (2,70) dan
dengan tingkat signifkansi sejumlah 0,000 < 0,05 maknanya model
regresi dapat dipakai untuk memperkirakan keputusan pembelian.
Dengan demikian H4 yang berbunyi Product, Price dan Promotion
berpengaruh positif terhadap keputusan pembelian Reksadana syariah
diterima dan Ho ditolak.
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Dapat disimpulkan bahwa semakin meningkatknya nilai Product,
Price dan Promotion, maka akan meningkat pula keputusan pembelian.
Dengan ini hasil penelitian menunjukkan bahwasanya Product, Price
dan Promotion memiliki pengaruh secara positif serta signifikan
terhadap keputusan pembelian. Kesimpulan hasil reaksi tersebut selaras
dengan teori dalam penelitian ini yaitu bahwa 3 komponen tersebut
harus diterapkan didalam penawaran sebuah produk karena merupakan
perjalanan dari konsumen dalam mengambil keputusan dalam membeli
suatu produk.

Hasil Uji Koefisien Determinasi (Adj. R?)

R? menaksir kemampuan model seberapa jauh dalam menerangkan
variasi variabel dependen. Kelemahan Nilai adjusted R? dapat
meningkat atau menurun jika ditambahkan variabel baru, namun
tergantung pada korelasi antara variabel independen dan dependen
tambahan (Ghozali, 2018).

Nilai R? memiliki jarak mulai dari 0 hingga 1. Koefisien determinasi
dipakai guna mengetahui berapa persen pengaruh dari variabel X secara
simultan pada variabel Y. Mengenai hasil yang sudah diproses yakni:

Tabel 25
Hasil Uji R?
Model Summary

Adjusted R Std. Error of
Maodel R R Square Square the Estimate

1 J79% 607 595 2,312
a. Predictors: (Constant), X3, X2, X1

Sumber: Data Primer Yang Diolah (Output SPSS 25), 2023
Berlandaskan tabel 25 di atas bisa diperhatikan bahwasanya Adj. R?
sejumlah 0,595 yang memiliki makna bahwa variabel Product (X,),
Price (X2) serta Promotion (X3) secara simultan adanya pengaruh
terhadap variabel dari keputusan pembelian (Y) sebesar 59,5% dan
dapat disimpulkan bahwa keputusan pembelian bisa untuk dijelaskan

oleh variabel Product, Price dan Promotion kemudian untuk sisanya
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sebesar 40,5% dijelaskan oleh faktor-faktor lain yang tidak disertakan
di dalam penelitian ini, seperti variabel kemampuan finansial (Azizah,
2015), minat pembelian (Anshar, 2018) dan Pelayanan dan Citra Merek
(Amelisah dan Sholichah, 2021).
E. Pembahasan Hasil Penelitian
1. Pengaruh Product terhadap keputusan pembelian reksadana syariah

Berdasarkan hasil pengujian korelasi dan hasil perhitungan hipotesis
secara parsial (uji-t), memperlihatkan yakni variabel Product memiliki
pengaruh secara positif serta signifikan terhadap variabel keputusan
pembelian, dengan begitu hipotesis pertama yang terdapat pada penelitian
ini diterima. Jadi kesimpulannya adalah H; diterima dan Hy ditolak.

Kriteria yang digunakan untuk menyeleksi reka dana syariah yang
berkualitas oleh Bibit yaitu reputasi manajer, tingkat return, tingkat resiko,
dana kelolaan dan expense ratio diterima dengan baik oleh para investor.
Karena investor tidak perlu mempelajari lebih dalam mengenai kualitas
suatu Reksadana syariah hal ini memudahkan dalam proses pembelian
karena mempersingkat waktu dalam memilih Reksadana syariah yang akan
dibeli. Investor hanya perlu menyesuaikan Reksadana syariah yang
memiliki profil resiko sama dengan profil resiko investor. Kemudian akan
ditambahkan kemudahan kembali pada fitur Robo Advisor yang akan
memberikan rekomendasi Reksadana syariah yang akan dibeli, sisanya
adalah atur pilih sesuai budget dan jangka waktu investasi.

Dengan demikian kualitas produk Reksadana syariah, reputasi
manajer investasi yang baik serta beragam jenis yang ditawarkan menjadi
preferensi bagi investor dalam memilih Reksadana syariah. Kualitas isi
Reksadana syariah akan menjadi tolak ukur dari performa Reksadana
syariah dalam jangka waktu yang diinginkan oleh investor. Reputasi
manajer investasi akan memberikan keyakinan investor dalam
mempercayakan modal yang akan dikelola oleh manajer investasi

berdasarkan data historis. Jenis Reksadana syariah yang beragam akan
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memberikan keleluasaan investor dalam menentukan pilihan Reksadana
syariah sesuai dengan kekuatan modal, profil resiko dan tujuan investasi.

Prinsip transparansi dalam produk Reksadana syariah yang tertuang
dalam Prospektus dan Fund Fact Sheet yang memberikan informasi lengkap
terkait pengelola dana investasi, risiko yang mungkin dialami, bank yang
menjalin kerjasama, aset apa saja yang ada dalam reksadana hingga
perpajakan. Dengan keterbukan secara detail akan membuat transaksi yang
terjadi menjadi sah untuk dilakukan dan sesuai dengan syariat Islam.

Paragraf diatas sejalan dengan apa yang disampaikan oleh
Rasulullah SAW. dengan hadist yang diriwiyatkan oleh Ibnu Majah dan
Ibnu Hibban (Salim, 2017) yaitu:

A Y e a8 sl fa plo idl Ja3 Y Al AT Al

“Seorang muslim adalah saudara bagi muslim yang lain. Tidak halal bagi
seorang muslim menjual barang dagangan yang memiliki cacat kepada
saudaranya sesama muslim, melainkan ia harus menjelaskan cacat itu
kepadanya ™.

(HR. Ibnu Majah nomor 2246, Ahmad IV/158, Hakim II/8, Baihaqi V/320;

dishahihkan Syaikh Salim bin ‘Ied Al Hilali)
Jﬂmagmagtj O T AT kR

“Barang siapa yang berlaku curang terhadap kami, maka ia bukan dari
golongan kami. Perbuatan makar dan tipu daya tempatnya di neraka”.
(HR. Ibnu Hibban 567, Thabrani dalam Mu jamul Kabiir 10234, Abu

Nu’aim dalam Al Hilayah I'V/189, dihasankan Syaikh Salim Al Hilaly).
Ditemukannya hasil seperti yang sudah dipaparkan maka selaras
dengan temuan yang sudah diteliti oleh Osly Usman dan Khori Nadila
(2020) dan Aji Baskoro, Leonardo Budi Hashiholan dan Adji Seputra
(2021) menyatakan produk berpengaruh postif terhadap keputusan
pembelian. Berlandaskan penelitian ini bahwasanya Product memiliki
pengaruh terhadap keputusan pembelian Reksadana syariah pada investor
aplikasi Bibit.
. Pengaruh Price terhadap keputusan pembelian reksadana syariah
Berdasarkan hasil pengujian korelasi dan hasil perhitungan hipotesis

secara parsial (uji-t), memperlihatkan yakni variabel Price memiliki
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pengaruh secara positif serta signifikan terhadap variabel keputusan
pembelian, dengan begitu hipotesis kedua yang terdapat pada penelitian ini
diterima. Jadi kesimpulannya adalah H; diterima dan Hp ditolak.

Dengan pilihan Reksadana syariah yang bisa dibeli mulai dari harga
Rp 10.000 yang bisa dijangkau oleh berbagai kondisi finansial investor,
memberikan manfaat untuk bisa memulai investasi kapanpun dengan tidak
perlu menunggu modal besar. Saat ini banyak investor retail dengan modal
kecil sudah memulai investasi di pasar modal, hal ini karena banyak
masyarakat yang sudah mengerti akan manfaat investasi. Keuntungan yang
diberikan pada Reksadana syariah juga menguntungkan misalnya pada
Reksadana syariah pasar uang memiliki return per tahunnya berkisar 4
sampai 6% dan Reksadana syariah obligasi return per tahunnya berkisar
1,25% sampai 13,48%. Dalam melakukan transaksi pembelian juga sering
tidak dikenai biaya sehingga dana yang ditransfer akan 100% masuk
menjadi modal Reksadana.

Dengan demikian harga Reksadana syariah, keuntungan margin dan
dividen, kebebasan mengatur portofolio, biaya administrasi rendah dan
potongan harga menjadi preferensi bagi investor dalam memilih Reksadana
syariah. Harga Reksadana syariah yang bisa dibeli dengan nominal kecil
memberikan kemudahan bagi investor yang belum memiliki modal besar
untuk memulai berinvestasi. Keuntungan yang tinggi berdasarkan selisih
kenaikan harga (margin) dan dividen menjadi pertimbangan untuk memilih
Reksadana syariah karena menjadi tolak ukur kesuksesan manajer investasi
dalam mengelola Reksadananya. Kebebasan mengatur portofolio dalam
aplikasi bisa mendukung perubahan sewaktu-waktu ketika tujuan investor
dalam berinvestasi berubah ataupun ingin mengalihkan dana yang
diinvestasikan. Biaya administrasi rendah dan pemberian potongan harga
bisa mengurangi beban yang dikeluarkan investor ketika hendak membeli
atau menjual Reksadana syariah dengan begitu keuntungan yang diperoleh

akan lebih maksimal.
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Dalam menentukan harga sudah diberikan rambu oleh Allah SWT
di dalam Al- Qur’an surah An-Nisa’ (Effendi, 2021) yang berbunyi:

G a3 03k O ) Jaally sk a0 5l 15t 1 e el s
Laa & R &) & 11 5 &8 (ol 55

“Wahai orang-orang yang beriman, janganlah kamu makan (gunakan)
harta-harta kamu sesama kamu dengan jalan yang salah (tipu, judi dan
sebagainya), kecuali dengan jalan perniagaan yang dilakukan secara suka
sama suka di antara kamu. Janganlah kamu membunuh dirimu.
Sesungguhnya Allah adalah Maha Penyayang kepadamu”.

(QS. An-Nisa’ 4:29)

Dengan melihat bagaimana transaksi yang berjalan di pasar modal
yaitu harga kesepekatan antara harga penawaran yang dilakukan oleh
pemilik aset dan harga permintaan yang diinginkan oleh pemilik modal
maka kondisi tersebut sudah sesuai dengan jalan syariat. Berlaku juga bagi
reksadana syariah dimana harga yang juga ditawarkan oleh manajer
investasi berasal aset di pasar modal yang kemudian harga reksadana
syariah merupakan harga yang dikeluarkan oleh manajer investasi dalam
memperoleh aset yang ada di dalam reksadana syariah dan pemilik modal
setuju dengan harga yang diberikan oleh manajer investasi beserta biaya
yang harus ditanggung dalam pembelian serta penjualan reksadana syariah.

Selain harga pembelian, keuntungan yang diperoleh haruslah bebas
dari riba sebagaimana yang tertuang di dalam Al- Qur’an yaitu:

Vol a5l el Do Jals,

“... Padahal Allah sudah menghalalkan jual beli dan mengharamkanriba... "
(QS Al-Bagarah 2:275)

dengan memilih reksadana syariah maka investor akan terbebas dari hal-hal
yang dilarang dalam syariat karena aset-aset investasi syariah sudah berada
dibawah pengawasan MUI sehinga investor bisa berinvestasi dengan tenang
karena harta yang diperolehnya berasal dari jalan yang halal.
Ditemukannya hasil seperti yang sudah dipaparkan maka selaras
dengan temuan yang sudah diteliti oleh Osly Usman dan Khori Nadila
(2020), Aji Baskoro, Leonardo Budi Hashiholan dan Adji Seputra (2021),
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Amelisah, dan Inti Ulfi Sholichah (2021) dan Khomeiny Yunior, Calvin
Chang, Kangga Ega Wiliyandi, Ivan Leonardo Salim dan Lisa Anwar
(2021) menyatakan variabel price memili pengaruh secara positif terhadap
variabel keputusan pembelian. Berlandaskan penelitian ini bahwasanya
Price memiliki pengaruh terhadap keputusan pembelian Reksadana syariah
pada investor aplikasi Bibit.

. Pengaruh Promotion terhadap keputusan pembelian reksadana syariah

Berdasarkan hasil pengujian korelasi dan hasil perhitungan hipotesis
secara parsial (uji-t), memperlihatkan yakni variabel Promotion memiliki
pengaruh positif serta signifikan terhadap varaibel keputusan pembelian,
dengan begitu hipotesis ketiga yang terdapat pada penelitian ini diterima.
Jadi kesimpulannya adalah Hs diterima dan Ho ditolak.

Investasi mudah untuk pemula menjadi branding yang terus
dimunculkan pada setiap promosi baik berupa iklan ataupun konten yang
dibuat oleh Bibit. Dengan sasaran investor yang minim pengalaman dan
pengetahuan dimanfaatkan oleh Bibit dengan menghadirkan beragam fitur
yang membantu aktivitas investor pemula. Bibit juga bekerjasama dengan
influencer Youtube, Tiktok dan Instagram. Influencer kenamaan yang besar
membuat kredibilitas Bibit lebih dipercaya oleh orang awam sekalipun,
contohnya adalah dengan menjadi Deddy Corbuzier dan Raditya Dika yang
menjadi Brand Ambassador Bibit.

Dengan demikian iklan yang di tayangkan pada sosial media dan
reklame dijalan memiliki dampak yang efektif untuk mengenalkan
Reksadana syariah sehingga masyarakat lebih aware akan kehadiran produk
Reksadana syariah. Iklan tersebut mengenalkan Reksadana syariah dan juga
keunggulannya sehingga bisa menjadi pilihan bagi masyarakat terutama
muslim yang ingin seluruh kegiatan ekonominya berasaskan ekonomi
syariah.

Bagaimana promosi yang baik sudah tertuang di dalam al Qur’an
(Omar, dkk, 2022) yaitu:

@ -

e 958 Y 5y 1580 Shne b
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“Wahai orang-orang yang beriman, bertagwalah, kepada Allah dan
katakanlah perkataan yang tepat dan benar (dalam segala perkara).”
(QS. Al-Ahzab 33:70)

iz a5 G 1533 %6 U ) ally s 2801500 158 9 1550 Gl el

“Wahai orang-orang yang beriman, janganlah kamu makan (gunakan)
harta-harta kamu sesama kamu dengan jalan yang salah (tipu, judi dan
sebagainya), kecuali dengan jalan perniagaan yang dilakukan secara suka
sama suka di antara kamu... "

(QS. An-Nisa’ 4:29)

Promosi yang dibenarkan adalah promosi yang tidak memberikan
informasi palsu atau tidak sesuai dengan keadaan aslinya. Agar promosi
sesuai dengan syariat yakni dengan memberikan informasi secara lengkap
kemudian menawarkan dengan cara kondisi asli dari produk tersebut. Dalam
hal ini reksadana syariah haruslah di promosikan dengan tidak menutupi
kualitas reksadana syariah, misalnya tingkat penurunan paling rendah
selama dikelola oleh manajer investasi atau keuntungan yang diperoleh
selama periode pengelolaan dengan tidak dilebih-lebihkan.

Ditemukannya hasil seperti yang sudah dipaparkan maka selaras
dengan temuan yang sudah diteliti oleh Osly Usman dan Khori Nadila
(2020), Aji Baskoro, Leonardo Budi Hashiholan dan Adji Seputra (2021),
Amelisah, dan Inti Ulfi Sholichah (2021) dan Khomeiny Yunior, Calvin
Chang, Kangga Ega Wiliyandi, Ivan Leonardo Salim dan Lisa Anwar
(2021) menyatakan promosi berpengaruh positif terhadap variabel
keputusan pembelian. Berlandaskan penelitian ini bahwasanya Promotion
memiliki pengaruh terhadap keputusan pembelian Reksadana syariah pada
investor aplikasi Bibit.

. Pengaruh Product, Price dan Promotion terhadap keputusan pembelian
reksadana syariah

Berdasarkan hasil uji F (simultan) menunjukan bahwa Product,
Price dan Promotion memliki pengaruh secara positif serta signifikan
terhadap varaibel keputusan pembelian untuk Reksadana syariah, sehingga
hipotesis keempat dalam penelitian ini diterima. Jadi kesimpulannya adalah

Ha diterima dan Hp ditolak.
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Dengan demikian ketika produk Reksadana syariah yang memiliki
kualitas bagus, harga yang mudah dijangkau, administrasi yang kecil,
potongan harga yang bagus, dan iklan yang efektif akan memberikan
dampak positif terhadap keputusan investor membeli Reksadana syariah.
Hal ini juga akan berlaku sebaliknya yang membuat investor enggan untuk
memilih suatu Reksadana syariah.

Berdasarkan hasil penelitian ini menunjukan Product, Price dan
Promotion secara simultan mempengaruhi keputusan pembelian Reksadana

syariah pada investor aplikasi Bibit.



BABV
PENUTUP

A. Kesimpulan

Berdasarkan hasil dari analisis data yang telah dilakukan dan pembahasan

yang telak diuraikan pada bab IV, maka bisa diambil sebuah kesimpulan sebagai

berikut:

1.

2,

Terdapat pengaruh positif dan signifikan product terhadap keputusan
pembelian reksa dana syariah pada investor aplikasi Bibit. Sehingga hipotesis
yang menyatakan bahwa product berpengaruh terhadap keputusan pembelian
terbukti kebenarannya.

Terdapat pengaruh positif dan signifikan price terhadap keputusan pembelian
reksa dana syariah pada investor aplikasi Bibit. Sehingga hipotesis yang
menyatakan bahwa price berpengaruh terhadap keputusan pembelian terbukti
kebenarannya.

Terdapat pengaruh positif dan signifikan promotion terhadap keputusan
pembelian reksa dana syariah pada investor aplikasi Bibit. Sehingga hipotesis
yang menyatakan bahwa promotion berpengaruh terhadap keputusan
pembelian terbukti kebenarannya.

Terdapat pengaruh positif dan signifikan product, price dan promotion
terhadap keputusan pembelian reksa dana syariah pada investor aplikasi Bibit.
Sehingga hipotesis yang menyatakan bahwa product, price dan promotion

berpengaruh terhadap keputusan pembelian terbukti kebenarannya.

Berdasarkan hasil analisis dapat diambil kesimpulan bahwa product, price

dan promotion secara bersama-sama memiliki pengaruh yang positif dan

signifikan terhadap keputusan pembelian. Kemudian secara parsial masing-

masing variabel memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan

pembelian.

73
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B. Saran
Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan dapat diketahui bahwa product,
price dan promotion berpengaruh terhadap keputusan pembelian reksa dana
syariah pada investor aplikasi Bibit. Namun, peneliti menyadari masih banyak
kekurangan. Oleh karena itu, peneliti memberikan saran agar mendapatkan
gambaran sebagai bahan pertimbangan untuk peneliti selanjutnya terkait dengan
penelitian serupa.

1. Bagi peneliti selanjutnya diharapkan bisa membuat tambahan variabel lain
yang mungkin memiliki pengaruh pada keputusan investor dalam membeli
reksa dana syariah seperti, tingkat pendapatan, persepsi keamanan,
kemudahan aplikasi serta minat investasi.

2.Bagi Bibit diharapkan bisa terus konsisten untuk memberikan pelayanan
terbaik sebagai merchant reksa dana syariah dan pelopor robo advisor di

Indonesia
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LAMPIRAN-LAMPIRAN

Lampiran 1
Kuesioner Penelitian
Pengaruh Product, Price Dan Promotion Terhadap Keputusan Pembelian
Reksa Dana Syariah
(Studi Kasus Pada Investor Aplikasi Bibit)
Bapak/Ibu/Saudara/I responden yang terhormat,
Perkenalkan saya Akmal Fatah Rifa’1, mahasiswa S1 Ekonomi Syariah, Fakultas
Ekonomi dan Bisnis Islam, Universitas Islam Negeri Prof. K.H. Saifuddin Zuhri
Purwokerto Angkatan 2019 yang sedang melakukan penelitian untuk memenuhi
tugas akhir (skripsi) mengenai “Pengaruh Product, Price Dan Promotion Terhadap
Keputusan Pembelian Reksa Dana Syariah (Studi Kasus Pada Investor Aplikasi
Bibit)”. Untuk itu, saya mengharapkan kesediaan Anda yang memiliki kriteria
sebagai berikut untuk mengisi kuesioner ini:
1. Bergabung dengan grup Telegram Bibit Official
2. Berinvestasi produk reksa dana syariah Bibit
3. Mengetahui Aplikasi Bibit
Hasil dari kuesioner ini akan digunakan sebagai sumber data untuk mendukung
penelitian tugas akhir saya, sehingga diharapkan Anda dapat memberikan jawaban
yang paling sesuai dengan kondisi Anda sebenarnya. Data yang didapatkan dari
kuesioner ini bersifat rahasia, tidak akan disebarluaskan ke pihak mana pun. Hasil
pengolahan data hanya akan digunakan untuk kepentingan akademik.
Jika Anda memiliki pertanyaan terkait penelitian ini, dapat menghubungi email:
akmalfatahrifai @ gmail.com
Partisipasi Anda sangat berarti bagi keberhasilan penelitian ini. Atas perhatian dan

partisipasinya, kami ucapkan terima kasih.

Hormat saya,

Akmal Fatah Rifa’i



1

Identitas Responden

Nama

Jenis Kelamin  : Pria/Wanita

Umur

Pendapatan : |:| < Rp 1.000.000/bulan

D Rp 1.000.000 - Rp 3.000.000/bulan
[ ] >Rp 3.000.000/bulan
Petunjuk Pengisian Angket
Pilihlah kotak pada kolom yang Bapak/Ibu/Sd1/I pilih sesuai dengan keadaan

yang sebenarnya, dengan alternatif jawaban sebagai berikut:

SS : Sangat Setuju

S : Setuju

N : Netral

TS : Tidak Setuju

STS : Sangat Tidak Setuju

a. Pertanyaan untuk variabel product

No Pertanyaan SS| S| N |TS|STS

I | Saya mengerti kualitas reksadana

syariah

2 | Beragam jenis dimiliki reksadana

syariah

3. | Reputasi yang dimiliki reksadana

syariah baik

4 | Reksadana syariah menawarkan fitur

menarik

b. Pertanyaan untuk variabel price

No Pertanyaan SS| S [ N | TS | STS

1 | Harga reksadana syariah memiliki

rentang yang kompetitif




Reksadana syariah memberikan

keuntungan margin yang menarik

Reksadana syariah memberikan

keuntungan dividen yang menarik

Saya memiliki kebebasan untuk
menambah ataupun mengurangi

saldo di portofolio reksadana syariah

Saya tidak keberatan mengenai biaya
administrasi yang nantinya
ditetapkan pada pembelian

reksadana syariah

Reksadana syariah ~memberikan
potongan harga dengan ketentuan

minimal transaksi

c. Pertanyaan untuk variabel promotion

No

Pertanyaan

SS

TS

STS

1

Iklan reksadana syariah pernah saya
lihat di
Instagram/Facebook/Y outube/Tiktok

Iklan reksadana syariah pernah saya
lihat sedang diiklankan di papan

reklame di jalan raya

Saya mengenal produk reksadana
syariah yang ditawarkan dibantu

iklan yang dijalankan

Produk reksadana syariah ikut

dipamerkan pada pameran keuangan

Reksadana syariah memiliki banyak

produk untuk ditawarkan




d. Pertanyaan untuk variabel keputusan pembelian

No

Pertanyaan

SS

TS

STS

1

Menurut saya reksadana syariah
sudah beroperasi sesual dengan

prinsip syariah

Saya membeli portofolio reksadana
syariah karena saya membutuhkan
investasi yang sesual keinginan dan

kemampuan saya

Saya lebih suka menggunakan
produk investasi reksadana syariah
dar1 pada membeli produk investasi

lain

Menurut saya investor pemula akan
sangat cocok  untuk = mulai
berinvestasi pada produk reksadana

syariah

Setelah saya melakukan investasi
pada reksadana syariah saya akan
menawarkan kepada keluarga dan

kerabat dekat saya

Saya akan membeli kembali
reksadana syariah ketika saya telah

mendapatkan keuntungannya

Saya akan membeli reksadana
syariah secara berangsur-angsur
sehingga saya merasakan

keuntungan yang lebih




Lampiran 2

DATA TABULASI RESPONDEN

Variabel Product (X1)

1

18
16
16
14
18
20
15
16
16
13
17
20
18
14
17
16
19
19
20
16
19
15
17
14
19
16

No | X1.1 | X1.2 | X1.3 | X1.4 | Total

10
11
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13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23

24
25

26
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18
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18
15
14
12
19
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18
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w

27
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39
40
4]

42
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|
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53
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2. Variabel Price (X2)
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X2.1 | X2.2 | X2.3 | X2.4 | X2.5 | X2.6 | Total

No

10
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3. Variabel Promotion (X3)
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T
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4. Variabel Keputusan Pembelian (Y)
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Lampiran 3

1. Product (X1)

Hasil Uji Validitas

Correlations

X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 Total
X1.1 Pearson Correlation 1 468~ 4697 3137 7577
Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,002 ,000
N 100 100 100 100 100
X1.2 Pearson Correlation 468" 1 382" 274 7197
Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,006 ,000
N 100 100 100 100 100
X113 Pearson Correlation 4697 ,382" 1 424 7637
Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000
N 100 100 100 100 100
X1.4 Pearson Correlation 313" 274 424 1 ,703™
Sig. (2-1ailed) ,002 ,006 ,000 ,000
N 100 100 100 100 100
Total  Pearson Correlation 757" 7197 763" , 7037 1
Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000
N 100 100 100 100 100
**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
2. Price (X2)
Correlations
X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 Total
X2.1 Pearson 1 ,258™ ,379™ 2927 353" ,300™ 658~
Correlation
Sig. (2-tailed) ,009 ,000 ,003 ,000 ,002 ,000
N 100 100 100 100 100 100 100
X2.2 Pearson ,258™ 1 ,423™ ,149 228" ,324™ 616~
Correlation
Sig. (2-tailed) ,009 ,000 ,139 ,022 ,001 ,000
N 100 100 100 100 100 100 100



X2.3 Pearson 3797 423" 1 ,094 237" 207" ,606™
Correlation
Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,351 ,018 ,039 ,000
N 100 100 100 100 100 100 100
X2.4 Pearson 2927 149 ,094 1 ,189 ,081 446"
Correlation
Sig. (2-tailed) ,003 139 ,351 ,060 425 ,000
N 100 100 100 100 100 100 100
X2.5 Pearson ,353” 228" 237 ,189 1 4717 7247
Correlation
Sig. (2-tailed) ,000 ,022 ,018 ,060 ,000 ,000
N 100 100 100 100 100 100 100
X2.6 Pearson ,300” 324" 207" ,081 4717 1 670"
Correlation
Sig. (2-tailed) ,002 ,001 ,039 ,425 ,000 ,000
N 100 100 100 100 100 100 100
Total Pearson ,658™ 616" ,606™ 4467 724" ,670™ 1
Correlation
Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 100 100 100 100 100 100 100
** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
3. Promotion (X3)
Correlations
X3.1 X3.2 X3.3 X3.4 X3.5 Total
X3.1  Pearson Correlation 1 458" 516" 465" 254 753"
Sig. (2-1ailed) ,000 ,000 ,000 ,011 ,000
N 100 100 100 100 100 100
X3.2 Pearson Correlation ,458” 1 6347 528" 225 ,806™
Sig. (2-1ailed) ,000 ,000 ,000 ,024 ,000
N 100 100 100 100 100 100
X3.3 Pearson Correlation 516 634 1 564" 3357 842"
Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,001 ,000
N 100 100 100 100 100 100



X3.4 Pearson Correlation 465~ 528" 564~ 1 287" 7617
Sig. (2-1ailed) ,000 ,000 ,000 ,004 ,000
N 100 100 100 100 100 100
X3.5 Pearson Correlation ,254° ,225° 3357 287" 1 ,500™
Sig. (2-tailed) ,011 ,024 ,001 ,004 ,000
N 100 100 100 100 100 100
Total Pearson Correlation 7537 ,806™ ,842” 7617 ,500™ 1
Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 100 100 100 100 100 100
**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
4. Keputusan Pembelian (Y)
Correlations
Y1 Y2 Y3 Y4 ¥5 Y6 Y7 Total
Y1 Pearson 7 355" 340 | .267"| 404"| 4127 ,185 622"
Correlation
Sig. (2-tailed) ,000 ,001 ,007 ,000 ,000 ,066 ,000
N 100 100 100 100 100 100 100 100
Y2  Pearson 355" 1 ,380" 245" 320" 302" 3627 6107
Correlation
Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,014 ,001 ,002 ,000 ,000
N 100 100 100 100 100 100 100 100
Y3 Pearson 3407 3807 1 490" 5177 3427 308" 7527
Correlation
Sig. (2-tailed) ,001 ,000 ,000 ,000 ,001 ,002 ,000
N 100 100 100 100 100 100 100 100
Y4  Pearson 2677 245" 4907 1 403" 327" 4257 663"
Correlation
Sig. (2-tailed) ,007 ,014 ,000 ,000 ,001 ,000 ,000
N 100 100 100 100 100 100 100 100
Y5  Pearson 4047 3207 5177 4037 1 6207 4207 7637
Correlation
Sig. (2-tailed) ,000 ,001 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 100 100 100 100 100 100 100 100



Y6  Pearson 4127 3027 342" 327" 5207 1 253" 668"

Correlation

Sig. (2-tailed) ,000 ,002 ,001 ,001 ,000 ,011 ,000

N 100 100 100 100 100 100 100 100
Y7  Pearson ,185 362" ,308" 4257 4207 1263 1 6197

Correlation

Sig. (2-tailed) ,066 ,000 ,002 ,000 ,000 ,011 ,000

N 100 100 100 100 100 100 100 100
Total Pearson 622" 6107 7527 6637 763" 668" 6197 1

Correlation

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000

N 100 100 100 100 100 100 100 100

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).



Lampiran 4

Hasil Uji Reliabilitas
1. Product (X1)

Reliability Statistics

Cronbach's

Alpha N of ltems

792 5

2. Price (X2)
Reliability Statistics

Cronbach's

Alpha N of ltems

,749 7

3. Promotion (X3)
Reliability Statistics

Cronbach's

Alpha N of ltems

,790 6

4. Keputusan Pembelian (Y)
Reliability Statistics

Cronbach's

Alpha N of ltems

,766 8




Lampiran 5
Hasil Uji Normalitas

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

Unstandardized

Residual
N 100
Normal Parameters®® Mean ,0000000
Std. Deviation 2,27712591
Most Extreme Differences Absolute ,100
Positive ,100
Negative -,084
Test Statistic ,100
Asymp. Sig. (2-tailed) ,016°

a. Test distribution is Normal.
b. Calculated from data.

c. Lilliefors Significance Correction.



Lampiran 6

Hasil Uji Multikolinearitas

Coefficients?

Unstandardized Standardized Collinearity
Coefficients Coefficients Statistics
Model B Std. Error Beta t Sig. Tolerance VIF
1 (Constant) 5,037 2,068 2,436 017
X1 ,390 148 217 2,628 ,010 598 1,673
X2 517 ,094 452 5514 ,000 ,608 1,644
X3 257 ,083 251 3,089 ,003 ,621 1,610

a. Dependent Variable: Y



Lampiran 7
Hasil Uji Heteroskedastisitas

Correlations

Unstandardized

X1 X2 X3 Residual
Spearman's X1 Correlation 1,000 ,600° 577" -,005
rho Coefficient
Sig. (2-tailed) . ,000 ,000 ,962
N 100 100 100 100
X2 Correlation 600" 1,000 ,603" ,030
Coefficient
Sig. (2-tailed) ,000 ; ,000 ,765
N 100 100 100 100
X3 Correlation 5777 ,6037 1,000 ,044
Coefficient
Sig. (2-tailed) ,000 ,000 : ,665
N 100 100 100 100
Unstandardized Correlation -,005 ,030 ,044 1,000
Residual Coefficient
Sig. (2-tailed) ,962 765 665
N 100 100 100 100

** Correlation is significant at the 0.01 leve! (2-tailed).



Lampiran 8

Hasil Uji Analisis Linear Berganda dan Uji T (Parsial)

Coefficients?

Standardized
Unstandardized Coefficienis Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 5,037 2,068 2,436 ,017
X1 ,390 ,148 217 2,628 ,010
X2 517 ,094 452 5514 ,000
X3 257 ,083 251 3,089 ,003

a. Dependent Variable: Y



Lampiran 9

Hasil Uji F (Simultan)
ANOVA?®
Model Sum of Squares df Mean Square E Sig.
1 Regression 793,655 3 264,552 49 473 ,0000
Residual 513,345 96 5,347
Total 1307,000 99

a. Dependent Variable: Y
b. Predictors: (Constant), X3, X2, X1



Lampiran 10

Hasil Uji Analisis Koefisien Determinasi

Model Summary
Adjusted R Std. Error of the
Model R R Square Square Estimate

1 7792 ,607 595 2,312

a. Predictors: (Constant), X3, X2, X1



Lampiran 11

Surat Usulan Menjadi Pembimbing Skripsi

KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI
PROFESOR KIAI HAJI SAIFUDDIN ZUHRI PURWOKERTO

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
Jalan Jenderal Ahmad Yani No. 54 Purwokerto 53126
Telp: 0281-635624, Fax: 0201-636553; Websile: febi.uinsaizu.ac.id

Nomor IRI/Un 19 FEBLLES/PP.009/06/2022 Purwokerto, 14 Juni 2022
Lampiran @ 1 lembar
Hal : Usulan menjadi pembimbing skripsi

Kepada:

Yth. Yoiz Shofwa Shafrani, SP., M.Si.

Dosen Tetap FEBI UIN SAIZU

Di

Purwokerto

Assalamu’' alaikum Wr. Wb.

Sesuai dengan hasil sidang penetapan judul skripsi mahasiswa Program Studi
Fkonomi Syariah Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam UIN Prof. K.H. Saifuddin Zuhri
Purwokerto pada tanggal 13 Juni 2022 dan konsultasi mahasiswa kepada Kaprodi pada
tanggal 13 Juni 2022 kami mengusulkan Bapak/Ibu untuk menjadi Pembimbing Skripsi

mahasiswa:

Nama : Akmal Fatah Rifa'i

NIM 11917201164

Semester : 6 (enam)

Prodi : Ekonomi Syariah

Judul Skripsi : Pengaruh Penggunaan Marketing Mix terhadap Minat Pembelian dan

Keputusan Pembelian Reksadana Syariah (Studi Kasus pada Investor Aplikasi Bibit)

Untuk itu, kami mohon kepada Bapak/Ibu dapat mengisi surat kesediaan terlampir. Atas
kesediaan Bapak/Tbu kami ucapkan terima kasih,

Wassalamu® alikum Wr. Wb.




Lampiran 12
Surat Pernyataan Kesediaan Menjadi Pembimbing Skripsi

KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI
PROFESOR KIAI HAJI SAIFUDDIN ZUHRI PURWOKERTO

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
Jalan Jendoral Ahmad Yani No. 54 Purwokerto 53126
Telp: 0261-635624, Fax: 0281-636553; Website: febi uinsaizu.ac.id

SURAT PERNYATAAN
KESEDIAAN MENJADI PEMBIMBING SKRIPSI
Berdasarkan surat penunjukan oleh Ketua Jurusan Ekonomi Syariah Fakultas Ekonomi dan
Bisnis Islam UIN Prof. K.H. Saifuddin Zuhri No. 1810/Un.19/FEBLJ.ES/PP.009/06/2022

tentang usulan menjadi pembimbing skripsi.

Atasnama  : Akmal Fatah Rifa'i NIM 1917201164

Judul Skripsi : Pengaruh Penggunaan Marketing Mix terhadap Minat Pembelian dan
Keputusan Pembelian Reksadana Syariah (Studi Kasus pada Investor Aplikasi Bibit)

Saya menyatakan bersedia / tidakbersedia *) menjadi pembimbing skripsi mahasiswa yang
bersanglkutan.

Purwokerto, 14 Juni 2022

Yoiz Shokwh Shafrani, SP., M.Si
NIP. 19781231 200801 2 027

Catatan: *Coret yang tidak perlu



Lampiran 13
Surat Bimbingan Skripsi

KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI
PROFESOR KIAI HAJI SAIFUDDIN ZUHRI PURWOKERTO
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
Ji. Jend. Ahmad Yani No. 54 Purwokerto 53126
Telp. 0281-635624 Fax. 0281-636553; febi.uinsaizu.ac.id

Nomor: 2159/Un.19FEBLJ.ES/PP.009/7/2021 Purwokerto, 01 Juli 2022
Hal : Bimbingan Skripsi

Kepada
Yth. Bapak/ Ibu Yoiz Shofwa Shafrani, SP., M.Si.
Di

Purwokerto
Assalamu alailoiom Wr. Wh.

Berdasarkan surat penunjukan pembimbing skripsi yang telah kami sampaikan dan surat pernyataan
kesedi jadi bimbing skripsi vang telah Bapak/Tbu tandatangani atas nama:

Nama : Akmal Fatah Rifa'i
NIM : 1917201164
Semester : VI

Prodi :  Ekonomi Syariah

Penganih penggunaan marketing mix terhadap minat pembelian dan keputusan

Judul Skripsi 2 : ; gt
pembelian Reksadana Syanah (studi kasus pada Investor Aplikasi Bibit)

Maka kami menetapkan Bapak/Ibu sebagai Dosen Pembimbing Skripsi mahasiswa tersebut. Mohon
kejasama Bapak/Tbu untuk melaksanakan bimbingan skripsi sebaik-baiknya sebagaimana aturan yang
berlaku

Demikian surat ini kami sampaikan, atas perhatian dan kerjasamanya kami ucapkan terima kasih.

Wassalan ‘alaikum Wr. Wh.

Dibuai di  Purwokerto
Tanggal 01 Juli 2022
Koord. Prodi Ekonomi Syariah

NIP. 19851112 200912 2 007



Lampiran 14

Rekomendasi Seminar Proposal

KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI
PROFESOR KIAI HAJI SAIFUDDIN ZUHRI PURWOKERTO
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM

JI. Jend. Ahmad Yani No. 54 Purwokerto 53126
Telp. 0281-635624 Fax. 0281-636553; febi.uinsaizu.ac.id

REKOMENDASI SEMINAR PROPOSAL

Dengan ini kami Dosen Pembimbing Skripsi Menerangkan bahwa mahasiswa atas nama:

Nama : Akmal Fatah Rifa'i
NIM ;1917201164
Semester : VI

Program Studi : Ekonomi Syariah
Tahun Akademik T 2021/2022

Judul Proposal Skripsi Pengaruh Product.Price dan Promotion Terhadap Keputusan Pembelian
Reksadana Syanah (Studi Kasus Pada Investor Aplikasi Bibit)

Menerangkan bahwa proposal skripsi mahasiswa tersebut telah siap untuk diseminarkan dan yang
bersangkutan telah memenuhi persyaratan akademik sebagaimana yang telah ditetapkan.
Demikian surat rekomendasi ini dibuat sebagai salah satu persyaratan untuk mendaftar seminar

proposal skripsi dan digunakan sebagaimana mestinya.

Dibuat di  Purwokerto
Tanggal 15 Desember 2022
Koord. Prodi Ekonomi Syariah Dosen Pembimbing

NIP. 19851112 200912 2 007



Lampiran 15

Berita Acara Seminar Proposal




Lampiran 16

Surat Keterangan Lulus Seminar Proposal

KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI
PROFESOR KIAI HAJI SAIFUDDIN ZUHRI PURWOKERTO
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM

Jalan Jenderal Ahmad Yani No. 54 Purwokerto 53126
Telp: 0281-635624, Fax: 0281-636553; Website: febi.uinsaizu.ac.id

SURAT KETERANGAN LULUS SEMINAR PROPOSAL
Nomor: 220/Un.19/FEBI.J.ES/PP.009/1/2023

Yang bertanda tangan dibawah ini Koordinator Prodi Ekonomi Syariah Fakultas
Ekonomi dan Bisnis Islam Universitas Islam Negeri Profesor Kiai Haji Saifuddin Zuhri

Purwokerto menerangkan bahwa mahasiswa atas nama :

Nama : Akmal Fatah Rifa'i
NIM : 1917201164
Program Studi : Ekonomi Syariah

Pembimbing Skripsi : Yoiz Shofwa Shafrani, SP., M.Si
Judul : Pengaruh Product, Price dan Promotion Terhadap

Keputusan Pembelian Reksadana Syariah (Studi Kasus
Investor Aplikasi Bibit)

Pada tanggal 9 Januari 2023 telah melaksanakan seminar proposal dan dinyatakan
LULUS, dengan perubahan proposal/ hasil proposal sebagaimana tercantum pada
berita acara seminar.

Demikian surat keterangan ini dibuat dan dapat digunakan sebagai syarat untuk

melakukan riset penulisan skripsi.

Purwokerto, 27 Januari 2023
Koord. Prodi Ekonomi Syariah

Dewi Laela Hilyatin, SE., M.S.1
NIP. 19851112 200912 2 007



Lampiran 17
Surat Keterangan Lulus Semua Mata Kuliah Kecuali Skripsi

KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI
PROFESOR KIAI HAJI SAIFUDDIN ZUHRI PURWOKERTO
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM

JI. Jend. Ahmad Yani No. 54 Purwokerto 53126
Telp. 0281-635624 Fax. 0281-636553; febi.uinsaizu.ac.id

SURAT KETERANGAN
Nomor: 1186/Un.19/FEBLI.ES/PP.009/3/2023

Yang bertanda tangan dibawal ini

Nama . Dewi Laela Hilyatin, S.E.. M.S.1
NIP . 19851112 200912 2 007
Jabatan : Koordinator Prodi Ekonomi Syariah

Menerangkan bahwa mahasiswa atas nama:

Nama : Akmal Fatah Rifa'i
NIM ;1917201164
Semester/ SKS :  VIII/ 142 SKS
Program Studi : Ekonomi Syariah
Tahun Akademik 1 202272023

Menerangkan bahwa mahasiswa tersebut diatas telah lulus semua mata kuliah (kecuali skripsi).

Demikian surat keterangan ini dibuat sebagai salah satu persyaratan untuk mendaftar ujian

komprehensif dan digunakan sebagaimana mestinya.

Dibuat di  Purwokerto
Tanggal 27 Maret 2023
Koord. Prodi Ekonomi Syariah

NIP. 19851112 200912 2 007



Lampiran 18

Surat Keterangan Lulus Ujian Komprehensif

KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI
PROFESOR KIAI HAJI SAIFUDDIN ZUHRI PURWOKERTO

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
Jalan Jenderal Ahmad Yani No. 54 Purwokerto 53126
Telp: 0281-635624, Fax: 0281-636553; Website: febi.uinsaizu.ac.id

SURAT KETERANGAN LULUS UJIAN KOMPREHENSIF
Nomor: 1583/Un.19/FEBLIES/PP.009/4/2023

Yang bertanda tangan dibawah ini Koordinator Prodi Ekonomi Syariah Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam,
UIN Prof. K H. Saifuddin Zuhri Purwokerto menerangkan bahwa

mahasiswa atas nama:

Nama . Akmal Fatah Rifa'i
NIM . 1917201164
Program Studi . Ekonomi Syariah

Pada tanggal 10 April 2023 telah melaksanakan ujian komprehensif dan dinyatakan LULUS,
dengan nilai : B6/A

Demikian surat keterangan ini dibuat dan dapat digunakan sebagai syarat mendaftar

ujian munagasyah.

Dibuatdi  Purwokerto
Tanggal 12 April 2023
Koord. Prodi Ekonomi Syariah

NIP. 19851112 200912 2 007



Lampiran 19

Kartu Bimbingan Skripsi

KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA

Tl 08 £3560¢ Fan 0267 £S5 Wetale feb wrsar 54

BLANGKO/KARTU BIMBINGAN

MNama : Akmal Fatah Rifa’i
NIM : 1917201164
Prodi/semester : ES/B
Dosen Pembimbing  : Yoiz Shofwa Shafrani, SP., M.Si.
Judul Skripsi : Pengaruh Product, Price dan Pr ion Terhadap Kep Pembelian (Studi Kasus pada Investor Aplikasi Bibit)
T e a0 Tanda Tangan**)
Hari, Tanggal Bimbingan Materi Bimbingan*) Pembimbing T ey
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%) diisi pokok-pokok bimbingan;
#*) diisi setiap selesai bimbingan.

Purwokerto, ............ 2023
Pembimbing,

NIP. 197812¥] 200801 2 027




Lampiran 20

Surat Rekomendasi Munaqosah

KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI
PROFESOR KIAI HAJI SAIFUDDIN ZUHRI PURWOKERTO
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM

JI. Jend. Ahmad Yani No. 54 Purwokerto 53126
Telp. 0281-635624 Fax. 0281-636553; febi.uinsaizu.ac.id

REKOMENDASI MUNAQOSAH
Yang bertanda tangan dibawah ini

Nama . Dewi Laela Hilyatin, S.E., M.S.1

NIP : 19851112 200912 2 007

Jabatan . Koordinator Prodi Ekonomi Syariah

Menerangkan bahwa mahasiswa atas nama:

Nama : Akmal Fatah Rifa'i
NIM : 1917201164
Semester/ SKS . VIII/ 142 SKS
Program Studi : Ekonomi Syariah
Tahun Akademik T 2021/2022

Menerangkan bahwa skripsi mahasiswa tersebut telah siap untuk diujikan dan yang bersangkutan
telah memenuhi persyaratan akademik sebagaimana yang telah ditetapkan.
Demikian surat rekomendasi ini dibuat sebagai salah satu persyaratan untuk mendaftar vjian

munaqosah dan digunakan sebagaimana mestinya.

Dibuatdi  Purwokerto
Tanggal 23 Mei 2023

Koord. Prodi Ekonomi Syariah Dosen Pembimbing
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%
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