PENGARUH LITERASI DAN INKLUSI KEUANGAN TERHADAP
KINERJA KEUANGAN
(STUDI KASUS PADA USAHA MIKRO KECIL DAN MENENGAH DI
KECAMATAN KROYA)

SKRIPSI

Diajukan Kepada Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam Universitas Islam Negeri
Prof. KH. Saifuddin Zuhri Purwokerto Untuk Memenuhi Salah Satu Syarat Guna
Memperoleh Gelar Sarjana Ekonomi (S.E)

Oleh :

SUCI ROCHMAWATI
NIM. 1817202127

PROGRAM STUDI PERBANKAN SYARIAH
JURUSAN EKONOMI DAN KEUANGAN ISLAM
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI PROF. KH. SAIFUDDIN ZUHRI
PURWOKERTO
2022



PENGARUH LITERASI DAN INKLUSI KEUANGAN TERHADAP
KINERJA KEUANGAN
(STUDI KASUS PADA USAHA MIKRO KECIL DAN MENENGAH DI
KECAMATAN KROYA)

SKRIPSI

Diajukan Kepada Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam Universitas Islam Negeri
Prof. KH. Saifuddin Zuhri Purwokerto Untuk Memenuhi Salah Satu Syarat Guna
Memperoleh Gelar Sarjana Ekonomi (S.E)

Oleh :

SUCI ROCHMAWATI
NIM. 1817202127

PROGRAM STUDI PERBANKAN SYARIAH
JURUSAN EKONOMI DAN KEUANGAN ISLAM
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI PROF. KH. SAIFUDDIN ZUHRI
PURWOKERTO
2022



PERNYATAAN KEASLIAN

Yang bertanda tangan di bawah ini :

Nama : Suci Rochmawali

NIM : 1817202127

Jejang : 81

Fakultas : Ekonomi dan Bisnis Islam

Jurusan ¢ Ekonomi dan Keuangan Islam

Program Studi : Perbankan Syarish

Judul Skripsi : Pengaruh Literasi dan Inklusi Keuangan Terhadap Kinerja

Keuangan (Studi Kasus Pada Usaha Mikro Kecil dan Menengah di Kecamatan
Kroya)

Menyatakan bahwa Naskah Skripsi ini secara keseluruhan adalah hasil
penelitian/karya saya sendiri kecuali pada bagian-bagian yang dirujuk sumbemya.

Purwokerto, 11 November 2022

Sava yane menyatakan




KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI
PROFESOR KIAI HAJI SAIFUDDIN ZUHRI PURWOKERTO
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM

Jalan Jenderal Ahmad Yani No. 54 Purwokerta 53126
Telp: 0281-535624, Fax: 0281-636553; Website: febi.uinsaizu.ac.ad

LEMBAR PENGESAHAN

Skripsi Berjudul

PENGARUHLITERASIDAN INKLUSIKEUANGAN
TERHADAP KINERJA KEUANGAN
(STUDIKASUS PADA USAHAMIKRO KECIL DAN MENENGAH
DIKECAMATANKROYA)

Yang disusun oleh Saudara Suci Rochmawati NIM 1817202127 Program Studi
Perbankan Syariah Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam UIN Prof. K H. Saifuddin Zuhn
Purwokerto, telah diujikan pada hari Selasa tanggal 22 November 2022 dan dinyatakan
telah memenuhi syarat untuk memperoleh gelar Sarjana Ekonomi (S.E.) deh Sidang
Dewan Penguji Skripsi.

Ketua Sidang/Penguji Sekretaris Sidang/Penguji
Y oiz Shofwa Shafrani, 5.P.. M.Si. Shofiyulldh, M.H.L
NIP. 19781231 2000801 2 027 NIP. 19870703 201903 1 004
Pembimbing/Pen guji

Ida Puspitanni, S.E., Ak, ,MSi., C.A.
NIDN. 2004118201

Pursokerto, 29 November 2022
. .;}i'& | T

afagl AR ful Aziz M.Ag.
BPT30921 200212 1 004




NOTA DINAS PEMBIMBING
Kepada :
Yth: Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam Universitas Islam Negeri Prof.
K.H. Saifuddin Zuhri Purwokerto
di-Purwokerto

Assalamu’alaikum Wr.Wb.

Setelah melakukan bimbingan, telaah, arahan, dan koreksi terhadap penulisan

skripsi dari saudari Suci Rochmawati NIM. 1817202127 yang berjudul :

Pengaruh Literasi dan Inklusi Keuangan Terhadap Kinerja Keuangan (Studi

Kasus Pada Usaha Mikro Kecil dan Menengah di Kecamatan Kroya)

Saya berpendapat bahwa skripsi tersebut sudah dapat diajukan kepada Dekan
Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam, Universitas Islam Negeri Prof. K.H.
Saifuddin Zuhri Purwokerto untuk diajukan dalam rangka memperoleh gelar

Sarjana Ekonomi (S.E)
Wassalamu’alaikum Wr.Wb.

Purwokerto, 10 November 2022

Pembimbing . -

N
o

Ida PW, S.E., Ak., M.Si., CA.,
NIDN. 2004118201




PENGARUH LITERASI DAN INKLUSI KEUANGAN TERHADAP
KINERJA KEUANGAN
(STUDI KASUS PADA USAHA MIKRO KECIL DAN MENENGAH DI
KECAMATAN KROYA)

Suci Rochmawati
NIM. 1817202127

E-mail : sucirochmawati93@gmail.com
Jurusan Perbankan Syariah Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam
Universitas Islam Negeri Prof. K.H. Saifuddin Zuhri Purwokerto

ABSTRAK

Usaha Mikro Kecil dan Menengah (UMKM) adalah usaha perekonomian
produktif yang dimiliki oleh sebuah badan usaha atau perorangan. Posisi UMKM
dalam perekonomian nasional memiliki peran yang strategis. Hal ini disebabkan
karena keberadaan UMKM cukup dominan dalam perekonomian di Indonesia.
Dengan adanya kinerja yang dimiliki, maka UMKM dapat mencapai tujuan yang
mereka inginkan. Untuk mencapai kinerja keuangan yang baik, maka diperlukan
beberapa faktor yang harus ditingkatkan, salah satunya literasi dan inklusi
keuangan. Penelitian ini membahas mengenai Pengaruh Literasi dan Inklusi
Keuangan Terhadap Kinerja Keuangan pelaku UMKM di Kecamatan Kroya.
Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui apakah literasi dan inklusi
keuangan berpengaruh secara parsial dan simultan terhadap kinerja keuangan
pelaku UMKM di Kecamatan Kroya.

Penelitian ini menggunakan penelitian kuantitatif. Data penelitian ini
merupakan data primer yang dikumpulkan melalui kuesioner dengan teknik Non-
Probability Sampling dengan hasil sampel sebanyak 231 responden yang
diperoleh dari perhitungan rumus Slovin dengan taraf kesalahan 5%. Teknik
analisis data menggunakan uji rank spearman, kendall’s w dan regresi ordinal.

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa terdapat pengaruh yang positif
dan signifikan dari literasi keuangan terhadap kinerja keuangan pada pelaku
UMKM di Kecamatan Kroya; terdapat pengaruh yang positif dan signifikan dari
inklusi keuangan terhadap kinerja keuangan pelaku UMKM di Kecamatan Kroya;
terdapat pengaruh yang positif dan signifikan dari literasi dan inklusi keuangan
terhadap kinerja keuangan pelaku UMKM di Kecamatan Kroya.

Kata Kunci : UMKM, Literasi Keuangan, Inklusi Keuangan, Kinerja Keuangan
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ABSTRACT

Micro, Small and Medium Enterprises (MSMEs) are productive economic
businesses owned by a business entity or individual. The position of MSMEs in
the national economy has a strategic role. This is because the existence of MSMEs
is dominant in the economy in Indonesia. With their performance, MSMEs can
achieve their desired goals. To achieve good financial performance, several
factors are needed that must be improved, one of which is financial literacy and
inclusion. This study discusses the Effect of Financial Literacy and Inclusion on
the Financial Performance of MSME actors in Kroya District. The purpose of this
study is to determine whether financial literacy and inclusion have a partial
simultaneous effect on the financial performance of MSME actors in Kroya
District.

This research uses quantitative research. This research data is primary data
collected through a questionnaire with a Non-Probability Sampling technique with
a sample of 231 respondents obtained from the calculation of the Slovin formula
with an error rate of 5%. Data analysis techniques use spearman rank tests,
kendall's w and ordinal regression.

The results of this study show that there is a positive significant influence
of financial literacy on financial performance in MSME actors in Kroya District;
there is a positive significant influence of financial inclusion on the financial
performance of MSME actors in Kroya District; there is a positive significant
influence of financial literacy and inclusion on the financial performance of
MSME actors in Kroya District.

Keywords : MSME, financial literacy, financial inclusion, financial performance
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PEDOMAN TRANSLITERASI BAHASA ARAB-INDONESIA

Transliterasi kata-kata yang dipakai dalam penelitian skripsi ini
berpedoman pada Surat Keputusan Bersama antara Menteri Agama dan Menteri
Pendidikan dan Kebudayaan RI. Nomor : 158/1987 dan Nomor : 0543b/U/1987.

1. Konsonan tunggal

Huruf Nama Huruf Latin Nama
Arab

) alif Tidak dilambangkan Tidak dilambangkan

< ba’ B be

< ta’ T te

& Sa $ es (dengan titik di atas)
d jim J je

C h h ha (dengan garis di bawah)
& kha’ kh ka dan ha

3 dal D de

3 zal 2 ze (dengan titik di atas)
J ra’ R er

J Zal Z zet
o sin S es
U syin Sy es dan ye
ol sad $ es (dengan garis di bawah)
ol d’ad d de (dengan garis di bawah)
h ta T te (dengan garis di bawah)
] za z zet (dengan garis di bawah)
g ‘ain ) Koma terbalik di atas

& gain G ge

] fa’ F ef

] qaf Q qi

d kaf K ka

J lam L ‘el

a mim M ‘em

18 nun N ‘en

) waw W w

® ha’ H ha

s hamzah ¢ apostrof

$ ya’ Y ye
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. Konsonan Rangkap karena syaddah ditulis rangkap.

-

e ditulis ‘iddah

. Ta’marbutah di akhir kata bila dimatikan ditulis h.

-

4asa ditulis hikmah EEEN ditulis jizyah
(ketentuan ini tidak diperlakukan pada kata-kata Arab yang sudah terserap

kedalam Bahasa Indonesia, seperti zakat, salat dan sebagainya, kecuali bila

dikehendaki lafal aslinya)

a. Bila diikuti dengan kata sandang “al/” serta bacaan kedua itu terpisah, maka

ditulis dengan h.

el gV dal S Ditulis Karamabh al-auliya

b. Bila ta’ marbutah hidup atau dengan harakat, fathah atau kasrah atau

dammah ditulis dengan t.

BLCRALY Ditulis Zakat al-fitr
. Vokal Pendek
fathah ditulis a
kasrah ditulis 1
& dammah ditulis u
. Vokal Panjang
1. Fathah+ alif Ditulis a
dlala Ditulis jahiliyah
2. Fathah+ya’ mati Ditulis a
ol Ditulis tansa
3. Kasrah+ya’ mati Ditulis i
ad S Ditulis karim
4. Dammah-+wawumati Ditulis u
o2 A Ditulis furad
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. Vokal Rangkap

1. Fathah+ya“ mati Ditulis ai
PASEH Ditulis bainakum

2. Fathah + wawumati Ditulis au
Js Ditulis qaul

. Vokal pendek yang berurutan dalam satu kata dipisahkan apostrof

aifi Ditulis a’antum
e Ditulis u’iddat
. Kata sandang alif+lam
a. Bila diikuti huruf qomariyah
ol ditulis al-qiyas

b. Bila diikuti

huruf syamsiyyah ditulis

dengan menggunakan harus

syamsiyyah yang mengikutinya, serta menggunakan hurufI (el)-nya.

slaudl

ditulis

As-sama

m—

ditulis

Asy-syams

. Penulisan kata-kata dalam rangkaian kalimat

Ditulis menurut bunyi atau pengucapannya.

a9 A (5 9

Ditulis

zawi al-furad

aaud) dai

Ditulis

Ahl as-sunnah
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“Bukan masalah anda gagal. Tidak pula rugi jika impian belum jadi kenyataan.
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-Andrie Wongso-
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BAB I
PENDAHULUAN
A. Latar Belakang Masalah

Usaha Mikro Kecil dan Menengah (UMKM) adalah wusaha
perekonomian produktif yang dimiliki oleh sebuah badan usaha atau
perorangan. Posisi UMKM dalam perekonomian nasional memiliki peran
yang strategis (Sarfiah, 2019). Hal ini disebabkan karena keberadaan UMKM
cukup dominan dalam perekonomian di Indonesia. Dikatakan cukup dominan
karena memiliki potensi penyerapan tenaga kerja sebesar 97% dan dapat
mengintegrasikan investasi sebesar 60,4% serta kontribusi UMKM sendiri
dalam hal pembentukan Produk Domestik Bruto (PDB) sangat dominan.
Dibuktikan dengan Data Kementrian Koperasi dan UKM yang menyebutkan
bahwa jumlah sektor bisnis UMKM di Indonesia pada tahun 2021 mencapai
64,19 juta dengan partisipasi terhadap PDB sebesar 61,97% atau senilai Rp.
8,6 triliun (Hotria, 2022).

Oleh karena itu, UMKM dituntut untuk bisa bersaing dalam era
ekonomi global. UMKM harus bisa mempertahankan keberadaannya dalam
perekonomian di Indonesia. Dengan ini, UMKM juga dituntut untuk bisa
menciptakan produk yang tidak hanya dapat diterima oleh konsumen dalam
negeri, namun harus dapat diterima oleh konsumen luar negeri. Besarnya
potensi penyerapan tenaga kerja oleh UMKM sangat membantu pengurangan
pengangguran di Indonesia yang dapat mengganggu perekonomian di

Indonesia (Sarfiah, 2019).



Gambar 1.1
Grafik Pertumbuhan dan Perkembangan UMKM di Indonesia
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Berdasarkan data yang dimiliki oleh Kementrian Koperasi dan UKM,
jumlah UMKM di Indonesia mengalami kenaikan sampai pada tahun 2019.
Namun, pada tahun 2020, UMKM mengalami penurunan. Seperti yang
dijelaskan oleh Rais (2021), bahwa UMKM mengalami penurunan mulai
pada April 2020 yang disebabkan adanya pandemi Covid-19. Berdasarkan
hasil survei Katadata Insight Center (KIC) yang dilakukan terhadap 206
pelaku UMKM di Jabodetabek, mayoritas UMKM sebesar 82,9% merasakan
dampak negatif dari pandemi ini, dan hanya 5,9% yang mengalami
pertumbuhan positif. Namun, BI mencatat hanya 12,5% UMKM yang tidak
terdampak pandemi karena mampu beradaptasi selama pandemi (Agatha,
2021).

Winarto (2020) mengatakan bahwa UMKM harus memiliki kinerja
yang dapat membuat usahanya berhasil. Dengan adanya kinerja yang dimiliki,
maka UMKM dapat mencapai tujuan yang mereka inginkan. Hal ini juga
dapat meningkatkan kualitas UMKM dan menjaga keberadaan UMKM pada
perekonomian Indonesia. Kinerja berasal dari kata job performance atau

actual performance yang memiliki arti prestasi sesungguhnya yang dicapai



oleh seseorang. Sedangkan kinerja (prestasi kerja) itu sendiri adalah hasil
kerja baik kualitas maupun kuantitas yang dicapai oleh seseorang dalam
melaksanakan tugas dan fungsinya sesuai dengan apa yang menjadi tanggung
jawabnya (Winarto, 2020).

Kinerja dalam suatu usaha, dapat dibedakan berdasarkan keuangan
dan non keuangan. Untuk segi keuangan berkaitan dengan kemampuan
pemilik UMKM dalam mengelola pemasukan dan pengeluaran keuangan
usahanya. Kemudian untuk segi non keuangan ada segi konsumen, internal
bisnis, dan inovasi dan pengetahuan bisnis. Untuk segi konsumen berkaitan
dengan kemampuan pemilik UMKM dalam mengelola konsumen sehingga
dapat menjadi konsumen yang loyal. Untuk internal bisnis berkaitan dengan
strategi yang dilakukan oleh pemilik usaha untuk mengembangkan dan
meningkatkan usahanya. Selanjutnya segi inovasi dan pengetahuan bisnis
berkaitan dengan inovasi atau pembaharuan produk dan semua kegiatan yang
bersifat formal maupun non formal (Winarto, 2020). Dalam penelitian ini,
digunakan kinerja keuangan. Menurut Widodo et. a/ (2003), indikator dalam
kinerja keuangan yakni aset, omset penjualan, laba bersih, kredit dan jumlah
pekerja.

Kinerja keuangan merupakan prestasi kerja pemilik usaha untuk
mencapai tujuan mereka dalam bidang keuangan. Kinerja keuangan berkaitan
dengan pemasukan dan pengeluaran usaha (Winarto 2020). Hal ini berkaitan
dengan Financial Behaviour Theory yang merupakan teori dimana
menjelaskan bagaimana perilaku manusia dalam menyikapi masalah
keuangan, khususnya dalam mengambil keputusan yang terkait dengan
keputusan keuangan (Nofsinger, 2001 dalam penelitian Lailiyah et al, 2022).
Dengan ini, berdasarkan penelitian yang dilakukan oleh Tristiarto (2022)
literasi keuangan dan inklusi keuangan dapat mengambil keputusan mengenai
finansial lebih baik.

Menurut Peraturan Otoritas Jasa Keuangan No 76 (2017), literasi
keuangan adalah pengetahuan, keterampilan dan keyakinan yang menentukan

kualitas pengambilan keputusan dan pengelolaan keuangan dalam rangka



mencapai kesejahteraan (Ismanto, 2019). Carolynne & Richard (2000) dalam
penelitian Kasendah & Candra (2019) menyebutkan literasi keuangan adalah
kemampuan yang relevan untuk mengambil keputusan dengan memahami
konsekuensi finansial yang ditimbulkannya. Yushita (2017) menyebutkan
bahwa literasi keuangan sangat berkaitan dengan kesejahteraan keuangan.
Literasi keuangan sangat penting dalam sebuah usaha. Kesulitan keuangan
bukan hanya fungsi dari pendapatan semata (adanya pemasukan yang
rendah), namun juga merupakan dampak dari adanya kesalahan dalam
mengelola keuangan seperti kurang tepatnya penggunaan kredit, dan tidak
adanya perencanaan keuangan. Maka dari itu, adanya literasi keuangan dapat
membantu para pemilik usaha untuk mengelola usahanya khususnya dalam
bidang keuangan agar keuangan usahanya selalu baik dan sehat. Selain itu,
literasi keuangan juga dapat membuat para pemilik usaha dapat mengelola
keuangan mereka secara cerdas dan tepat .

Yushita (2017) juga menyebutkan bahwa literasi keuangan juga dapat
berguna untuk pemilik usaha agar tidak mudah terpengaruh dengan adanya
investasi-investasi usaha kepada pihak yang tidak jelas dan tidak bertanggung
jawab. Dengan hal ini, literasi keuangan dapat menyelamatkan pemilik usaha
dari kegagalan usaha yang diakibatkan oleh kebangkrutan. Dengan adanya
literasi keuangan, pemilik usaha dapat membuat pengelolaan keuangan usaha
menjadi lebih mudah, sehingga dapat memajukan usahanya. Untuk
mengetahui tingkat literasi keuangan masyarakat Indonesia, OJK melakukan
survei nasional yang diselenggarakan setiap tiga tahun sekali mulai dari tahun
2013, 2016, dan 2019. Secara umum, tingkat literasi keuangan masyarakat
Indonesia mengalami peningkatan dari tahun ke tahun (SNLKI OJK 2021-
2025).



Gambar 1.2
Indeks Literasi Keuangan Indonesia 2013-2019
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Indeks literasi keuangan masyarakat Indonesia tahun 2019
menunjukkan angka sebesar 38,03% yang berarti dari setiap 100 orang
penduduk terdapat sekitar 38 orang yang well literate. Hasil ini menunjukkan
peningkatan dari survei sebelumnya yakni 29,7% di tahun 2016 dan 21,8% di
tahun 2013. Meskipun menunjukkan peningkatan, di sisi lain data ini
menunjukkan bahwa bahwa masih terdapat banyak masyarakat Indonesia
yang belum well literate. Bila merujuk pada data indeks literasi keuangan
pada tahun 2019 di atas, maka dapat disimpulkan bahwa dari setiap 100 orang
penduduk, terdapat sekitar 62 orang yang belum memiliki pengetahuan,
keyakinan, keterampilan, sikap, dan perilaku yang benar tentang lembaga jasa
keuangan serta produk dan layanan jasa keuangan formal (SNLKI OJK,
2021-2025).

Selain literasi keuangan, Risa dan Eni (2020) mengatakan bahwa
Inklusi keuangan juga berpengaruh terhadap perkembangan kinerja keuangan
UMKM, yang didukung dengan adanya penggunaan produk dan jasa
keuangan yang tinggi. Inklusi keuangan adalah upaya untuk mendorong
sistem keuangan agar dapat di akses seluruh lapisan masyarakat sehingga

mendorong pertumbuhan ekonomi yang berkualitas (Irmawati 2013). Inklusi



keuangan ini dapat menghilangkan hambatan dalam masyarakat untuk
menggunakan jasa keuangan yang kemudian didukung oleh infrastruktur
yang ada. Sehingga, inklusi keuangan juga dapat mendukung pertumbuhan
perekonomian di Indonesia. Inklusi keuangan dapat mendukung pertumbuhan
ekonomi melalui efeknya kepada rumah tangga dan perusahaan. Untuk
pemilik usaha sendiri, inklusi keuangan dapat menjadi penolong agar usaha
yang dimiliki dapat berkembang dan berhasil, karena dengan adanya inklusi
keuangan dapat membuka akses permodalan bagi mereka. Bagi pengusaha
kecil, terbukanya akses permodalan ke sektor keuangan formal secara
otomatis akan membuka peluang usaha ataupun meningkatkan kapasitas
usahanya (Soetiono dan Cecep, 2018).

Inklusi keuangan merupakan ketersediaan akses pada berbagai
lembaga, produk, dan layanan jasa keuangan sesuai dengan kebutuhan dan
kemampuan masyarakat dalam rangka meningkatkan kesejahteraan
masyarakat. OJK melakukan pengukuran pada kondisi inklusi keuangan
melalui SNLKI sejak tahun 2013-2019 (SNLKI OJK 2021-2025).

Gambar 1.3
Indeks Inklusi Keuangan Indonesia 2013-2019
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Pada data di atas, dapat diketahui bahwa terjadi peningkatan indeks
inklusi keuangan dari tahun ke tahun. Pada tahun 2013, mencapai 59,70%,
2016 mencapai 67,80% dan 2019 mencapai 76,19%. Indeks inklusi keuangan
tahun 2019 sebesar 76,19%, yang artinya bahwa drai setiap 100 orang
penduduk, terdapat sekitar 76 orang yang inklusif atau memiliki akses
terhadap layanan jasa keuangan (SNLKI OJK, 2021-2025).

Sebagai kecamatan berkembang yang dijadikan pusat perdagangan di
wilayah timur Cilacap, sebagian besar masyarakat Kecamatan Kroya
memiliki mata pencaharian sebagai pelaku UMKM. Usaha-usaha tersebut
diharapkan dapat membantu tingkat perekonomian yang ada di sana. Oleh
karena itu, banyak UMKM yang harus ditingkatkan kualitasnya agar dapat
membantu perekonomian dengan maksimal. Selain itu, Kecamatan Kroya
merupakan kecamatan yang memiliki banyak tempat industri. Sehingga,
kontribusi masyarakat Kecamatan Kroya terhadap Pendapatan Asli Daerah
(PAD) cukup besar. Pada tahun 2008 mencapai nilai Rp. 1,1 M (nomor.net,
Desember 2012).

Gambar 1.4
Pertumbuhan UMKM Kecamatan Kroya 2017-2021
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Sumber : Wawancara dengan pihak pemerintahan Kecamatan Kroya

Berdasarkan hasil observasi peneliti melalui wawancara dengan pihak
pemerintahan Kecamatan Kroya, UMKM mengalami peningkatan pada setiap

tahunnya. Pada tahun 2017 terdapat 376 unit, 2018 terdapat 450 unit, 2019



472 unit, 2020 terdapat 518 unit, dan pada tahun 2021 terdapat 543 unit
UMKM. UMKM yang terdapat di Kecamatan Kroya sebagian besar berada
pada bidang pangan, terutama sembako. Selain itu, ada yang bergerak di
bidan